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GOBIERNO DEL ESTADO
PODER EJECUTIVO

DECRETO del Ejecutivo del Estado, por el que expide el REGENTO DE LA LEY DE TRANSPORTE
DEL ESTADO DE PUEBLA.

Al margen un sello con el Escudo Nacional y un@ihela que dice: Estados Unidos Mexicanos. Gobieeho d
Estado de Puebla. 2019-2024. Lic. Luis Miguel GenénBarbosa Huerta. Gobernador Constitucional dghdo
de Puebla.

LUIS MIGUEL GERONIMO BARBOSA HUERTA, Gobernador Constitucional del Estado Libre y
Soberano de Puebla, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 12, fraccidn XIV de la ConstituciBolitica del Estado Libre y Soberano de Pueblabtsce
que las Leyes se ocuparan de promover, respetaeger y garantizar el derecho de toda personansolalidad
asequible y en condiciones de seguridad vial, #mtidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, insién, igualdad,
equidad, modernidad e innovacién tecnolégica mémilo el desplazamiento de las y los peatonesuctords de
vehiculos no motorizados y personas con discapacida

Con fecha tres de diciembre de dos mil veintiunpud#icé en el Periddico Oficial del Estado la ldey Transporte
del Estado de Puebla, en la que se establece eégsnen transitorio, articulo Cuarto, que deberpeditse el
Reglamento de la Ley a mas tardar dentro de lasoc@ehenta dias siguientes al de su entrada en vig

De acuerdo al Plan Estatal de Desarrollo 2019-2@2ovilidad es parte esencial de la planeaciétoda la
region; y que representa el traslado de personas;amcias y productos cuya adecuada ejecucionrdesea el
transporte, la conectividad y la accesibilidadalpdblacion.

Dentro de las lineas de accion establecidas erlael Bstatal de Desarrollo 2019-2024, se encueatrdel
impulsar sistemas de transporte eficientes, adessilmtermodales e interconectados para el tragdadpersonas,
productos y servicios que incrementen la produtigien las regiones.

De conformidad con la Ley de Transporte, el seovitg transporte en el Estado se considera comtemepto
necesario para el ejercicio del derecho a la ndadliy tendr4 como objetivo cubrir las necesidadesatlado de
personas y bienes de manera segura, accesiblentdig sostenible.

Que las disposiciones normativas y politicas ererisatie movilidad y seguridad vial, incluidas lastdansporte
deben transitar hacia un nuevo modelo que impliguge vision integrada al entorno urbano y que nomipe
contar con un servicio que represente un benefmital.

Para la buena marcha de los servicios de transgsrtmmdispensable una adecuada reglamentacidnsde la
disposiciones legales que garanticen los derechdasdpersonas usuarias del servicio y de lasgulests, y que
delimiten claramente las facultades de los sereglptblicos encargados de su aplicacion.

Resulta necesario armonizar los derechos, obligasiorequisitos, procedimientos y sanciones pusvish el
Reglamento vigente con las disposiciones estaldsad la nueva Ley de Transporte del Estado dd&ueb

Que es necesario contar con un instrumento normetie reitere el compromiso de esta administradéoero
tolerancias a la corrupcién y a actos de ilegaliddédmparo de una actuacion transparente, papllegal de las
autoridades encargadas de la aplicacién de la édyahsporte y su Reglamento.
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Por lo que debe establecerse un procedimiento pkn@el otorgamiento de las concesiones del sempitblico
y permisos de servicio mercantil de taxi, a trad&sina convocatoria publicae responda a la necesidad de iniciar
un procedimiento de otorgamiento cuando derivadoestedios realizados se determine la necesidad lpara
creacion, ampliacion, modificacion, incorporaciddesincorporacion de los servicios de transporte.

La ausencia de una regulacion especifica respeletaesponsabilidad civil de los prestadores deicerpara
los pasajeros y terceros ha afectado directamesitedrechos de las victimas de siniestros de toapsir lo que se
requiere establecer especificaciones a las pdlieaseguro en los casos que la Ley la considera ciigatoria
para los servicios de transporte.

En este sentido es necesario contar con una réfjulgee garantice un nivel de servicio adecuadts pérsonas
usuarias de los servicios de transporte, por lolgsiecaracteristicas, disefio, cromética y espacifices de los
vehiculos que prestan estos servicios reguladofadogy, requerirdn que se emita un Manual de Efpaciones
Técnicas de los Vehiculos de Transporte y un Madealdentidad Grafica para el Transporte, de obseia
obligatoria para todas las modalidades.

Establecer en nuestro marco normativo que paraopehiculos que presten servicios publicos desprante,
las personas conductoras deberan ser contratadésm@nos de la legislacion laboral, y quienes tere®l servicio
deberan acreditar que las y los conductores goeelad prestaciones laborales y de seguridad sese@ln lo
establezca la normatividad aplicable, de acuerdoettrabajo contratado, lo anterior para otorgateza juridica y
seguridad a las personas involucradas en la pr@staperacion y goce del servicio.

Para garantizar la seguridad de usuarios y dertexcias normas de seguridad y circulacion debemolagarse
a lo establecidos en la Ley de Transporte y la Geperal de Movilidad y Seguridad Vial, en esperapecto a
velocidades méaximas, alcoholemia y dispositivosefguridad.

A fin de monitorear la operacion de los servicigblios de transporte y reducir costos y tiempaosejorar la
cobertura y calidad de los servicios, se requig@amentar un sistema inteligente de planeacidstjd@ey control
del transporte, como un servicio auxiliar de intgréblico.

Se considera necesario que quienes presten serdeidransporte realicen anualmente el tramiteadevista
vehicular, para permitir la revisibn documentahspieccion fisica y mecéanica de los vehiculos yqalpamiento
auxiliar por parte de la Secretaria, a fin de calbgr el cumplimiento de las disposiciones en matei seguridad,
equipo, aditamentos, sistemas y en general, lagicones de operacion y especificaciones técnieaa la 6ptima
prestacion del servicio.

Que es necesario reglamentar los requisitos, pioétos, tarifas, criterios de asignacion y samegpara los
prestadores de servicios auxiliares, a fin de queptan con su funcién publica y se elimine la cpcian de su
operacion, en especial respecto a servicios dsteraalvamento y deposito.

La creacién del Centro de Capacitacion e Inspeat@ i ransporte del Estado de Puebla (Ccitep) retpa la
necesidad de una efectiva verificacion, controlancgdn de los vehiculos concesionados, permisianado
registrados para la prestacion del servicio puldiedransporte, servicio mercantil y servicio efsmy a fin de que
cumplan con la Ley, este Reglamento, Decretos, Wioge Circulares y todas aquellas disposicioneiglipas y
administrativas que regulen su buen funcionamiento.

En este orden la Ley requiere el establecimienttngamientos y procedimientos para la implemedtace
sistemas de transporte no motorizados garantizandomplimiento de niveles de servicio 6ptimos @ parsonas
usuarias y reconociendo al mismo tiempo los beiosfigociales y ambientales de los servicios.
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Para lo cual se requiere homologar y ajustar ligationes de los prestadores de servicio de tmtespublico,
mercantil y ejecutivo, a fin de que se cumplan lz@aprincipios y derechos establecidos en la Lege yumplan
estandares minimos comunes en los niveles de mar@idos usuarios.

Por certeza juridica es necesario integrar en limReglamento, diversos instrumentos regulatorggmsados,
como lo son el Reglamento de la Ley de Transpatd=dtado de Puebla, el Reglamento de la Ley datsporte
para el Estado de Puebla en materia de serviciptiaaes de Arrastre, Arrastre y Salvamento y Dépdde
vehiculos, el Acuerdo del Subsecretario de Mowiligiar ransportes de la Secretaria de Infraestruchloailidad y

Transportes del Gobierno del Estado, que establkezeReglas de Operacion para Regular las Plataforma

Complementarias y el Acuerdo del Secretario de Miad y Transporte que implementa las condiciores fia
reserva y sefalizacion de asientos preferentes |@apersonas en situacién de vulnerabilidad.

Establecer un procedimiento claro para el otorgatmi€e licencias de conducir que requerira todagrer que
conduzca un vehiculo automotor en el territorio EBsfado y que garantice que dichas personas cueatatas
capacidades y conocimientos necesarios en la coidaug que se constituya como un elemento que eoedy la
disminucién de siniestros de transito y sus graeesecuencias.

Se crea un registro de infracciones con el objetev@luar la incidencia por parte de los condustasi como
su participacion en siniestros de transito, coridalidad de aplicar las medidas de suspensionnzetacion
conducentes. Lo anterior basado en las mejorefigag8y tecnologias para la administracion deftarmacion.

Que teniendo como objetivo prioritario la salvaglaade la vida y la integridad fisica de las persoem sus
traslados por las vias publicas se establecen amameales de suspensién y cancelacién de las laeni@
conduccion de un vehiculo en estado de ebriedadjo & influjo de estupefacientes psicotrépicos tta
substancias, cuando el interesado se conduce tsmuda al solicitar la expedicion de una licena@acdnducir y
acumular en el plazo de un afio mas de tres sascidegvadas por el incumplimiento de las obligae®on
estipuladas en los reglamentos y leyes de tramsitoe otras.

El Estado actualmente tiene la obligacion de garanél derecho a la movilidad de todas las pesgnagular
el transporte, contribuira a alcanzar este objetide manera fundamental al desarrollo del Estado.

En mérito de lo expuesto y con fundamento en Itsuos 79 fracciones Il y IV, y 84 segundo parrdfola
Constitucion Politica del Estado Libre y SoberaroPdiebla; 1, 2, 3, 6, 13, 15, 22, 24, 25, 26, 86cfon XI, 31
fracciones | y XI, 32 y 42 de la Ley Orgéanica deAiministracion Plblica del Estado de Puebla; nétea bien
emitir el siguiente:

REGLAMENTO DE LA LEY DE TRANSPORTE DEL ESTADO DE PU EBLA

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
DEL OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 1. Objeto . El presente Reglamento es de orden publico yneés general, y tiene por objeto
proveer las disposiciones administrativas paraelptimiento de lo establecido en la Ley de Trangpdel Estado
de Puebla.

ARTICULO 2. Ambito de aplicacion. El presente Reglamento es aplicable en el temitdel Estado de
Puebla, a las personas fisicas y morales respelo® actos que inciden en cualquier servicio péblimercantil,
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ejecutivo y auxiliares en materia de transporteitpradades conforme a lo establecido en la Ley @mdporte del
Estado de Puebla.

ARTICULO 3. Aplicacion, interpretacion y supletoriedad. Corresponde a la Secretaria y Carreteras de
Cuota-Puebla, en el ambito de sus respectivas dempas y atribuciones, la aplicacién e interprétadel
presente Reglamento, en términos de la Ley de poaiesdel Estado de Puebla.

En lo no previsto en el presente Reglamento, réspee procedimientos administrativos, términos,
notificaciones, pruebas, medios de impugnacion m&eformalidades, se aplicara supletoriamente eigodde
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Saberde Puebla.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS

ARTICULO 4. Utilidad publica e interés general La prestacion de los servicios de transportesyssuvicios
auxiliares son de interés general, por lo que lerearia y Carreteras de Cuota-Puebla en el andgtsus
respectivas competencias, ejecutaran el cumplimieet las normas aplicables para garantizar el Herecla
movilidad en condiciones de seguridad vial, acdkéddtnl, eficiencia, sostenibilidad, calidad, indgtus igualdad,
equidad, modernidad e innovacién tecnolégica.

Las personas usuarias de los servicios de traresp@ien derecho a exigir a las y los prestadoees d
servicios, el cumplimiento de las disposiciones qtiendan a las caracteristicas y obligaciones dpleen
cumplir, a través de las garantias, procedimiegtamsecanismos establecidos en la Ley, este Reglament
todas las normas legales aplicables.

ARTICULO 5. Legalidad. Solo se podran prestar servicios de transporteedgopas o carga en los casos
previstos por la Ley, a través de concesion, permisegistro respectivo, y de conformidad con laxedimientos,
lineamientos y criterios establecidos en la Leyte &keglamento, bajo la observancia de la Seaeatafarreteras
de Cuota-Puebla en el &mbito de su competenciatiiubagres cuyas concesiones, permisos o regisagan sido
revocados o cancelados, no podran continuar efeteilos derechos que deriven de estos instrumédales.

ARTICULO 6. Calidad del servicio. Los prestadores de servicio de transporte debempla con los
estandares previstos en la Ley.

ARTICULO 7. Disefio universal y accesibilidad Los servicios de transporte se ajustaran a litsrios de
disefio universal y accesibilidad para las persopagdiscapacidad que disponga la Ley, este Reglanyetiemas
ordenamientos aplicables en la materia. En losicgesvde transporte se deberan realizar los ajusiasnables,
considerando la aplicacién de criterios de acdéatdloi de manera progresiva.

CAPITULO Il
GLOSARIO

ARTICULO 8. Glosario. Para los efectos del presente Reglamento, adéenks definiciones previstas en la
Ley, se entendera por:

I. Abanderamiento: Sefializacion preventiva que destlar la persona prestadora del servicio detegrpara
advertir a las personas usuarias del camino sabrprdsencia de vehiculos accidentados, descompuesto
estacionados, asi como de cualquier obstaculo guensuentre sobre la carpeta asfaltica o el derdehwia,
pudiendo ser este manual o con gria;
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Il. Abanderamiento con Gria: Aquel que se realizalaagrda y con auxilio de sus torretas, lamparasgdu
intermitentes y demas sefiales luminosas de laggréendidas;

Ill. Abanderamiento Manual: Aquel que realiza el peskde la grda con sefiales, conos, banderolas,ateseri
reflejantes o luminosas que no estén adaptadasvedculos;

IV. Arrastre: Aquel servicio que consiste en llevacabo las maniobras necesarias e indispensables para
enganchar a la grda, vehiculos que estando sobigrepias ruedas, deban ser trasladados por cagppgentes de
jurisdiccion estatal;

V. Arrastre y salvamento: Aquel servicio que consa&tellevar a cabo las maniobras mecéanicas, manoales
ambas, necesarias para rescatar y colocar solwapata asféltica del camino a los vehiculos aotid®s, sus
partes o su carga, y generar las condiciones jpaler pealizar las maniobras propias de su arrastre;

VI. Ayudas técnicas: Dispositivos tecnolégicos, males y/o motorizados o cualquier otro que permita
garantizar y promover el pleno ejercicio de losedbios humanos y las libertades fundamentales de las
personas con discapacidad;

VIl. Base: Lugar de la via publica o predio particdiamde los vehiculos del servicio publico de transpyp del
servicio mercantil, tengan autorizado para inigfafinalizar su recorrido, estacionandose solo plotiempo
necesario para esperar la orden de salida;

VIII. Carreteras de Cuota-Puebla: Organismo PUblicoddéstizado denominado Carreteras de Cuota-Puebla;
IX. CCITEP: Centro de Capacitacion e Inspeccion deh3porte del Estado de Puebla;

X. Depésito: Acto por el que se confia un vehicul@sa resguardo y custodia, para que éste quegarantia
0 a disposicién de la autoridad competente;

XI. Depésito de vehiculos: Inmueble acondicionadedisiente y autorizado por la Secretaria mediante tie
concesion, para la guarda y custodia de vehicelogidos por autoridades competentes;

Xll. Groa: Unidad de traccion utilizada para el resoatdraslado de vehiculos, que cumple con las
caracteristicas técnicas establecidas en la Lepredente Reglamento y demds disposiciones legales la
prestacion del servicio;

XIlIl. Inventario Unico: Documento que contiene una réfadetallada de las condiciones fisicas, accesgrio
aditamentos que guarda el vehiculo al ingresapagii® vehicular;

XIV. Ley: Ley de Transporte del Estado de Puebla;
XV. Liberacion: Ejecucion de la orden emitida poruéadad competente, para la devolucion de un wbiic

XVI. Memoria descriptiva: Documento foliado qgenera la persona operadora de la grda con bast en
tabulador de la Secretaria, que contiene la na@mage las maniobras dentro y/o fuera del camindieeipo en
realizarlas, asi como la descripcion de maneralddtade todas las actividades realizadas en Istgmén del
servicio, desde el inicio hasta la liberacién deieulo;

XVII. Prestadores de servicio de transporte: Las pessooacesionarias, permisionarias o registradas en
términos de la Ley y el presente Reglamento, gestan servicios de transporte;
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XVIIl. Refrendo: Autorizacion que otorga la Secretarieagaie continde vigente el titulo de concesion
o el permiso;

XIX. Registro: Registro Estatal de Transporte;
XX. Reglamento: Reglamento de la Ley de Transport&steldo de Puebla;

XXI. Rol de servicio: Mecanismo para establecer y egdal cobertura de servicios en caminos estatalegie
se encuentren autorizados simultineamente dos @enssnas concesionarias y permisionarias prestadis los
servicios de arrastre, salvamento y depésito dicukls;

XXIl. Secretaria: Secretaria de Movilidad y Transporte;
XXIII. Servicio: Son los servicios publico, mercantiljgoaitivo de transporte;

XXIV. Servicios Auxiliares: Los bienes muebles e inmeglhherentes a la prestacion del servicio puldieo
transporte y del servicio mercantil, previstosahéy y este Reglamento;

XXV. Sitio: Espacio de la via publica o predio particuldonde previa autorizacion de la Secretaria, se
estacionen vehiculos destinados al servicio mat@anta modalidad de servicio de alquiler o taxi;

XXVI. Supervisores: Servidores publicos adscritos eetaefaria, con atribuciones para vigilar, inspeticy
ejecutar las disposiciones del presente Reglamento;

XXVII. Tabulador de servicios de arrastre, salvamenteppsito de vehiculos: Base tarifaria aprobada @or |
autoridad competente que establece el costo paraekvicios de arrastre, salvamento y depdsitoetdculos,
considerando las maniobras realizadas dentro yWofdel camino, cantidad y tipo de gruas utilizagas los
permisionarios; y

XXVIII. Taxis: Automoviles de alquiler o taxis.

CAPITULO IV
DE LAS AUTORIDADES DEL TRANSPORTE

ARTICULO 9. Las autoridades reconocidas por la Ley y el presé&gglamento, en el ambito de sus
respectivas competencias, podran en todo momeatgsurar, cancelar, revocar, suspender, o dejafeaios sus
actos administrativos.

En contra de dichas resoluciones procedera elseanministrativo correspondiente, que debera pverse
ante la autoridad que lo haya emitido.

ARTICULO 10. La Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla, gereloio de las atribuciones previstas en la
Ley y el presente Reglamento, deberan elaboratasolie infraccion e imponer las sanciones que sporalan,
cuando derivado de la visita, revisién, inspecagiésupervision se advierta el incumplimiento a lagpadsiciones
contenidas en la Ley y este Reglamento.

Asimismo, la Secretaria o Carreteras de Cuota-Buehlel ambito de sus respectivas competenciasarén la
documentacion necesaria, para la prestacion deic&Publico de Transporte, el Servicio Mercan8krvicio
Ejecutivo y Servicios Auxiliares, ademas de la doentacion personal relativa al servicio que prestan
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ARTICULO 11. La Secretaria vigilara, supervisard e inspecciomar&orma permanente que el Servicio
Puablico de Transporte, el Servicio Mercantil, eh&8o Ejecutivo, asi como los servicios auxiligres presten con
las condiciones de operatividad que correspondzaua tipo de servicio.

ARTICULO 12. La Secretaria de Seguridad Publica y los Ayuntainéen través de su area o unidiel
seguridad publica, auxiliaran en forma permanemtupervision, vigilancia e inspeccion que redhc8ecretaria a
los Servicios de Transporte y Servicios Auxiliar@din de lograr mayor seguridad, rapidez, efid@negularidad,

y demas condiciones operativas que correspondadaamodalidad de servicio.

TITULO SEGUNDO
DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE

CAPITULO |
CLASIFICACION

ARTICULO 13. Clasificacion de los servicios.Los vehiculos que otorguen un servicio de trarispor
autorizado en sus diferentes modalidades, en témda Ley, se dividen en:

I. Servicio publico de transporte:

a) Urbano;

b) Suburbano;

¢) Foraneo;

d) Transporte mixto de pasajeros y bienes;

e) Sistema de transporte publico masivo;

f) Sistema de transporte metropolitano.

Il. Servicio mercantil de transporte de personas:

a) Automoviles de alquiler o taxis; para fines de eBeglamento, se referira a esta modalidad como
simplemente taxis;

b) Transporte escolar;

c¢) Transporte de personal;

d) Transporte de turismo;

e) Taxi local.

Ill. Servicio mercantil de transporte de carga:
a) De materiales o diversos;

b) Ligera;
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¢) Mudanzas;

d) Mensajeria y paqueteria;

e) Carga especializada de materiales y desechos qesigjr

f) Servicio de carga especial,

IV. Servicio Ejecutivo;

V. Servicios Auxiliares:

a) Terminales de pasajeros;

b) Paraderos que conforman el sistema de transpdste@inasivo;

c) Paradero de servicio publico de transporte;

d) Centros y/o terminales de transferencia del sis@ertaansporte publico masivo;
e) Centros y/o terminales de transferencia multimo@hkistema de transporte publico masivo;
f) Talleres de mantenimiento del sistema de transpaiblico masivo;
g) Patios de encierro del sistema de transporte mibigsivo;

h) Terminales de transferencia;

i) Sitios;

j) Base de servicio publico;

k) Servicios de arrastre y salvamento;

[) Depésito de vehiculos;

m) Centros de Capacitacion, Adiestramiento o Profedipexcion.

VI. Servicios no motorizados:

a) Bicicleta publica;

b) Micromovilidad compartida.

CAPITULO Il
REGULACION DE LOS SERVICIOS DE TRANSPORTE

ARTICULO 14. Obligaciones de los prestadores de seicios de transporte Las personas prestadoras
de servicios de transporte publico, mercantil ycefwo deberan cumplir con las caracteristicasgefibs



10 (Edicién Vespertina) Periédico Oficial del Estado de Puebla Jueves 2 de junio de 2022

cromaética, identificacion de sus vehiculos, la ciged, seguridad laboral y conducta de los condasty
choferes, el pago de tarifas, su responsabilidadl cdn personas usuarias, carga y terceros, asoocen lo
relativo al cumplimiento de las normas de seguriglanlansito, derivado de lo establecido en la Leste
Reglamento y demas disposiciones legales.

ARTICULO 15. ltinerarios, rutas y areas de operaci®. La Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla
autorizaran a través de los Acuerdos respectivas rggulenla operacion de los servicios de transporte en
itinerarios, rutas y areas de operacién definigdafuacién de la modalidad de servicio, los cualas @bligatorios
para las personas prestadoras de servicio. Logissrpublicos de transporte, de personal, turigrescolar estaran
sujetos a itinerarios fijos, mientras que los sgog mercantiles de taxi estaran sujetos a areapetacion.

ARTICULO 16. Horarios y frecuencias de pasolLa Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla autamiza
través de los respectivos Acuerdos que regulerhdmarios y frecuencias de paso a que deberan mgelas
servicios publicos de transporte en funcion de daatidad de servicio, los cuales son obligatore@pas personas
prestadoras de servicio.

ARTICULO 17. Modalidades de taxi. Los servicios de transporte mercantil de taxi \i tagal, tienen las
siguientes modalidades:

I. Auténomos: Estos vehiculos ofrecen el serviciaiamlo solicita sin poder hacer sitio, y

Il. De sitio: Los vehiculos ofrecen el servicio al jgha través de los sitios autorizados por la &acta, los
que deberan cumplir con los requisitos que estahlakzefecto la Ley y el presente Reglamento.

Quienes presten el servicio de taxi deberan haeedlsivamente en la modalidad autorizada y nogrotacer
sitio en lugares no autorizados.

ARTICULO 18. Servicio de autotransporte federal El servicio de autotransporte federal de pasajeue
cuente con la autorizacion y permisos otorgadodgautoridad competente, podra circular y estalegrminales
de pasajeros en las vias de jurisdiccion estataliyicipal con los permisos y autorizaciones qualdste la Ley y
este Reglamento, sin que puedan realizar ascendescgnso de pasajeros fuera de las terminalesujecpor las
vias estatales autorizadas por la Secretaria mintés del presente Reglamento.

CAPITULO 1l
IDENTIFICACION DE VEHICULOS Y CONDUCTORES

ARTICULO 19. Documentos obligatorios. Quienes presten los servicios publicos, mercaajécutivo y
auxiliares de transporte deberan portar en el uéhiturante la prestaciéon del servicio los sig@srdocumentos
legalmente emitidos y vigentes:

I. Tarjeta de circulacién vigente en original;
Il. Péliza del seguro vigente que cumpla los requisittablecidos en este Reglamento, en originglia certificada;

Ill. Documento que identifique la concesion, permisegistro bajo el cual opera: tarjetén de concegigante
para el servicio publico de transporte, tarjetomcaetil vigente en original o copia certificada quaresponde al
servicio prestado, colocados en estos casos ailointke la unidad en un lugar visible para las peas usuarias, o
bien cédula de identificacion vehicular vigenteoeginal para el servicio de transporte ejecutivo;

IV. Calcomania o en su caso constancia de resultadasrevista vehicular vigente aprobada anualmente;
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V. Certificado y holograma de verificacion vehicutar términos de la Ley para la Proteccion del Antieien
Natural y el Desarrollo Sustentable del EstadowkbR;

VI. Licencia para conducir vigente del conductor egioal;

VIl. Gafete de Identificacién del Chofer del Servici Transporte Publico y Mercantil de Taxi y Taxidbc
vigente en original, colocado al interior de ladad en un lugar visible para las personas usuarnas caso del
servicio publico de transporte y servicio mercashiltaxi o taxi local; y

VIII. Placas de circulacién expedidas por la autoridewpetente.

La presentacion de algin documento falso o apéerifoualquiera de las fracciones es una causavdeacion
de la concesion o en su caso cancelacion del peyris cancelacion de la licencia y el gafete,@njuicio de la
responsabilidad penal en que pudieran incurrir, Ipogue se le deberd poner al conductor a dispwsidel
Ministerio Publico.

ARTICULO 20. Placas. Los vehiculos que prestan servicios de transporsus diferentes modalidades deben
portar las placas expedidas por la autoridad éstatapetentes. En el caso de pérdida o robo, dglresentar
denunciacorrespondiente ante el Ministerio Publico y tramia reposicidn ante la Secretaria.

Queda estrictamente prohibido circular con placesmp correspondan al vehiculo autorizado. En dastambio
de modalidad del vehiculoprevia autorizacion de la Secretaria se hararmb® de placas segun corresponda.

ARTICULO 21. Visibilidad de las placas. Las placas para los vehiculos de los serviciosralesporte se
colocaran en las partes anterior y posterior dedbgculos destinados para ese objeto, debiendtaguempletamente
visibles. En todos los casos, la placa posteribvetgiculo operando de noche deberé estar iluminada

Queda prohibido alterar o destruir parcialmenteplasas, aplicar productos reflejantes sobre el¢asr sobre
0 anexas a las mismas, distintivos, objetos u gifasas con rétulos e inscripciones de cualquidolg) que
oculten, velen o impidan ver con claridad, parcisdtalmente, sus letras, nimeros e identificacione

ARTICULO 22. Calcomanias. Los vehiculos que prestan servicios de transpoeteed portar cuando
circulen en la via publica, las calcomanias o ersgios emitidas por las autoridades estatales comigste
debera colocarse en el interior del vehiculo etugar que se designe. Cuando se sustituya un Vehseu
debera tramitar nuevas calcomanias o engomadossugtéuyan a los anteriores, de conformidad con el
procedimiento establecido en este Reglamento.

ARTICULO 23. Identificacion de vehiculos de transpete de personasTodos los vehiculos que presten el
servicio de transporte de personas deberan edtatifidados con la cromética que determine la Sadeey
cumplan ademas con las siguientes especificaciones:

I. Los de servicio publico de transporte deberarr estalados en su exterior con el nimero econémio® le
asigne la Secretaria y su numero de ruta o lineaadh debera estar iluminada de noche, sin menosdabas
especificaciones técnicas establecidas o aquélasepn requeridas por ésta para el exterior gointel vehiculo.
El rétulo debera ser hecho con pintura, no corocadmias;

Il. Los de servicios de taxi, en su parte superiodrfean un anuncio que los identifigue como taxiscual
debera tener iluminacién por las noches. Estaifie@ion no podra ser mayor de cuarenta centimeateolargo por
veinte centimetros de alto; y
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lll. Los de servicio de transporte ejecutivo tendrédistmtivo con las especificaciones que establiz&zcretaria.

ARTICULO 24. Numero de serie.Queda prohibido remarcar, cambiar o alterar losenas del chasis de
la carroceria de vehiculos que presten serviciodraesporte, y cuando esta sea cambiada, en caso de
sustitucién de la parte del chasis donde llevalghero de serie, la persona propietaria estara addica
comunicarlo a la Secretaria o a Carreteras de CRio¢dla, segun sea el caso, y exhibir la factuspaetiva,
para que se haga la anotacion correspondiente.

Por remarcar, cambiar o alterar los niumeros debishde la carroceria sin comunicarlo a la autoridad
competente, se impondra el retiro del vehiculoadeilculacion como medida de seguridad para sug&pén
el area que determine la Secretaria, se declaaasaidpension de la concesion por un periodo de heess
meses hasta en tanto no se efectle en su casorntalizacion del cambio y se dara vista al Minister
Puablico. La no correccion del incumplimiento medeta modificacion o sustitucion del vehiculo enplazo
no menor a sesenta dias naturales que estableZsiataria sera una causal de revocacién de zesim o
cancelacién del permiso o registro.

CAPITULO IV
SEGURO OBLIGATORIO

ARTICULO 25. Responsabilidad civil. Toda persona que preste servicios de transpartsug diferentes
modalidades, esté obligada a contratar con pokzaeduro vigente de responsabilidad civil a passjgrdafios a
terceros en su persona y bienes, vehiculos o patsmonio, que puedan resultar afectados porsioie derivados
de la prestacién de dichos servicios.

Las personas concesionarias, permisionarias y eamprde redes de transporte responderan solidat@men
respecto de los dafos y perjuicios que por accidmigién causen quienes conduzcan sus vehiculomotio de
la prestacion del servicio. Su incumplimiento seafisa de revocacion de concesion o cancelacioremaigp o
registro que ampare dicho servicio.

ARTICULO 26. Cobertura del seguro obligatorio. La pdliza de seguro vigente a que se refiere téduio
anterior, debe exhibirse en copia certificada cejedia ante la Unidad Administrativa de la Secratapie
corresponda, de conformidad con el tipo de modalii servicio de transporte que se presta, paegagse a su
expediente administrativo, y es requisito indispéies para poder prestar el servicio.

ARTICULO 27. Lineamientos para el seguro obligatord. La péliza de seguro vigente obligatoria
requerida por la Ley y este Reglamento para lostpderes del servicio deberan cumplir como minimo las
siguientes especificaciones:

I. Responsabilidad civil por dafios a terceros 50\3s las Unidades de Medida y Actualizacién Vigent
por evento;

Il. Gastos médicos para conductor y familiares 5,080es las Unidades de Medida y Actualizacion
vigente, por evento;

Ill. Responsabilidad Civil a Pasajeros 5,000 vecedétades de Medida y Actualizacién Vigente;
IV. Gastos legales;

V. La indemnizacion por la pérdida de la vida seraymar cantidad minima equivalente a 5,000 vecesiddd
de Medida y Actualizacion vigente por cada unaagepkersonas fallecidas;
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VI. La indemnizacién por concepto de lesiones a areeti derecho las personas usuarias y terceraaddsct
debera cubrir totalmente los pagos que se origipenja asistencia médica, la hospitalizacién ydparatos de
prétesis y ortopedia, sera de un monto de al melhgge corresponda a la indemnizaciéon por muerte;

VII. La pdliza de seguro debe ser de vigencia anual; y
VIIl. Las demas que establezca la Secretaria.

Para vehiculos que presten el servicio de trarsmjeicutivo deben contar con péliza de seguro tertara
amplia con vigencia anual.

ARTICULO 28. Seguro para carga. Quienes presten servicios de transporte de casgan ebligados a
contratar una poliza de seguro vigente que ampafe®sda terceros, en los términos que establecetiella
anterior; asi como contar con cobertura de dafiasiatados por la carga, en el caso de que sedgatervicios de
carga especializada de materiales y desechos geigry de carga especial. En las pdlizas se debpekificar en
su caso, el nimero de serie del remolque llevadelpeehiculo.

ARTICULO 29. En caso de siniestro de transitoCuando un vehiculo con el que se preste el serpididico,
mercantil, auxiliares o ejecutivo, se vea involderaen un siniestro de transito, el conductor debtercbr
inmediatamente la unidad, verificar si hay lesiatay prestar ayudar en todo lo posible, notifickysaservicios de
emergencia, permanecer en el lugar de los hecbtixar los sefialamientos respectivos de abandentonyedar
aviso a la aseguradora correspondiente.

Cuando derivado del siniestro de transito resultefios, lesiones, o pérdida de la vida de una parsmra
suspendida provisionalmente la concesion, permisegistro respectivo, licencia de conducir, y, m@aondra el
retiro del vehiculo de la circulacion como medida sbguridad, para su depdsito en el area que deéedm
Secretaria, hasta en tanto la autoridad comped@ttela sentencia o resolucién correspondiente.

CAPITULO V
VEHICULOS

SECCION | )
CARACTERISTICAS Y DISENO

ARTICULO 30. Especificaciones técnicas de los vehilos. Quienes presten servicios de transporte estan
obligados a que sus vehiculos retinan los requidéseguridad, funcionalidad y comodidad que sdéadley, a fin
de garantizar la accesibilidad efectiva y el disefiwersal a personas con discapacidad.

ARTICULO 31. Seguridad vehicular. Los vehiculos que se utilicen para la prestaciérodeservicios de
transporte deben cumplir con la normativa técnioa @n materia de seguridad vehicular emita la Eadr
competente para cada modalidad.

Para el caso de los servicios de transporte mérainimodalidad taxi, taxi local y transporte ejéwn, la
Secretaria promovera que los vehiculos que setnegia través de la sustitucién de vehiculos ytaigamiento de
NUevos permisos o registros cuenten con las siga@aracteristicas:

I. Cinturones de seguridad;

Il. Bolsas de aire frontales;
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lll. Frenos ABS;
IV. Sistema de anclaje para sujeciones infantiles1SZ16; y
V. Control Electronico de Estabilidad.

ARTICULO 32. Especificaciones TécnicasAdemas de lo establecido en la Ley y este Reglamedat
Secretaria determinara las caracteristicas, diseématica y especificaciones que deberan portavédiculos que
prestan los servicios de transporte a través de¢érlo de Manual de Especificaciones Técnicas de€dbsculos de
Transporte, el cual ser4 de observancia obligat&idMianual contendrd al menos los siguientes altmse en
funcion de la modalidad de la que se trate:

I. Peso, disposicion y capacidad;

Il. Especificaciones antropométricas y ergonémicas pasajeros;

Ill. Especificaciones antropométricas y ergonémicaa eaconductor;
IV. lluminacion exterior e interior;

V. Materiales y aislamientos;

VI. Componentes y dispositivos;

VII. Tren motriz, incluyendo el dispositivo de regufacde la velocidad;

VIII. Equipo y/o accesorios con disefio universal parsopas con discapacidad;

IX. Equipo de seguridad con camaras de video y sistienp@sicionamiento global GPS;
X. Equipo para sistema de pago y conteo de pasajeros;

XI. Especificaciones para espacios publicitarios;

XIl. Normas de operacion; y

XIll. Las demas que establezca la Secretaria.

ARTICULO 33. Modificacion del disefio y estructura aiginal. Los vehiculos asignados a los servicios de
transporte publico, mercantil y ejecutivo deber@mservar de un modo permanente su disefio, es@ugtur
construccion original. Cualquier modificacién requéeautorizacién expresa y por escrito de la Sadiae

ARTICULO 34. Capacidad, peso y dimensioneQuienes presten servicios de transporte debergeteeda
capacidad y dimensiones del vehiculo, nimero y dpollantas conforme a lo estipulado por el falmteao
armadora de vehiculos de autotransporte. Asimistabera cumplir con la Norma Oficial Mexicana qugute la
modalidad de vehiculo. Las constancias de capagidhchensiones o de peso y dimensiones, asi comptata o
calcomania de especificaciones técnicas a que astte articulo, s6lo podran ser expedidas por lpresa
fabricante o reconstructora.

ARTICULO 35. Sustitucion de vehiculos.La Secretaria y Carreteras de Cuota-Puebla estaitddas, en el
ambito de sus respectivas competencias, para establuevas modalidades o bien modificar las exesteen la



Jueves 2 de junio de 2022 Periédico Oficial del Estado de Puebla (Edicion Vespertina) 15

prestacion del servicio de transporte publico yaametil y sus servicios auxiliares, cuando se jggtd su necesidad
e interés colectivo, de conformidad con la Leytg é&eglamento.

Para establecer nuevas modalidades o modificaglasrndorientarse a modernizar y mejorar las conuésieen
la prestacion del servicio correspondiente; demteo estas Ultimas se consideran a las condicior@scas,
operativas y las caracteristicas de la infraestractial, dictaminadas en el estudio técnico cpoediente. En
ningun caso procedera la autorizacion de algunsanm®dalidad si ésta no actualiza el modelo ergrantpor lo
menos un afio respecto al que se pretenda dar dedieinpre y cuando no exceda los limites de afameim
permitidos en el articulo 92 de la Ley.

Por ninguna causa se podra sustituir un vehiculespondiente de capacidad mayor por uno de capdcid
menor, en concordancia con lo que establece Idsutos 22 y 69 de la Ley, salvo que las condiciones
técnicas, operativas y las caracteristicas deftagstructura vial determinen lo contrario y setaicine en el
estudio técnico correspondiente.

ARTICULO 36. Dispositivos de seguridad vehicularLos vehiculos que presten servicios de transporss
diferentes modalidades deberan cumplir con las asmwificiales mexicanas de seguridad vehicular Wégen que al
efecto se expidan.

ARTICULO 37. Requerimientos para vehiculos de trangorte escolar, turismo y personallLos vehiculos
de transporte escolar, de turismo y de personaplitam con los criterios de seguridad, capacidatbmodidad
relativos a la funciéon y el objetivo de cada madkadi de servicio establecidas en el Manual de Emegiones
Técnicas de los Vehiculos de Transporte.

Los vehiculos destinados al servicio de transpestelar deberan ser tipo van, minibds, microbughas o el
vehiculo que a juicio de la Secretaria, relinadasliciones para prestar el servicio, el cual needielle exceder de
diez afios de antigliedad, tomando como parametrafiel en que se efectle la revista vehicular, estaran
acondicionados con puerta o puertas de ascens@cgrm®; y contaran con piso antiderrapante, rejdia las
ventanillas, pasamanos a una altura adecuadagsapelsonas usuarias, cinturén de seguridad enassf#o, con
salidas de emergencia de acuerdo a las espedifiescde fabrica de cada tipo de vehiculo.

ARTICULO 38. Requerimientos para vehiculos de trangorte publico. Los autobuses, minibuses, microbuses y
vans que presten el servicio publico de transpiateran reunir como minimo, los siguientes reassit

I. Los asientos deberan ser cubiertos de materiaeptible de facil aseo y que ofrezca presentacion y
comodidad para las personas usuarias;

Il. Contaran con las puertas necesarias y adecuadasebascenso y descenso del pasaje, las que seran
distribuidas de acuerdo con el tipo de servicio geepreste, el nimero de ellas no podra ser memmsasu
mecanismo sera de accién rapida, por medio devsmstdéctrico, de vacio o mecanico;

lll. Los estribos de ascenso y descenso de pasajed&rancho de las puertas, de un material antidanta,
teniendo como altura maxima entre el piso y el prigscal6n 0.40 metros;

IV. Las ventanillas seran amplias, estaran a losadostde la carroceria, llevaran cristales de reftexiniforme
e inastillables, con filos pulidos, de accion fgcdorredizas;

V. Se estableceran medidas para garantizar la v@atilaatural y/o mecanica en los vehiculos;

VI. Llevardn dos pasamanos como minimo colocados guaige superior y a lo largo de la carroceria,
paralelamente, ademas de los necesarios en lampuer ascenso y descenso de pasaje; dependidnsrdeio
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que se preste, se podran colocar en la parte suphgi respaldo de los asientos. El material delmmi debera
permitir el facil desplazamiento de las manos;

VIIl. Los autobuses deberan estar provistos de deferdasadas sin sobresalir de la carroceria; y

VIIl. La alimentacién de combustible no deberd quedstaleda en el interior de la carroceria, el tapéin d
tanque del combustible estara en el exterior deicuto;

ARTICULO 39. Requerimiento para vehiculos de transprte foraneo y suburbano.lLos autobuses de
servicio publico de transporte en su modalidad hdno y foraneo que operen entre poblaciones, delmmtar
con un compartimento para bultos y equipajes, @l @stara instalado en la parte inferior de la azamia.
Dependiendo del tipo de servicio que se presteSdaretaria podrd autorizar para transportar bulkébs,
acondicionamiento de una canastilla fija en lagattperior del vehiculo, cuya dimensién junto amnbultos no
rebase un metro de altura, medido a partir debtdlel la unidad, ni sobresalga del ancho total delculo, contar
con aditamentos y elementos necesarios para s@ketquipaje, que evite se desplace o caiga ddtwehlLa
canastilla no podra contener anuncios publicitarios

Los prestadores del transporte forAneo deberaagamtun recibo o comprobante que ampare el equiglajaal
estara libre de porte, cuando no rebase los vkilogramos de peso.

ARTICULO 40. Requerimiento para vehiculos de transprte ejecutivo. Los vehiculos de esta modalidad
deberan tener como valor minimo en factura de orige al menos 3,000 veces la Unidad de Medida y
Actualizacion vigente; se podran registrar ant&dgretaria, vehiculos de mayor valor, y respetaieimpre la
antigiiedad maxima para esta modalidad.

SECCION lI
COMBUSTIBLES Y EMISIONES

ARTICULO 41. Regulacién ambiental.Los vehiculos que presten los servicios de transpben reducir el
impacto ambiental de su operacién y estan obligadazumplir con todos los requisitos que en matdega
contaminacién y preservacion del medio ambienteabésstcan las leyes, este Reglamento y los demas
ordenamientos de caracter federal o estatal apdis&m la materia.

Quienes presten servicios de transporte deberamtiyaar que sus vehiculos utilicen combustible, amest y
especificaciones que cumplan con lo establecido®titulos de concesion, permisos y registroscasio con las
normas oficiales mexicanas relativas a la combugtiémisiones de gases.

ARTICULO 42. Verificacion ambiental. Todos los vehiculos motorizados operados por lestadores de
servicios de transporte deberan ser sometidos iicaeidon conforme a la Ley para la Proteccion ahlfente
Natural y el Desarrollo Sustentable del Estado,Raglamento en Materia de Prevencion y Control de la
Contaminacion Atmosférica y los programas que attef formule la Secretaria de Medio Ambiente, Dedlar
Sustentable y Ordenamiento Territorial.

Quienes presten servicios de transporte sin aaredjue cumplieron con la verificacion ambiental
correspondiente dentro del plazo establecido, mirgpoaprobar la revista vehicular anual y seragisaados en
términos de la Ley aplicable.

SECCION llI
CROMATICA

ARTICULO 43. Cromatica. La Secretaria determinara la cromatica que debdarpos vehiculos del transporte
en sus diferentes modalidades, la cual, mediantbadds, disefio grafico, colores y sefialética, tiangnalidad de
identificar los vehiculos que prestan servicio @nua determinada, asi como en sus serviciosianes|
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La Secretaria determinar la cromética de los vébsca través de los acuerdos que se emitan dedddne
identificacién para el Transporte que expida padas las modalidades de servicio. Estos tendrarigeacia de al
menos 10 afios.

ARTICULO 44. Cromatica en vehiculos de transporte scolar. En tanto se publiquen los acuerdos de
identidad graficapara la cromatica en vehiculos que se utilicen pegstar el servicio de transporte escolar deberan
estar pintados de color amarillo trafico RAL 102BANTONE 1235, a excepcion del que presten lagucgines

de educacién superior, que sera autorizado poedeefaria, y contar con rétulos en las partesdignposterior con
la leyenda de "Precaucion Transporte Escolar” oésr cegro mate.

SECCION IV
DISPOSITIVOS Y ROTULOS

ARTICULO 45. Dispositivos obligatorios. Los vehiculos que prestan el servicio publico y aaetil de
personas deberan contar con los siguientes dismssit

I. Dispositivo electronico 0 mecanico que regule lmsidlad a una maxima de sesenta kilémetros por phara
servicios en rutas urbanas;

Il. Cristales, medallén y parabrisas en éptimo esyaslo polarizar, con limpiadores automaticos endiciones
gue permitan su buen funcionamiento;

lll. Sistema de posicionamiento global GPS integradelaiculo o a algun dispositivo en él;

IV. Camara de videovigilancia, dispositivo de grabacié video y botén de panico que estaran vinculados
sistemas de seguridad publica para el caso dewesidel servicio publico de transporte;

V. Fanales delanteros de luz blanca y fija, con digipos para disminuir la intensidad de la luz es ¢asos en
gue asi lo exija la circulacién; en la parte pastduz roja, que aumente la intensidad cuandggquen los frenos;

VI. Velocimetro;

VII. Claxon, bocina, timbre u otros analogos, el cluebedd ser de acuerdo con la clase de vehiculo y en
cumplimiento de las normas federales y estatales;

VIIl. Una llanta auxiliar en condiciones de sustitujuala que se inutilizare y herramientas necesaagsqaso
de emergencia;

IX. Defensas delantera y posterior;

X. Extintor contra incendios; los vehiculos que tpamgen materias liquidas, inflamables o explosilelseran
estar dotados de dos extintores contra incendios;

Xl. Triangulos reflejantes o dispositivos o sefialesihosas para emergencias;

XIl. Espejos retroscépicos, colocados en la parte imnpeedia del parabrisas y en los costados delasigel
vehiculo, instalados de tal forma que permitarididbiidad de la parte posterior del automotor;

XIll. Botiquin de primeros auxilios;
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XIV. Un timbre colocado en la parte superior de la faude descenso de los pasajeros y en el pasamanos
vertical de la parte trasera del vehiculo, en sbode autobuses, minibuses y microbuses del serpigblico
de transporte;

XV. Sistemas de ventilacion indirecta, procurandolguenovacion del aire en el interior resulte afect

XVI. Contador de pasajeros solo para los vehiculosetteicio publico de transporte;

XVII. Sistema de sujecion para sillas de ruedas enulekique prestan servicios publicos de transporte;

XVIII. Sistema de sujecién de bicicletas o similar edotdbs que prestan servicio puablico de transpendps
casos en que asi lo establegicilanual de Especificaciones Técnicas de los \tdbdade Transporte; y

XIX. Las demas que establezca la Secretaria.

ARTICULO 46. Rotulos interiores obligatorios. Los vehiculos que prestan el servicio publico dadporte y
de taxi deberan contar al interior del mismo candiguientes rétulos:

I. Tarifa minima autorizada por el pago del servégicel caso de servicios con tarifa a la personarizsu

Il. Avisos de subida y bajada;

Ill. Prohibicién de fumar y tirar basura en el interior

IV. Velocidad maxima autorizada;

V. Itinerario o area autorizada para la prestacidse®icio;

VI. Horario de servicio; y

VII. Las demas que establezca la Secretaria.

ARTICULO 47. Reserva y sefalizacion de asientos pierentes Los concesionarios del servicio publico de
transporte deberan designar en los vehiculos asigmeferentes para personas con discapacidadosdugdyores,
mujeres embarazadas y personas que viajen con yifiifies menores de cinco afios, ubicados préximascaso
de la unidad. El nUmero de asientos se determimdescion a la modalidad del vehiculo: para autsletén cuatro;
para microbus y minibds seran dos; para van sera un

La sefializacion y reserva de asientos prefereptestablecerd en el Acuerdo vigente respectivojdemtidad
grafica y se debera colocar en un lugar visibl@pas usuarios en las unidades con las que seapgkservicio
publico de transporte, debe contener las siguiaatesteristicas:

I. Color: Fondo Azul con contraste en blanco;

Il. Forma: Rectangular;

lll. Visible a una distancia de 5 a 9 metros, conitasentes medidas;

IV. Base: 27.9 cmy altura: 21.6 cm; y
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V. Simbolo: Figuras humanas estilizadas.

ARTICULO 48. Dispositivos prohibidos. Quienes presten servicios de transporte tienenilpdshen sus
vehiculos, por si 0 a través de terceros instatasiguientes elementos:

I. Dispositivos antirradares;

Il. Torretas, luces estroboscépicas o sirenas, ret@&v@ara ambulancias, vehiculos de policia, borsbgro
convoyes militares;

lll. Luces de neén o de cualquier otro tipo que digirala operacion del conductor u otros conductores;

IV. Pantalla electrénica en el exterior, entendiéndmsao pantalla electrénica el instrumento que trates
mensajes mediante un sistema luminoso integradfpos, reflectores o diodos;

V. Los que sobresalgan al rin o tapén de la llaneapudieran ocasionar dafios a terceros;

VI. Vélvulas de escape, derivaciones u otras adapesioequipos de sonido y escapes que produzcan
contaminacién por ruido; y

VIl. Los demas que establezca la Secretaria.

SECCION V
VIDA UTIL DE LOS VEHICULOS

ARTICULO 49. Vida util de los vehiculos.Quienes presten servicios de transporte estanaotoigya utilizar
vehiculos con la antigiedad méaxima que estableceyly este Reglamento en funcién de la modalidadetvicio.
La antigiiedad maxima de los vehiculos a partiadedha de su fabricacion sera la siguiente:

I. Vehiculos que prestan el servicio publico de fpart® urbano y masivo: diez afios;

II. Vehiculos que prestan el servicio publico de parnte fordneo y suburbano: doce afios;

[ll. Vehiculos que prestan el servicio de transporteamtil en la modalidad de taxi y taxi local siefe®s;

IV. Vehiculos que prestan los servicios de transpstelar, de turismo y de personal: diez afios; y

V. Vehiculos que prestan el servicio de transpogeutivo: cinco afos.

En ningln caso se podra sustituir un vehiculo par de mayor antigiledad. No procedera la sustitud&in
vehiculo del servicio publico de transporte cuaselanicie el tramite correspondiente si el vehiaule se pretenda
dar de alta tiene una antigiedad de un afio melacaraigliedad limite de cada modalidad.

ARTICULO 50. Energias limpias. Cuando los vehiculos para prestar servicios despiante utilicen energia
eléctrica para su traccion, la antigiedad maxirntebiscida en el articulo anterior podra ser magonsiderando lo

que establezca la Secretaria basada en la redudeiémisiones, costo y vida util de la unidad, leAceierdo del
Manual de Especificaciones Técnicas de los VehscdéoTransporte.
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CAPITULO VI
DE LOS CONDUCTORES

SECCION |
DE LAS OBLIGACIONES

ARTICULO 51. Obligaciones generales.Los conductores de vehiculos de los servicios desporte,
realizaran su actividad respetando las disposisiazstablecidas en la Ley y este Reglamento, asb dam
disposiciones que, sin contravenir estos ordendosemstablezcan los reglamentos de operacionsdeutas o
lineas para la cual laboren.

Quienes presten los servicios de transporte, sesfaonsables solidarios de los conductores decloigwos que
operen en el marco de las concesiones, permisegigtios de las que sean titulares. Las infracsiaiee los
conductores a la Ley y este Reglamento podran afteeinr sanciones también a los prestadores de isspn los
términos que establezca el presente Reglamento.

ARTICULO 52. Aptitud de conducir. Las personas conductoras de vehiculos que pressesefvicios de
transporte deben tener una licencia de conducacderdo con la clase de servicio que preste, grexlie su
capacidad para conducir de manera segura y corregafete de identificacion en los términos dd.¢g y
este Reglamento.

ARTICULO 53. Capacitacion. Las personas conductoras de vehiculos que prestaitiss de transporte
deben reunir los requisitos de preparacion y ef@@necesaria para desarrollar el trabajo progigervicio que le
corresponda. Las y los prestadores de serviciogatsporte estan obligados a capacitar a condwsctmelos
términos que establece la Ley y este Reglament@olaborar con la Secretaria en la preparacionsgrdalo de
campafias y cursos que se establezcan para forfes&guridad y la educacion vial, tanto en el secémsportista
como entre la poblacién en general.

ARTICULO 54. Seguridad laboral. Para operar vehiculos que presten servicios pUblis transporte,
las personas conductoras deberdn ser contratadé&&rramos de la legislacion laboral. Quienes preste
servicio deberan acreditar que las y los condustgaren de las prestaciones laborales y de segusincial
segln lo establezca la normatividad aplicable, cieemlo con el trabajo contratado. La jornada ldbdea
conductores del servicio de transporte en cualquibF sus modalidades se sujetara a lo previstoaen |
legislacion en materia de trabajo.

SECCION I
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

ARTICULO 55. Respeto y no discriminacion.Las y los conductores de vehiculos del serviciolipdip
mercantil y ejecutivo deberan respetar en todo nmbenles derechos humanos de las personas usuariafjcirse
bajo los criterios de no discriminacion e inclusigrestan obligados a:

I. En ningln caso negar el servicio de transportdgana persona por su condicién de vulnerabilidad,
discapacidad, edad -en el caso de menores o adudtpsres-, 0 trastornos mentales o fisicos, a mgnegpongan
en riesgo a los pasajeros y pasajeras;

Il. Permitir el acceso de sillas de ruedas, ayudascE#sy perros de asistencia, dandoles todas d¢dsifales
necesarias; y

Ill. Permitir el acceso de bicicletas o similares, doaal vehiculo cuente con las areas designadasegpara
traslado de estos medios de transporte.



Jueves 2 de junio de 2022 Periédico Oficial del Estado de Puebla (Edicion Vespertina) 21

ARTICULO 56. Causas justificadas para negar el seiigio. El conductor podra negar el servicio a quienes:
I. Porten armas o artefactos peligrosos, excepta@gede seguridad publica en servicio;

Il. Se nieguen a pagar la tarifa autorizada;

[ll. Distraigan o molesten al conductor o los pasajgros

IV. En los demas casos que establezca la Secref@daeteras de Cuota-Puebla.

ARTICULO 57. Alcoholemia y toxicologia. Quien conduzca un vehiculo del servicio de trartspen
cualquiera de sus modalidades, bajo los efectoshatsdas alcohdlicas en cualquier grado, o enersante
psicotropicos o cualquier sustancia toxica, ademedisacerse acreedor a la multa que sefiala ellarfit de este
Reglamento, sera retirado el vehiculo de la cimétay remitido al depésito vehicular en términes$ articulo 138
de la ley.

Quién conduzca vehiculos de servicios de transpdeberan realizar su trabajo en condiciones fsica
mentales adecuadas, por lo que en ningun casorpodnd@ucir los vehiculos, si han ingerido bebidashélicas o
cualquier tipo de sustancias psicotropicas o emégga Tampoco estd permitido ingerir bebidas allbds o
sustancias psicotrépicas o enervantes de cualaaieraleza durante las horas de su servicio.

Los conductores de vehiculos del servicio publmercantil y ejecutivo de transporte, deberan sarsete los
examenes médicos y toxicolégicos necesarios, garficar que sus condiciones de salud sean satisfas y que
no representen ningun riesgo para la seguridadsdpdrsonas usuarias y de terceros. Los examenmksoméa que
se hace referencia se practicaran con la periatiaigie la Secretaria determine.

ARTICULO 58. Fatiga de conductores.Los tiempos de conduccion y pausa en los vehidestinados a los
servicios de transporte en sus diferentes modagjegkran conforme a la norma oficial mexicana N@BVI-SCT-
2-2017, o la que al efecto se expida por la fedé@nada Secretaria o Correteras de Cuatdin de reducir los
riesgos de siniestros viales, derivados por fdtgjea y/o mental de conductores de los serviceogahsporte.

CAPITULO VII
NORMAS DE SEGURIDAD

SECCION |
SEGURIDAD DE LAS PERSONAS USUARIAS

ARTICULO 59. Seguridad de los pasajerosQuienes conduzcan vehiculos de transporte pabtiesgantil de
personas y ejecutivo deberan cumplir con las sieseobligaciones:

I. Abstenerse de manipular teléfonos celulares, aiglgptro dispositivo electrénico o de comunicaciéasi
como hablar, leer y/o enviar mensajes de textonpedtio de cualquier tipo de dispositivo electrongalyo que se
realice con tecnologia de manos libres y medianteujetador que facilite su uso y que no obstaeldioisibilidad
al conducir;

Il. Llevar personas sentadas en lugares no destinzatasese fin, hacerse acompafar por persona que lo
distraiga u obstruya durante la operacion del wébjcontraviniendo las medidas de seguridad;

Ill. Abstenerse de transportar mayor nimero de persienlasautorizado en la tarjeta de circulacion;
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IV. Mantener cerradas las puertas durante el recor@damente podran abrirse para el ascenso y
descenso del pasaje;

V. Abstenerse de llevar personas en las canastidlaesdvehiculos, en salpicaderas, estribos, plate® o
cualquier otra parte externa de los mismos; tampecpermitira que alguna parte del cuerpo de gigsajero o
pasajera sobresalga del vehiculo y pueda ser &ion

VI. Abstenerse de consumir alimentos, cigarrillosgiialotro que pueda distraerlo de la operacion;

VIl. Respetar los asientos asignados a las o los pasale servicios publicos de transporte foranetahels
término del viaje;

VIll. En el caso del transporte escolar llevar a bordoarde la operacion a una persona auxiliar
independientemente de quien opere la unidad, duerdeser mayor de edad y cuya funcién sera vigigarantizar
la seguridad de las personas a bordo; y

IX. Las demas que establezcan otras disposicionesblgls.

ARTICULO 60. Ascenso y descenso segurQuien conduzca vehiculos que prestan servicidsagisporte de
personas en la modalidad de taxi, taxi local owjes, deben detenerse completamente para queela®nas
usuarias realicen ascensos y descensos cuanddeestgiten con anticipacion, siempre y cuandchéman en
puntos autorizados o seguros, cuidando en todo monteie No se ponga en riesgo su integridad figickn de
terceros peatones y ciclistas.

ARTICULO 61. Ascenso y descenso en paradaBn el caso de servicios publicos de transporteyébéculos
deberan detenerse, para que las personas usustiasdan y desciendan del vehiculo Unicamente tutrares,
paradas, terminales o bases autorizados por l@t3der o por Carreteras de Cuota-Puebla segunl sese El
tiempo de parada deberd limitarse al ascenso yedssae personas, por lo que los vehiculos no pad@ como
base ningln punto que no esté autorizado expresammenla autoridad competente.

ARTICULO 62. Carga de combustible.Queda prohibido, abastecer de combustible loscutds de servicios
de transporte con el motor en marcha o con peramasias a bordo.

SECCION I
SEGURIDAD DE LA CARGA

ARTICULO 63. Bienes transportados por pasajerosLos servicios de transporte de personas deberaplitu
con las siguientes obligaciones respecto de lo®bigansportados por los pasajeros:

I. Queda prohibido la transportacion de animalestobulpaquetes u otros objetos que, por su condizion
volumen, puedan causar dafios a las personas; y

Il. No se podra transportar carga que pueda afecsaglaidad, higiene o comodidad de las personas;

ARTICULO 64. Obligaciones para transporte de carga.Los vehiculos de transporte mercantil de carga
deberan cumplir con las siguientes obligacionefsiecion de la modalidad de la que se trate:

I. Cuando transporten material susceptible de espardaerse o derramarse deberan emplear cajaspjdan
que se riegue o tire lo transportado, en su cadwerdn ir cubiertas de manera adecuada para inpeghkpulsion
de los objetos o particulas al exterior;
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Il. Los objetos, mercancias y bultos que se transponi@ deben sobresalir de la anchura de las cafasce
deberan acomodarse de tal forma que no rebasenyusicamente la parte posterior en una extensiémanor de
dos metros, debiendo portar en el extremo bandedeaolor rojo durante el dia, perfectamente asjto bien un
sefialamiento con luz del mismo color durante lshapo algun otro indicativo del largo de la carrteceHacia
arriba, la carga transportada debera ser llevadaaaaltura, que libre, al menos, un metro del cdeleenergia
eléctrica, telefénica o pasos a desnivel;

lll. Los vehiculos de transporte mercantil de materip#éga construccion deberan llevar carrocerias igutap
para el servicio a que estan destinados y disporddos aditamentos necesarios para evitar quetgrial que
transportan se esparza en la infraestructura \paleodla dafiar a alguna persona;

I\V. Es responsabilidad del transportista sujetaatgac con los elementos necesarios y vigilar queertro de
gravedad sea adecuado a la misma, a fin de evéatogla o parte de ésta se desplace o caiga deuieh

V. Los vehiculos destinados al transporte de carnissenas y perecederos llevaran una caja de carga
acondicionada que garantice las condiciones higgénindispensables establecidas en la Ley de Satlemas
disposiciones aplicables;

VI. Los vehiculos destinados a transporte de liquibiieran estar dotados de un tanque unitario o @elia
revolvedora que impida el derrame de los mismos;

VIl. Cuando por el peso de lo transportado se prodermesiva trepidacion, deberan tomarse las precaegio
que fije la Secretaria o la autoridad vial corregfente, en su caso;

VIII. Los remolques que se adapten a otros vehiculogéatebevar en la parte posterior un sefialamien® qu
proyecte luz roja claramente visible a una dista@ cien metros y llevara indicadores de la aligr&ste tipo de
vehiculos, con el sefialamiento correspondiente;

IX. El transporte de materias liquidas, inflamablesxplosivas debera efectuarse en vehiculos adaptados
exclusivamente para tal efecto, en su caso se dradatas o tambores herméticamente cerrados; loisules
deberan tener un rétulo que indique el tipo de nateansportado y la inscripcion “MATERIAL PELIGRSO”;

X. Los vehiculos que transporten explosivos debeséitac con la autorizacion de la Secretaria de ferida
Nacional, usar banderas rojas en la parte postaeiovehiculo y en forma ostensible se fijaranlosen las partes
posteriores y laterales que contengan la inscript®ATERIAL PELIGROSO”; y

XI. Los vehiculos destinados a cualquier tipo de caggpodran circular con personas en el espaciadggc
con las excepciones que determine la Secretaria.

CAPITULO VIII
NORMAS DE CIRCULACION

ARTICULO 65. Principios de circulacion. Las personas conductoras de vehiculos que priestaervicios de
transporte estan obligadas a:

I. Respetar en todo momento las normas de circulacitiansito para los vehiculos en vias de jurisditc
federal, estatal y municipal, previstas en lasdeyeglamentos y demas disposiciones aplicables;

Il. Adoptar las medidas necesarias para garantizardgeccion de la vida e integridad fisica de tobes
personas, tanto las usuarias de los servicios gaatmnes, ciclistas y ocupantes de otros vehiculos;
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Ill. Conducir con extremo cuidado, diligencia y considdo la masa y potencia del vehiculo que operam, y
Su caso a responder de los dafios que causenialgratry a las personas.

Las violaciones a las disposiciones reglamentatamateria de transito seran sancionadas confostas e
lo establezcan.

Por circular de manera imprudente y ponga en el@rvida o la integridad de los pasajeros o tesiese
retendrd la licencia de conducir de la persona wctoda como medida de seguridad, imponiéndosedpesision
provisional, hasta en tanto no cumplan con lososude capacitacion correspondientes. En caso a&dencia, se
suspendera provisionalmente la concesion o perynsgorevocard de manera definitiva la licenciaatacir y el
gafete de identificacion de quien conduce.

ARTICULO 66. Restricciones de circulacion.La Secretaria en colaboracion con la Secretari@edgiridad
Publica y los ayuntamientos, en el &mbito de supatemcia, podran restringir los horarios y callesd#® circulen,
paren o estacionen vehiculos del servicio de tatsple carga bajo los siguientes criterios:

I. Cuando se transporte maquinaria u objetos cuyo pessione lentitud en la maniobra, que pueda peter
la libre circulacién o causar perjuicios a los pasmtos;

Il. Cuando se transporten materias liquidas, inflaenal@xplosivas; y
Ill. Cuando las necesidades de abasto, logistica arda g descarga lo requieran.

Tratandose de la fraccion | de este articulo, debsolicitarse la autorizacion de la autoridad vial
correspondiente, cuando el paso se realice panflaestructura vial de un municipio y pedir autacdn a la
Secretaria cuando el transito sea por las carsatetaminos de jurisdiccion estatal.

ARTICULO 67. Velocidad méaxima. Los vehiculos que prestan servicios de transpieteeran respetar las
velocidades maximas establecidas en las leyedamegtos vigentes en la materia.

TITULO TERCERO
INSTRUMENTOS DE TRANSPORTE

CAPITULO |
PLANEACION

SECCION |
INTEGRACION

ARTICULO 68. Planeacion. La Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla en leitcime su competencia,
expedirdn el nimero de concesiones, permisos gtregique se requieran para la prestacion de logiss en
forma continua y eficiente basando sus decisionasdo asi se requiera, en estudios técnicos yauidgl en todo
momento que no se incurra en practicas monopdicasividades que tiendan a propiciarlas.

ARTICULO 69. Sistema de Transporte masivolLa Secretaria promovera sistemas integrados dgpiveie en
las zonas metropolitanas del Estado, que perméaarticulacion fisica, operacional, informativa, ideagen,
tarifaria y de pago de los servicios de transpddepasajeros, en el marco de los programas deggiénede
movilidad que establecen las leyes y demas disposis aplicables.
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Los servicios de transporte publico operaran deensague la identidad, planeaciéon y operacion sgiah a
través de la gestion de la infraestructura vial gstaciones, terminales, sitios, bases, paradaiwos, sistemas de
control e informacion, la recaudacion del pagareiftrios y horarios establecidos por la Secreta@arreteras de
Cuota-Puebla.

Las estrategias de integracion de los serviciograiesporte deberan enfocarse en mejorar sus nigkdes
cobertura, calidad y asequibilidad, para lo cuadligaran de instrumentos de planeacion, gesadmjnistracion,
vigilancia, fiscales y presupuestales adecuados @acumplimiento de los estandares de servicioagtablezca
este Reglamento.

ARTICULO 70. Integracion metropolitana. A fin de potenciar la competitividad, reducir losmpactos
negativos ambientales y sociales, asi como de gaael derecho a la movilidad de personas ussiamigjorando
la calidad, accesibilidad y cobertura de los sésicla Secretaria junto a las dependencias de Widimacion
Publica, se coordinaran con las entidades fedemsatoolindantes y con los municipios integrantesladeona
metropolitana de Puebla para establecer progresm@Emun sistema metropolitano de transporte enofea z
metropolitana de Puebla con entidades federatiediadaentes para articular rutas, itinerarios y feates de
servicios de transporte publico y mercantil.

ARTICULO 71. Estandares de servicio.Aquellos que presten servicios de transporte dejpess y
carga, deberan dar seguimiento y cumplir los nwelequeridos para la prestacion eficiente y calidatl
servicio. Las personas prestadoras del serviciar@stobligadas a incorporar un sistema para evauar
cumplimiento de las metas que establezca la SetaetaCarreteras de Cuota-Puebla segun corresppndan
respecto a los siguientes estandares:

I. Transporte de personas:

A. Planeacion

a) Cobertura del servicio;

b) Accesibilidad e integracion del transporte a lasdétiones fisica de las personas;

c) Integracién operacional;

d) Integracion de tarifa y medio de pago; y

e) Infraestructura para pernoctar y mantener vehiculos

B. Operacién

a) Normas de operacional;

b) Regularidad y continuidad del servicio;

c¢) Horarios de operacion;

d) Frecuencias de paso;

e) Velocidad de recorrido; y



26 (Edicién Vespertina) Periédico Oficial del Estado de Puebla Jueves 2 de junio de 2022

f) Monitoreo de infracciones y sanciones.

C. Vehiculos

a) Disefio universal en interiores y accesos;

b) Buen estado fisico-mecanico;

c¢) Control de emisiones;

d) Seguridad vehicular;

e) Control de higiene en interiores; y

f) Antigliedad de las unidades.

D. Conductores

a) Igualdad de género en conductores;

b) Capacitaciéon en conduccioén y atencion;

c¢) Protocolos de proteccién de personas usuarias isgamnde delitos;
d) Capacitacion de conductores en materia de igualdstantiva;
e) Garantia de derechos laborales;

f) Verificaciéon de antecedentes; y

g) Paridad de género en conductores.

E. Servicios auxiliares

a) Disefio universal en paradas y terminales; y
b) Eficiencia de los servicios.

Il. Servicios de Transportes.

A. Bajo en carbono.

a) Reduccion de longitud y nimero de viajes; y
b) Eficiencia de vehiculos y combustibles.

C. Eficiencia logistica

a) Uso de infraestructura logistica;
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b) Infraestructura y operacion vial; y

c¢) Uso de tecnologias de la informacion.
lll. Seguridad.

A. Prevencion del delito.

B. Seguridad vial.

C. Sistema de Monitoreo.

SECCION lI
ESTUDIOS TECNICOS

ARTICULO 72. Estudios técnicos La creacion, ampliacion, modificacion, incorpaéacy desincorporacion
de los servicios publicos de transporte, mercdiptd taxis, ejecutivo, servicios auxiliares, seestablecidas a
través de estudios técnicos previo andlisis de dmashda y necesidades de operacion del serviciolade
infraestructura vial, los usos del suelo, del pargahicular existente en cada region y por los deeddmentos
establecidos en este Reglamento. Los estudiosctécisieran realizados por la Secretaria, CarreteraSuota-
Puebla por si 0 a través de terceros autorizadoegtos, que podran ser instituciones académicaganismos o
empresas especializadas.

ARTICULO 73. Generacion del estudio técnicola Secretaria y en su caso Carreteras de CuotdaPueb
iniciara el procedimiento de elaboracion de estuthonico para la creacién, ampliacién, modificacion
incorporacion o desincorporacidn de servicios dagporte, servicios auxiliares, cuando se deteadtemenos uno
de los siguientes elementos relativos al posibieboa de la demanda y necesidades de operaciércpdsauna de
las modalidades:

I. El crecimiento urbano o la modificacion de la miolgt urbana motivados por el cambio en los patrdees
ocupacion del suelo;

Il. La peticion publica por parte de la ciudadaniayentamientos que soliciten la implementacion devose
servicios o la modificacion de los existentes;

lll. Los prestadores de servicio existentes que doceméan necesidad o el cambio en la demanda; y

IV. La implementacion de programas o proyectos urbeogsde caracter federal, estatal o municipal que
incidan en el servicio piblico de transporte.

ARTICULO 74. Propuestas.La Secretaria podra recibir propuestas para k&citre, ampliacion, modificacion,
incorporacion o desincorporaciéon de rutas, sersicie transporte, y servicios auxiliares, que seoarsiderados
como elementos, para determinar si hay una justifim para iniciar los estudios técnicos; sin gsta ropuesta
genere derechos respecto al otorgamiento de conessipermisos o registros. Seran consideradoséarauellos
procedimientos que se encuadren en el supuestdezstth en el segundo parrafo del Transitorio Quid la Ley.

La propuesta debera contener al menos:

I. Nombre y domicilio de la persona solicitante gfdndose de personas morales, el nombre de quamtoi
representacion legal;
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Il. Ser suscrita y firmada por la o el interesado elecaso de quien ostente la representacion legal;

Ill. Declarar bajo protesta si es 0 no titular de csiooes o permisos vigentes, especificando en sy tas
clase de servicio para el que fueron otorgados;

IV. Copia de identificacidon oficial de la personaiatada o en su caso de quien ostente la repreisentgal;

V. Acta Constitutiva y poder notarial protocolizadoeqacredite la personalidad de quien ostente la
representacion legal, en caso de persona moral;

VI. La modalidad de servicio, asi como la localidadd#ose proponga;

VII. Croquis que sefiale la ruta propuesta para eldms@nsporte urbano, metropolitano o masivo, @logos
0 poblados que la compongan en el caso de traespastirbano o foraneo;

VIIl. Las razones de caracter técnico, econdmico yfalgoar las que se considere procedente la propugst
IX. Los demas que, a juicio de la Secretaria se astiraeesarios.

ARTICULO 75. Propuestas desechadad.as propuestas se tendran como no presentadagocuan

I. Exista falsedad en la documentacion presentagal@anlicitud;

Il. Exista falsedad en lo declarado en la solicitiesentada; y

Ill. No se satisfagan los requisitos previstos poehy el presente Reglamento;

ARTICULO 76. Contenido de los estudios técnicosLos estudios técnicos contendran, de acuerdolacon
naturaleza del servicio, los siguientes requisitos:

I. Diagnéstico de los servicios de transporte enmadalidades existentes en la zona objeto del estqdie
debe considerar:

a) Concesiones, Itinerarios, paradas y terminales, @lacaso de los servicios publicos de transpaorttriaadas;
b) Permisos de servicios mercantiles en su modalidadyd, sitios de taxis y coberturas ya autorizados

c) Cobertura de servicios para el caso de los sewigiercantiles en la modalidad de taxi, taxi local
autorizados; y

d) Numero y tipo de vehiculo para cada modalidad stecaso frecuencia de paso ya autorizados.

Il. Estimaciones debidamente sustentadas que avalbemanda actual y el potencial de servicio, lasesua
deben ser:

a) Estimaciones de demanda basadas en estudios derfoé de paso y ocupacion;
b) Estimaciones de demanda basadas en estudios des@yogescenso de pasajeros; y

¢) Encuestas origen-destino y de preferencias ensal da que asi lo determine la Secretaria 0 Caaethy
Cuota-Puebla en el ambito de su competencia.
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lll. Modalidad y caracteristicas del servicio de trangpque deba prestarse, precisando el nimerohdeweas
gue se requieran, especificando sus particulargigimicas, que deberan contener como minimo:

a) ltinerarios o0 areas de operacién propuesta;

b) Descripcién técnica de cada tipo de vehiculo prejmye

¢) Namero de vehiculos, frecuencia de paso y ocupastimada de cada tipo de vehiculo;
d) Estimacion del crecimiento de la demanda futurareperiodo de 10 afios; y

e) Especificaciones de disefio y cromatica de los wibsc

IV. Evaluacién econdémica que considere los benefieisscomo los costos de operacion del transporignen
periodo de diez afios, en la que se incluya lo sidai

a) Costos de inversion incluyendo esquemas de finamer#o;
b) Costos de operacién anual;
¢) Ingresos financieros, por recaudo, subsidios yipialaid;

d) Beneficios sociales y ambientales estimados, iecldg emisiones, ruido, siniestros de transito yilwiad
de poblacién socialmente vulnerable;

e) Tasa interna de retorno financiero y en su casoltasrna de retorno social de la inversion; y
f) indice inflacionario y de poblacién emitidos pomlatoridad competente.

VI. Conclusiones y propuestas.

ARTICULO 77. Vigencia de los estudios técnicod.a vigencia de los estudios técnicos a que hdeeeria
este Capitulo sera definida por la Secretaria anidn de la modalidad del servicio y el area deecia. La
vigencia no excedera de un afio.

En casos extraordinarios la Secretaria, podra medifa vigencia de sus estudios técnicos, cuaadafecte de
manera directa y considerable el desarrollo dedalidad.

SECCION Il
PLANEACION DE SERVICIOS PUBLICO DE TRANSPORTE

ARTICULO 78. Criterios de disefio de rutas En la planeacion que realice la Secretaria se dsbgurar que
los prestadores de servicio de transporte publioogan los vehiculos, conductores y en su casalatsbnes y
establecimientos para cubrir el servicio con eficia y calidad. El disefio de rutas de transportaign debe
realizarse buscando la satisfaccion de las persosaarias, con la implementacion de sistemas ialegrde
movilidad, en concordancia con programas, plangsoyectos de desarrollo urbano sustentable exedebiajo
criterios enfocados a prestar un servicio de Optoalidad, con tarifas accesibles, disminucién emgpios de
recorrido y tiempos de espera adecuados a caddidaxtia
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ARTICULO 79. Contenido del disefio de itinerarios.Los itinerarios para el servicio publico de trarmspose
conforman de las calles por las que circulan |dgotdos al realizar el traslado de pasajeros deitet a terminal y
puntos intermedios. Deberan comprender lo siguiente

I. Numero de kilometros del recorrido;

Il. Frecuencias de paso a lo largo del recorrido;

lll. Puntos origen, intermedios y destino del recorrido

IV. Descripcion direccional del itinerario con el nambe las vialidades que recorre la ruta;

V. En el transporte suburbano y foraneo, el nombiasipoblaciones situadas a lo largo del recorrido;

VI. Localizacién de los lugares para terminales, pamadorizada en los puntos intermedios en el cato d
transporte suburbano y foraneo, y de los lugaresast®nso y descenso de pasajeros en el servicio de
transporte urbano;

VIl . Horarios de operacion;

VIIIl. Tiempo total en que se hace el recorrido; y

IX. Georreferenciacion del itinerario con las coord@sade cada nodo de cambio de direccion.

ARTICULO 80. Elementos a considerar en el disefio diéinerarios. Los estudios técnicos a que se refiere el
articulo 72 de este Reglamento deben proponetihasdrios tomando en consideracion lo siguiente:

I. La demanda y cantidad de personas usuarias ditisesu ubicacion, sus necesidades de movilidadeos
de viaje, horarios y frecuencias de paso requeeddancién de la modalidad de transporte;

Il. La oferta, niveles de servicio, caracteristicasng&tricas y condiciones de la via publica;
lll. Las rutas ya autorizadas y sus itinerarios;
IV. Las velocidades maximas permisibles; y

V. El ndmero, modalidad y condiciones de operacidnudielades de rutas existentes en la zona para la
prestacion del servicio.

ARTICULO 81. Enrolamiento y fusién de rutas. La Secretaria podra fusionar rutas. Se entiende por
fusion de rutas, a la uniéon de dos o mas recorm@wa conformar una sola. Las rutas interesaddsséonarse
podran presentar la propuesta correspondiente langutoridad competente, o bien, se podra real&ar
propuesta de la Secretaria a raiz de un estudmict&cAutorizada la fusion, las rutas involucradesdran una
sola clave de ruta, integrada por el nUmero dedasesiones respectivas y el itinerario, conforingcaerdo
gue determine su procedencia.

La Secretaria podra autorizar a las personas donegsis que presten servicios idénticos o0 comphtan®s en
una o varias rutas, el enrolamiento de concesigloda constitucion de sociedades para la explotaconjunta; los
estatutos sociales especificaran la transferercla doncesion, la cual se sujetara a la autodraespectiva.
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ARTICULO 82. Modificacion de rutas. Cuando resulte necesario para la mejora sustagelaservicio, la
Secretaria y en su caso Carreteras de Cuota-Ppetitan autorizar cambios o modificaciones reladosaa los
horarios, itinerarios, frecuencias de paso, asiocomdalidad y nimero de vehiculos asignados paraui@s,
previo estudio o dictamen técnico que determir@rdeedencia o improcedencia de la modificacion g®ewraso la
propuesta por escrito por los prestadores de sergiee operen legalmente la ruta referida. Los ¢asnpodran
otorgarse siempre y cuando no se lesionen los liesede los servicios establecidos y se mejore lidach
eficiencia y frecuencia de los servicios.

Cuando se cree o se modifiqgue una ruta, cuyo @f@ese sobreponga en mas de un cuarenta por Ged®
una ruta existente, debera considerarse la juciggtice importancia de la via de comunicacién, Escteristicas
topograficas de la region, el inventario de vialiels existentes en la zona, tipo de servicio deuis segun lo
establecido en el articulo 14 de la Ley y las ndegles de viajes de las personas usuarias. Adesrlasadterior, se
requiere un analisis financiero en los estudiosités, para garantizar, que no se ponga en riesgiabilidad
financiera en la operacion de los prestadores mcgss existentes.

ARTICULO 83. Cambios de itinerario. La Secretaria y en su caso Carreteras de CuotdaPpediran previo
estudio técnico, modificar temporalmente el itimgrale una ruta sin alterar su origen y destin@ndo resulte
necesario por la ejecucion de una obra publicegdizacion de algin evento civico, religioso, utdt, deportivo o
por caso fortuito o fuerza mayor. Esta modificagidrformara parte del titulo de concesion.

Cuando la variacién sea de caracter definitivoglguna de las causas anteriores o por el cambsemiélo de
circulacién vial, la autoridad competente podravrestudio técnico autorizar la modificacion déary se incluira
en el titulo de concesion.

ARTICULO 84. Reestructuracion de rutas.La Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla deetrénbito de
su competencia, previos estudios técnicos, podsdlizar el reordenamiento y reestructuracion dasruiuscando
la implementacion de sistemas de movilidad integgsadh fin de racionalizar el uso de la infraestmactvial
existente, mejorar el servicio con una modalidadinta a la existente, disminuir la sobre exposidé rutas, la
sobre oferta de unidades y la contaminacion anddiemt beneficio de la colectividad. Las personagesionarias
a los que se les extinga una concesion en virtuld deestructuracion de rutas para implementareuvicso del
sistema de transporte masivo tendran derecho dergmeia para el otorgamiento de las concesionesstie
servicio, siempre y cuando se integren a una parswral que se constituya para tal efecto y cumptamlos
requerimientos de la Ley y este Reglamento.

ARTICULO 85. Opinion de los prestadores de serviciexistentesTratandose de la modificacion o incremento de
las rutas ya establecidas, la Secretaria o enssuGarreteras de Cuota-Puebla deberan dar viststglio técnico, a
quienes ostenten titulos de concesion de rutasajneidan en el origen o destino de la ruta beiagfico coincidan al
menos en un cuarenta por ciento o0 mas del totatdedrido o itinerario que tienen autorizado.

Las personas interesadas, dentro del plazo dedfess habiles contados a partir del dia siguientdade
notificacion del estudio técnico, podran exponargszrito o que a su derecho convenga, quienesréelacreditar
su interés juridico. Una vez vencido el plazo gemtdece el parrafo que antecede, se dejara coisstan el
expediente respectivo, y se procedera conformeegilslacion aplicable.

CAPITULO Il
TARIFAS Y SISTEMAS DE PAGO

~ SECCION |
TARIFAS MAXIMAS PARA LOS SERVICIOS

ARTICULO 86. Obligacion de respetar tarifas maximas Quién preste los servicios de transporte publico,
mercantil en la modalidad taxi y taxi local, ejéeoty los servicios auxiliares que correspondatgresbligados a
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cumplir con las tarifas autorizadas por la Seciataren su caso Carreteras de Cuota-Puebla y pdbfigpara cada
tipo y modalidad de servicio. Las reglas, procedirtos y criterios para definir estas tarifas estastablecidas en
el Titulo Quinto del presente Reglamento.

ARTICULO 87. Obligacién de pago para personas usuads. Las personas usuarias de los servicios publicos,
mercantiles y ejecutivo de transporte estan obéigadcubrir el importe de la tarifa autorizada lpgorestacion del
servicio recibido. La modalidad y mecanismo de paggra ser definido por la Secretaria o en su Caseteras de
Cuota-Puebla, con base en este Reglamento.

SECCION lI
DETERMINACION DE TARIFAS

ARTICULO 88. Determinacion de tarifas. Las tarifas maximas para la prestacion de los ceside
transporte publico, mercantil modalidad taxi y tkndal, ejecutivo y auxiliares seran determinadasi@ Secretaria
o por Carreteras de Cuota-Puebla seguin sea elycpedran modificarlas en cualquier momento por aaude
interés publico y con base en un estudio técnimgmal de tarifas.

ARTICULO 89. Publicacion de tarifas. Las tarifas autorizadas para el servicio de transgmiblico, mercantil
en su modalidad taxi, taxi local y ejecutivo, asno su modificaciéon o ajuste que se haga a las asisdeberan ser
publicadas en el Periddico Oficial del Estado,anrkedes sociales de la Secretaria, asi como diaum de mayor
circulacion en la Entidad, por lo menos con cin@sdle anticipacion al de su entrada en vigor.taafas podran
revisarse cada afio a través de estudios técniteagates y la Secretaria o Carreteras de Cuotal®wgierminara
si procede incremento o no de las tarifas.

ARTICULO 90. Solicitud de revision de tarifas. Las personas prestadoras de servicio podrantsolaila
Secretaria 0 en su caso a Carreteras de CuotaaRaleébtremento de tarifa del servicio publico @msporte.

Para tal efecto, quien esté interesado deberantaesea solicitud dirigida a la persona titulada&ecretaria o
en su caso Carreteras de Cuota Puebla, a la qeeadstpmpaniar:

I. Registros de ingresos, egresos, demanda de mesajga,;

Il. Informacion relacionada con el kilometraje totataeido por la ruta, el tipo y caracteristicas ds |
vialidades que recorre, el modelo de los vehicqgles integran la ruta, el nimero de pasajeros atesdin una
semana especificado por dia, asi como el nombie lbese y paradas mas importantes;

Ill. Datos relacionados con la concesion y el vehiado,el cual presta el servicio, a continuaciorjescribe
cada uno de los rubros: nimero de concesion queansartarjeton de permiso, nombre del titular deolacesion,
tipo de vehiculo con el cual presta el servicio;

IV. Copia del acuerdo por el que se notifica la cdrade la ruta solicitante;

V. Copia certificada del testimonio de la escritutlita constitutiva y sus modificaciones si seatrde
personas morales;

VI. Copia certificada del poder notarial que espeadfiglas facultades otorgadas a quien ostente la
representacién de las personas morales, para achambre de su representada;

VIl. Comprobantes de pago de dictamen técnico y pefalaoracion de estudio técnico para determinar la
factibilidad; y
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VIIl. Cualquier otra informacién que requiera la Secfatgue sea necesaria para la realizacion del
estudio correspondiente.

Una vez integrado el expediente y turnado al doe@spondiente, las autoridades deberan notifitaparsona

solicitante, el acuerdo sobre la procedencia oadegaiencia fundada en el estudio técnico integna taaifas en un
término que no excederd de cuarenta dias habdieseytrata de zonas urbanas sesenta dias habiles.

SECCION lli
ESTRUCTURA TARIFARIA

ARTICULO 91. Tarifas del servicio publico de transporte. La Secretaria o en su caso Carreteras de
Cuota-Puebla podré asignar a cada modalidad decgene transporte las tarifas, las cuales podemde
los siguientes tipos:

I. Tarifa general: La que se paga en forma ordinaridgs personas usuarias;

Il. Tarifa preferencial: La que cubren las personasiniss que gozan de descuento por encontrarseg@maadle
las condiciones particulares o personales a quefisee este Reglamento;

lll. Tarifa especial: Aquella que se podra autorizargaso fortuito o fuerza mayor; y

IV. Tarifa integrada: La que paga la persona usualiservicio de transporte publico la cual le peemél
transbordo en diversas modalidades y coberturassaflurante un mismo viaje sin costo adicional.

ARTICULO 92. Estructura tarifaria por modalidad. Las tarifas para los servicios de transporte tendra
estructuras acordes a la naturaleza de cada madal&lservicio:

I. Los servicios de taxi tendran tarifas por tiempistancia de recorrido;

Il. Los servicios ejecutivos tendran tarifas por tiergalistancia de recorrido;

lll. Los servicios publicos de transporte urbano, nwagimetropolitano tendran tarifa Unica o bien padener
tarifas integradas bajo una estructura tarifarigniia por la Secretaria o0 en su caso CarreteradSudéa-Puebla a
través de los estudios socioeconémicos sobre tealmidad del servicio;

IV. Los servicios publicos de transporte suburbamrgnfeo tendran tarifas por recorrido;

V. Los servicios de transporte mercantil de carggyateonal, turistico o escolar no tendran tarifagimas y
estas se pactan libremente entre personas usyanmastadores de servicio; y

VI. Los Servicios Auxiliares tendran tarifa de acuesidsu modalidad.

ARTICULO 93. Tarifas por horarios. Las tarifas para los servicios publicos de transpgrmercantil
modalidad taxi, se consideraran como ordinariaglelmorario comprendido de las 05:00 horas a la®@2:
horas. Para el caso del servicio nocturno la Sedeeteterminard la tarifa maxima aplicable a tsagé un
estudio técnico integral.

Las tarifas del servicio de transporte en modalidad taxi local y ejecutivo podran estableceifégrque varien
en funcion de la demanda siempre que exista unniggra confiable de medicién de la demanda, bajefibsrios



34 (Edicién Vespertina) Periédico Oficial del Estado de Puebla Jueves 2 de junio de 2022

y reglas que establezca la Secretaria. Los mecasisi® medicion de la demanda en aplicaciones éfonels
inteligentes o de cualquier otro tipo deberan sdidados por la Secretaria antes del registro deEmpresa de
Redes de Transporte y en la actualizacion de lezeypbn.

Si para un servicio determinado fueran aplicablesrdgas tarifas, la tarifa resultante sera la qupeasente una
mayor ventaja para la persona usuaria.

SECCION IV
ESTUDIOS TECNICOS INTEGRALES DE TARIFAS

ARTICULO 94. Procedimiento. Para el efecto de establecer o actualizar ladatrise seguira el
siguiente procedimiento:

I. La Secretaria y en su caso Carreteras de CuotdaPelaboraran los estudios técnicos integraletaidfas
conforme a la Ley y el presente Reglamento;

Il. La Secretaria y en su caso Carreteras de CuotdaPimegraran la informacion y propuestas al retpe
incluyendo, debiéndose conformar un expedienteirgiaya el estudio mediante el cual se determisddéfas en
el contexto de la estructura tarifaria correspameiey

Ill. Una vez aprobado el estudio, se emitira acuerddep®ecretaria o en su caso Carreteras de CuetaePy
se mandara publicar en el Periédico Oficial dehfstel acuerdo de nuevas tarifas.

La Secretaria podra modificar de manera temposaldafas de los servicios de transporte y establarifas
especiales sin pasar por este procedimiento, cuexidta una causa de interés publico, interés Isocan motivo
de emergencias o desastres que afecten a grupakespcomunidades o regiones del Estado.

ARTICULO 95. Estudios técnicos integrales de tarifa. Para determinar el establecimiento o modificacién d
la tarifa maxima de los servicios publicos de tpamte, del servicio mercantil en su modalidad désty del
ejecutivo, la Secretaria 0 en su caso Carreter&@ud&-Puebla en sus respectivas competenciasatebensiderar
los siguientes elementos:

I. Los factores economicos existentes:
a) El indice Nacional de Precios al Consumidor; y
b) El salario minimo general vigente.

Il. Los costos directos o indirectos que incidan erdstacion del servicio:

a) La longitud, tipo y caracteristicas de la ruta oviséo que se preste, las frecuencias o especifinas del
servicio a operar,

b) Inventario de los vehiculos que prestan el sendei@ue se trate, considerando marcas, afio dedalim y
tipo de combustible;

¢) Las caracteristicas de la superficie de rodamignias pendientes de las vias publicas y todos évsad
aspectos a los que esté sujeto el itinerario dcermorrespondiente;

d) El costo de la prestacion del servicio para cadednlos servicios de transporte;
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e) El precio de energéticos e insumos que se emplégmendiendo de la modalidad y modernidad del
transporte; se deberd incluir pruebas de rendimigatcombustibles por tipos y afio de fabricaciélogdeehiculos;

f) El costo de mantenimiento para la prestacion dedoscios de transporte;
g) El costo de financiamiento de los vehiculos; y
h) La utilidad propuesta.

[ll. Estimacién de la demanda por cada modalidad decsede transporte, por cada ruta, durante elrfimdel
servicio, en una semana representativa. Esta iafidm se obtendra entre otros, de reportes de ssgetiescenso,
cierre de circuito y de los equipos de control datereo, de movilidad y pago de la tarifa;

IV. El impacto sobre la economia de la poblacién usuarde asequibilidad del servicio, especificoaa |
modalidad del transporte que corresponda, detendmaon ello la necesidad de establecer apoyosaaaelos o
especificos provenientes de las finanzas publicds otras fuentes, para reducir el costo de léatarila persona
usuaria y estimular el uso de la modalidad estadind

V. Los demas datos técnicos, financieros, de operat@das rutas de transporte y otros, que a corside de
la Secretaria sean necesarios para la determindeitas tarifas.

ARTICULO 96. Compromisos de mejoramiento del servim. Los estudios técnicos integrales de tarifas,
incluirdn los planes y compromisos para el mejoeatoi del servicio, que incluya entre otros aspeckas
organizacion administrativa, infraestructura, reamén de flota vehicular, capacitacion, operacidalidad y
analisis detallado de los compromisos, de ser sb,cque fueron cumplidos o incumplidos por las @eas
prestadores de servicios con relacién al tltimoeimento de tarifas que les fue autorizado.

ARTICULO 97. Estructura de costos. El costo en la operacion de la prestacion deliciensera hecho
tomando en consideracion el diagndstico que presdas organismos transportistas, las personassmmarias y
demés prestadores de servicio de transporte, edifeuentes modalidades y auxiliares sobre lososodirectos e
indirectos que incidan en la prestacion del sewvica estructura de costos incluira lo siguiente:

I. Costos de operacion:
a) Mantenimiento de vehiculos o material rodante uypehdo refacciones;
b) Mantenimiento de estaciones o terminales;

¢) Mantenimiento de infraestructura e instalaciones;
d) Combustibles;

e) Servicios;

f) Remuneracion del personal; y
g) Pdlizas de seguros.

Il. Contribuciones;

Ill. Administracion;
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IV. Gastos financieros;

V. Costos de inversion, que se derivan de la depiénide las instalaciones, equipamiento y la fiigtaehiculos;
VI. Costos del Sistema de Pago; y

VII. Costos proporcionales a la operacion de Gestidvialaidad.

La estructura de costos, debe basarse en el arddisistemas equivalentes a nivel nacional onatéonal, en
investigaciones y cotizaciones de mercado, asi cemta estimacion de las caracteristicas de operate los
sistemas locales, por lo cual, los prestadoressdéc® estan obligados a proveer todos los dapesativos que
sean requeridos por la Secretaria 0 en su caset@as de Cuota-Puebla, a fin de que esta puega Hecabo el
correcto analisis de los costos.

El andlisis de la estructura de costos del tramsppfiblico masivo, sera realizado para un vehiddo
caracteristicas promedio, en el sistema de rutdsescosto por kilometro para cada tipo de vehisggun los
montos de inversion del concesionario, el tiempmmadio de recorrido del itinerario, para el casbsistema de
rutas de transporte masivo y considerando un viehile caracteristicas promedio, asi como el nirderwiajes
estimado y los tipos y condiciones de las vialidadecaminos en los que se presta el servicio paradrvicios
suburbano y foraneo.

ARTICULO 98. Insumos de los prestadores de servicidPara la realizacion de los estudios de tarifas que
deberan elaborar la Secretaria o Carreteras dea®Pumtbla, segin corresponda, podran solicitar @pdesonas
concesionarias, permisionarias y registrados, audadestimen conveniente, sus registros de ingresgesos,
demandas de pasaje o carga, y demas datos relgtiwndo que los transportistas deberan llevar épte de
informacion, de manera sistematica y obligatori@.Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla, entéfcade sus
respectivas competencias, podran corroborar lossdgtie les proporcionen las personas concesiongrias
permisionarias, asi como asesorarse de universidadtituciones y empresas especializadas paealaacion de
estos estudios.

ARTICULO 99. Calculo de la tarifa maxima. La tarifa maxima de cada modalidad de servicidraesporte
sera calculada con base en la estructura de cpsdostilidad estimada para el prestador de sengoin base en la
siguiente regla:

Tarifa = Costo Diario de Operacion por Unidad + #Witlad por Unidad /Volumen de Pasajeros/as poidddio
Kilémetro Recorrido

Donde el Costo Diario de Operacion por Unidad = t€ogor Mantenimiento + Costo Financiero +
Contribuciones + Gastos de Administracion + Gadesmversion

SECCION V
TARIFAS PREFERENCIALES Y EXENCIONES

ARTICULO 100. Tarifas preferenciales. Tomando en cuenta las circunstancias particuldeetas personas
usuarias y el interés general, en los serviciodignthde transporte, se aplicaran las tarifas peaf@ales del pago
de tarifa definidas por la Secretaria o por Carastee Cuota-Puebla, que se aplicaran de maneesafjesbstracta
e impersonal a sectores especificos de la poblacion

ARTICULO 101. Exenciones.La Secretaria o Carreteras de Cuota- Puebla é@mkito de su competencia,
podréa emitir Acuerdo de exencion de pago tarifarios usuarios por casos de utilidad publica.
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SECCION VI
SISTEMA DE PAGO

ARTICULO 102. Sistemas de pagoEl pago de la tarifa en los servicios de transpqutelra ser a través de
pago en efectivo, pago electrénico por medio deagibnes en dispositivos electronicos o de tasjela boletos
prepagados, en funcion de los requerimientos de cexdialidad de transporte.

En el caso del sistema de transporte publico madas personas usuarias podran adquirir la tageta
medio de prepago que previamente haya autorizadoet@sas de Cuota-Puebla, debiendo utilizarla como
unico medio de pago.

ARTICULO 103. Sistema de pago centralizadoLa Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla enlitcade
su competencia, podran establecer sistemas pagagd de las tarifas de servicio publico de trartspor
incorporando en lo posible, los avances tecnol&gixstentes que permitan homologar la forma de ukgla
tarifa de transporte publico, mediante un sistempafo centralizado.

El recaudo llevado a cabo, se realizara exclusinéenen los términos de las concesiones y permisegagra la
prestacion de dichos servicios expida la Secreteefasu caso Carreteras de Cuota-Puebla.

A fin de garantizar que el sistema de pago sea bémem, y que se permita la integracion entre Isisnths
personas concesionarias 0 permisionarias, la $ei@et en su caso Carreteras de Cuota-Puebla gar@nes
ejerzan el control operativo, administrativo y @stgpn de dicho sistema.

Con el fin de lograr la integracion de las distntaodalidades de transporte, quienes presten\etisepodran
equipar las unidades con los dispositivos tecnotizgidestinados a la operacion del sistema de pamp/las
caracteristicas y funcionalidades que determinBderetaria conjuntamente con Carreteras de Cuetale®®wasi
como con validadores y contadores electronicosadajpros en los vehiculos.

ARTICULO 104. Instrumentos de medicion para el cobo de servicios de taxi y ejecutivd?ara los servicios
de taxi, taxi local y ejecutivo, la Secretaria godeterminar la obligatoriedad de un instrumentonéelicion y un
equipamiento auxiliar con dispositivos tecnolégicpara el calculo del importe a pagar de acuerdoladarifa
autorizada, a través del computo de los factortantiia y tiempo.

ARTICULO 105. Concesion de los sistemas de pagoa Secretaria o en su caso Carreteras de CuotdaPueb
podran concesionar los sistemas de pago con bdagegulacion estatal aplicable a adquisicionesntratos.

CAPITULO Il
CENTRO DE MONITOREO

ARTICULO 106. Del Centro de Monitoreo. La Secretaria o Carreteras de Cuota- Puebla delatrsu
respectiva competencia, disefiara, implementar&iacpeg administrara por si 0 a través de tercerediante
sistemas tecnoldgicos, un Centro de Monitoreo, camservicio auxiliar de interés publico para lar@acion de
los servicios de transporte del Estado y que est@atado a monitorear la operacion de los veb&de servicios
de transporte en sus diferentes modalidades yelvic®s auxiliares, a fin de reducir costos y f@® y mejorar la
cobertura y calidad de los servicios a través dsistema inteligente de planeacion, gestion y cbdel transporte,
compartido de forma simultanea entre la Secret&#areteras de Cuota-Puebla y los prestadores rdecise
publicos de transporte.

ARTICULO 107. Objetivos. El Centro de Monitoreo tiene como objetivos losigigtes:
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I. Integrar los servicios de transporte de manergimadial, ofreciendo a las personas usuarias sesvide
movilidad lo mas ajustado a la demanda y fomentdadttegracion tarifaria;

Il. Contribuir a garantizar la seguridad de los usisaai través de los dispositivos a que se refieagtigulo 25
de la Ley;

Ill. Aumentar la conectividad, cobertura de los sevsidie transporte y las opciones de desplazamiantolgs
personas usuarias;

IV. Monitorear que los servicios de transporte cumptamlas obligaciones de itinerarios, frecuendiasarios,
velocidades y lugares para ascenso y descenso;

V. Aumentar la eficiencia de la red de servicios dmdporte a través de un mejor disefio de itinesario
frecuencias, horarios, y la reduccion de recorridoplicados y la reestructuracion de rutas bajobgétivo de
integracion de los servicios;

VI. Aumentar la calidad de los servicios a través @goras los niveles de servicio que prestan lasopess
concesionarias y permisionarias;

VII. Integrar la operacion, infraestructura fisica, ilmedle pago y tarifas de los servicios de transpgrt

VIl. Reducir las externalidades negativas del transpmrtravés de la reduccion de la demanda del uso de
automovil particular, de las emisiones y los sin@sviales.

ARTICULO 108. Aplicaciéon de la informacion del Cento de Monitoreo. La informacion captada por el
Centro de Monitoreo, podra ser utilizada en lacifumes de planeacion y control de los serviciosraesporte, a
través de las siguientes acciones:

I. Generar insumos para elaborar los estudios técpiama crear, modificar, ampliar y desincorporarrigas y
redes de servicios publicos de transporte;

Il. Generar insumos para los estudios integrales e taqueridos en el marco de la Ley y este Reghame

IIl. Generar insumos para el dimensionamiento, plataagidisefio de rutas de transporte masivo y
urbano que permita avanzar en la integracion fisipagracional, tarifaria y de recaudo de la redewicios
publicos de transporte;

IV. Contribuir a la operacion y control de los vehdsufjue prestan el servicio publico de transporte;

V. Concentrar y gestionar la informacion de seguridadiempo real derivada de los GPS y camaras ®n lo
vehiculos prestadores de servicios publicos y métea de transporte; y

VI. Monitorear, analizar y evaluar la informacion réda por las Empresas de Redes de Transporte tespec
sus obligaciones de informacion contenidas en Jayleste Reglamento.

ARTICULO 109. Control de la informacion. En la operacion del Centro de Monitoreo, la Sediatalebera
adoptar las medidas técnicas y organizativas neasspara garantizar la seguridad de los datosarelo su
alteracion, pérdida, tratamiento o acceso no a#da.
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Toda la informacion que capte el sistema de maitase clasificara como informacion reservada y esta
Unicamente se entregara a peticion del interesaidwés de mandato de autoridad competente.

ARTICULO 110. Almacenamiento de la informacion.Los datos generados por el Centro de Monitore@nser
almacenados en los medios digitales que garansiggrerfecta conservacién y confidencialidad. Emw cisque la
Secretaria estime que la utilizacion de dicho siatdue incorrecta, procedera a eliminar el conterdé la
grabacién para salvaguardar los derechos fundateende las personas que pudieran ser afectadasprsiey
cuando no sea constitutivo de falta administraivkelito.

ARTICULO 111. Remision de la informacion. Si al realizarse cualquier grabacion, cumplieraorequisitos
establecidos en este reglamento y demas disposglegales aplicables, se tenga noticia de la leositistencia de
un delito, se debera aviso inmediatamente a laidatbcompetente, acordé a lo dispuesto en el G@ddagional de
Procedimientos Penales, enviando la grabacionnaligiguardando una copia de la misma.

Las solicitudes de informacién de las autoridadsatales, federales, ministeriales y judicialegseemitidas
en los términos de la legislacion aplicable. Erca&do de que la informacién no se encuentre almdeena
Secretaria expedira un documento por escrito aelastencia de la informacion.

ARTICULO 112. Manejo de datos personales y sensilde La captacion, grabacion, reproduccion y
tratamiento de imagenes con o sin sonidos, asi ¢asnactividades preparatorias necesarias, se&tebedlizar en
estricto apego a lo dispuesto en las normas v lieylesales y estatales aplicables en materia deided publica y
proteccion de datos personales y a lo establecidste Reglamento.

No podréan realizarse la exhibicion o reproduccion gualquier medio de la imagen, la voz o ambasirie
persona sin su consentimiento y sin un fin lictmforme a lo dispuesto en las normas federalesayades. No se
consideraran intromisiones en el derecho al hoadg intimidad personal, familiar y a la propia gea, las
grabaciones obtenidas con estricto apego a estarRegto y a las leyes aplicables.

Toda persona tiene derecho, a que se le infornguérugares se realizan las actividades de viddanaa,
para tal efecto se deberan colocar anuncios péficgs que contengan la leyenda “Esta unidad esowihilada”.
No ser& necesario sefialar el lugar especifico ersgubica el equipo de grabacion.

ARTICULO 113. De la videovigilancia. Si del andlisis, clasificacion y/o procesamientolalénformacion
visual captada por las cdmaras de videovigilanolacadas en las unidades del servicio de transmortsus
diferentes modalidades y servicios auxiliares,dar&aria encontrara imagenes constitutivas de dalitninistrativa,
delito o hechos relevantes, debera dar parteautasidades de Seguridad Publica por el canal nmasdiato.

ARTICULO 114. Control de monitoreo via GPS.La Secretaria podra realizar funciones de monitoaeo
través del sistema de posicionamiento global GRSia@l estara instalado en las unidades de semeibansporte
en sus diferentes modalidades y servicios auxdjayegenerara alertas cuando se detecte excesela&dad,
cambios en el itinerario o las rutas previamentabéscidas. La Secretaria llevara una bitacoraiadieon el
inventario de unidades, rutas monitoreadas por GRSdencias durante el dia que se hayan detecyado
seguimiento, misma que debera contener por lo menos

I. Fecha;
II. Nombre de la persona que conduce;

Ill. NUumero de unidad;
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IV. Ruta;

V. Narracion de la incidencia;

VI. Seguimiento; y

VIl . Las demas que defina la Secretaria.

ARTICULO 115. Del procedimiento de operacion del Cetro. Los procedimientos de operacion del centro se
realizaran conforme a lo establecido en la Ley Bstglamento y demas ordenamientos en la matsfiapmo por
lo determinado por la Secretaria.

ARTICULO 116. Clasificacion de la informacién. La informacién recibida se clasificara de acuerdo el
tipo y urgencia de evento del que se trate, dealaema siguiente:

a) Caodigo rojo [urgente]: cuando se trate de situaesagque ponen en riesgo la vida de una personeglaidad
de los usuarios o de la unidad que sera emitidalpcinofer de la unidad a través del botén de paimstalado al
alcance del mismo;

b) Cddigo ambar [rapido]: cuando se trate de mandamsejudiciales o requerimientos de la propia
Secretaria; y

¢) Cadigo verde [cotidiano]: cuando se trate de rewiss aleatorias de controles de velocidad, respetas
rutas establecidas, generacion de datos estadigiicel sistema.

ARTICULO 117. De los equipos.El Centro de Monitoreo contara con un equipo @xteg interno para su
funcionamiento, quedando comprendido dentro delpeqgeaxterno las videocamaras, equipos de graba&ién,
sistemas GPS y los demas que determine la seearefaricuanto al equipamiento interno, comprendsretuipos
de radiocomunicacién, teléfono, equipo de cémppamtallas, sistema biométrico, médems y demas amignto
0 mobiliario que se encuentre dentro de sus ofailed Centro.

Se prohibe la modificacion total o parcial no aiatmta del equipo o la instalacion de programaslioagiones
que no tengan como Unico fin la de aplicarse eratapropias del Centro.

CAPITULO IV
REGISTRO ESTATAL DE TRANSPORTE

ARTICULO 118. Objeto del Registro Estatal de Transprte. El Registro Estatal de Transporte es la funcién
inherente a registrar y resguardar los documentastgs juridicos relacionados con los serviciogradesporte en
todas sus modalidades y servicios auxiliares, @sge ken los principios de publicidad, inscripciéspezialidad,
legitimacion, consentimiento, tracto sucesivo, m@a, prelacion y legalidad o calificacién registra

La Secretaria designara dentro de las unidadeshatrativas que la integran, al area encargada dgeracion.

A través del Registro Estatal de Transporte seatlav a cabo las acciones correspondientes pamrante
registrar, administrar, controlar y actualizar déormacion relativa a la prestacion de los sergiale transporte y
auxiliares, regulados a través de la Ley y estddramnto.
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ARTICULO 119. Informacién del Registro Estatal de Transporte. La informacién que se genere en las
unidades administrativas de la Secretaria, respedts servicios de transporte y auxiliares, a sgiaefiere el
articulo anterior, constara de los siguientes agag

I. De los titulos de concesién, permisos y registros;

Il. De los gravamenes a las concesiones, permisassyroes;

lll. De licencias y gafetes de identificacion de las@eas conductoras de vehiculos de servicios depoate;

IV. De representantes legales, personas mandataspederadas de titulares de concesiones y perme&os d
servicio de transporte en todas sus modalidades;

V. De las cédulas de identificacion vehicular de smejecutivo;

VI. De infracciones, sanciones y delitos relacionageosel transporte;

VIl. De solicitudes rechazadas de permisos o licepeieesconducir de servicios de transporte;

VIIIl. De personas operadoras por cada concesion, pevmegpstro de transporte; y

IX. Las demas que sean necesarias a juicio de lat&dare

ARTICULO 120. Obligaciones de los prestadores de écio. Quienes presten servicios de transporte a través
de concesiones, permisos y registros, asi como ésapide Redes de Transporte estan obligados agmo a la
Secretaria la informacion necesaria para integraagtener actualizado el Registro Estatal de Tatsppara lo
cual se requeriran para el refrendo y renovacias,documentos necesarios para acreditar el cungpiicide lo
establecido en el Reglamento.

ARTICULO 121. Informacion publica. La informacion contenida en el Registro es de demgeneral, salvo
aquella que por sus caracteristicas sea de cacactiidencial o reservado, en términos de la lagiéh en materia
de transparencia y proteccion de datos personaldsmas disposiciones aplicables. Cualquier personanterés

legal, podréa consultar sus registros, asi comanebteonstancias de estos, previo pago respectivo.

ARTICULO 122. Funcién. El Registro Estatal de Transporte en apoyo coddasas Unidades Administrativas
de la Secretaria tendra a su cargo:

I. El seguimiento y atencién de solicitudes de infacitin a institucionales y ciudadanos en general;

II. La gestion administrativa que recaba informacidrregguardo de datos de las diferentes Unidades

Administrativas de la Secretaria;
lll. El enlace de transparencia de la Subsecretaiiaagesporte y Vias de Comunicacion;
IV. La conciliacion de datos y requerimientos conife®ntes Unidades Administrativas de la Secretaria
V. El registro de promedio diario de atencion dec#aliles;

VI. La concentracion de informacion y certificaciones;
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VII. La concentracion registral de procesos administraty judiciales; y
VIIl. Las demas que determine la Secretaria en apedces kel presente Reglamento.
ARTICULO 123. Procedimiento. El procedimiento registral se sustentara bajoitasentes acciones:

I. Presentar solicitud por escrito, el interesada oepresentante legal ante el Registro Estatalrdasporte,
especificando el tramite dentro de la modalidaa pecual requiere registro o inscripcion;

Il. Presentar identificacion oficial con fotografiagemte de la persona interesada o quien ostente su
representacion legal;

Ill. En el caso de personas morales, acreditar sueegiat legal y personalidad juridica vigente del
representante legal o apoderado;

IV. Proporcionar todos los datos de identificacionlal€oncesion, permiso o registro, presentanddotitu
tarjetdn de concesion, permiso o registro y el demto que acredite la propiedad del vehiculo; y

V. Acreditar el pago de los derechos que establelceyiale Ingresos vigente, por los servicios quetsgjue.

El procedimiento registral se efectuara electrdnmate a través del sistema informatico y de conagion
remota. La informacién almacenada en el sisten@s yatchivos complementarios necesarios seranaddi para
inscribir, asentar, anotar, cancelar, verificactifiear, validar y reponer los datos registrakes, como para expedir

certificados, copias certificadas y constanciabdéramites y movimientos.

ARTICULO 124. Certificaciones. El Registro Estatal de Transporte podra otorgaeticipn de parte las
certificaciones que emita la Secretaria siguientes:

I. De inscripcién inicial;

Il. De modificacion o actualizacion, alta o baja;

Ill. Anotacion de gravamen;

IV. Cancelacién de gravamen;

V. Antecedentes registrales; y

VI. Las demas anotaciones y certificaciones registraeesarias para el objeto registral.

ARTICULO 125. Caréacter de prueba plena.Los documentos procesados electronicamente poersbpal,
gue al efecto haya autorizado la Secretaria, inkeseal Registro Estatal de Transporte, seran jaegral del

mismo, y tendrén el mismo valor que los documeptesentados para actos administrativos ante egéndencia.

Lo asentado en el Registro tendra caracter de arplema, para efectos de la determinacion de caaioaks,
sanciones y computo de elementos para refrendoyaeiones y evaluaciones en materia de transporte.

ARTICULO 126. Transmision de derechos.La transmision de derechos de las concesionesadspiorte
publico y permisos de transporte mercantil de mdeeéltaxi se inscribiran inmediatamente en el RegBstatal de
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Transporte, previo cumplimiento de los requisitstalelecidos en este Reglamento, dicho registrdesguara sin
modificar las condiciones de la concesién o permiseservando el antecedente original para fineitios,
ademas de todos aquellos actos relacionados ¢ankmision de los derechos derivados.

ARTICULO 127. Constancia de gravamenLas personas titulares de concesiones y permisosap solicitar
la constancia de inscripcion de gravamen en eldRegEstatal de Transporte. La constancia de gremathebera
expresar los antecedentes de la concesion, adends siguientes apartados:

I. Datos de la solicitud;

II. Datos del vehiculo o vehiculos de que se tratsuaraso;
[ll. Titular de la concesion o permiso; y

IV. Numero de concesion.

ARTICULO 128. Constancia.De toda informacion que realice el Registro Est¢alransporte, podra otorgar
la certificacion por escrito debidamente firmada pervidor publico competente, previa solicitudhibicion y
entrega del comprobante del pago de derechos, gueste concepto realice el interesado, conforne gue
disponga la Ley de Ingresos del Estado.

No se expedird esta constancia, cuando del andéides solicitud se advierta lo siguiente:
I. Que el antecedente registral sea inexistente;

Il. Que, tratandose de antecedentes registrales aogeen expediente fisico, éstos no correspondatiiado
asiento informatico de transmisién o cesion dedwrg o

lll. Que el antecedente documental o fisico se ene@uexitraviado o mutilado en su totalidad.

ARTICULO 129. Solicitud de informacion. Las dependencias, organismos y servidores puldigesequieran
informacion podran conocer mediante solicitud psnriéo, la informacion relativa a la existenciaatgecedentes
registrales de una concesién, permiso, registticué o persona fisica o moral a través de:

I. Blsqueda de registro en el sistema; o

Il. Busqueda oficial de expediente fisico, documentagio libros que se encuentren en el Registrotélsta
de Transporte.

ARTICULO 130. Irregularidades u omisiones en el regtro. Cuando en el proceso del registro, el personal
de la Secretaria advierta irregularidades u omésioan los antecedentes registrales, dictara untacidm
preventiva e informara por escrito a la Direccidaridica de la Secretaria, los motivos y fundameptodos cuales
se dicté la mencionada anotacion, instancia jusidice determinara la resolucién que corresponda.

ARTICULO 131. Compulsa. El Registro realizara las compulsas necesarias yevificar la autenticidad,
legitimidad y vigencia de los documentos generaglaie derecho y de sus titulares, de las constagcifsnas
documentacién que se expidan.

ARTICULO 132. Acceso a la informacion y datos perswales. El Registro Estatal de Transporte, podra
manejar toda la informacion relativa a su matefisicamente para fines de consulta, de conformidddsa
lineamientos de la normatividad en materia de parencia, acceso a la informacién y datos perssnale
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ARTICULO 133. Cancelacion de inscripciones y regisbs. La cancelacion total o parcial de las inscripciones
0 registros, so6lo podra practicarse:

I. Por orden de autoridad judicial;

Il. Por orden de la Persona Titular de la Secretaria;

Ill. Por qué cesen los derechos o0 motivo que genaegsiro;
IV. Por terminacion del acto administrativo; y

V. Por determinacion administrativa emitida por larStria.

En las cancelaciones relativas al Registro Estd&&l Transporte, estas se efectuaran haciendo las

anotaciones respectivas al margen de la inscripoi@m el documento incorporado, asi como en la base
datos correspondiente.

ARTICULO 134. Codigos QR. Toda unidad que preste el servicio publico, meitaejecutivo de
transporte y servicio auxiliar podra contar conaddigo QR expedido por la Secretaria, a travéscdal se
proporcionara la informacién del servicio de traovse e identificacién del vehiculo, tipo de sersigue
presta, especificaciones técnicas del vehiculo,endrde concesién, permiso, registro y placas, nenderla
persona conductora registrada, historial de segdricEl Cédigo QR deberd seguir las especificaciones
técnicas que el organismo correspondiente determine

TITULO CUARTO
DE LAS CONCESIONES, PERMISOS Y REGISTROS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 135. Concesiones, permisos y registro®ara que las personas fisicas o morales puedan hev
cabo la prestacion de cualquier servicio de tratiepm sus diferentes modalidades se requieren:

I. Concesion en el caso de servicios publicos depiate y depdsitos vehiculares;

Il. Permiso en el caso de servicios de transporteamiry servicios auxiliares con excepcion de lepd@kitos
vehiculares; y

Ill. Registros en el caso de servicios de transpeteiyo a través de Empresas de Redes de Transporte

Las concesiones, permisos y registros seran otosgaok la Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebtaodde
sus respectivas atribuciones, en el marco de laylelypresente Reglamento, y funcionaran comounstntos de
autorizaciorpara la prestacion de los servicios por parte sipdasonas fisicas y morales.

La Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla demtreud respectivas atribuciones, expedira, modifjcar
renovara, transferira, revocara, cancelara, sugpandextinguira las concesiones, permisos y m@gistonforme a
lo que establezca la Ley y el presente Reglamesspetando en todo momento las formalidades dekednmiento
y los derechos de aspirantes y prestadores deisstvi

Para que las personas fisicas o morales obtengamdsion del servicio publico de transporte,ezhpso del
servicio mercantil o algin servicio auxiliar quema la autoridad competente, deberan sujetarss astudios
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técnicos, al procedimiento que ésta realice y cubs requisitos establecidos en la Ley, este Regtdo y los
demas que determine la autoridad competente, emfude las necesidades y modalidades del servicio.

ARTICULO 136. Principios y criterios para el otorgamiento. La Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla
bajos su escrita atribucién, otorgaran las conoesiopermisos o registros atendiendo a las comdisiparticulares
gue concurran especificamente en cada caso, ewitathpre las practicas monopdlicas, teniendodaltzd de
darlas por terminada en la forma y términos quabésstcan la Ley y este Reglamento.

Asimismo, deberan otorgarse bajo el criterio, cuéerestacion de los servicios de transporte sontiidad
publica e interés general, por lo que las conveo/ asignaciones, estardn en todo momento dapedia la
garantia efectiva de los derechos de las persosizarias, previstos en el articulo 15 de la Ley,casno el
cumplimiento a los principios de accesibilidad, idzd, disefio universal, eficiencia, equidad, inmod@
tecnoldgica, multimodalidad, participacion, resiti@, seguridad, sustentabilidad y transparenc#&bkexidos en el
articulo 17 de la Ley.

ARTICULO 137. Impedimentos para ser titular de con@siéon o permiso.Estaran impedidos para obtener
una concesidn para prestar el servicio publicordesporte o un permiso para servicio de transpodecantil
modalidad taxi las siguientes personas:

I. Servidores publicos que de manera directa o iodiréeengan intervencion en el procedimiento para su
otorgamiento, su conyuge, ascendientes, desceadigmiarientes consanguineos hasta el cuarto gradefinidad
o civiles; o terceros con los que tenga relacigmegesionales, laborales o de negocios;

Il. Sociedades en las que las/los servidores puldicpg se refiere la fraccion anterior tengan odadsi tenido
alguna participacion accionaria durante los doss afiteriores al inicio del ejercicio del servidaibfico, sea o
hubiese sido miembro de su consejo de administrag&rencia, direccidn general o sus equivalentes;

Ill. Las sociedades cuyo objeto en su creacién nag@adtacion de servicio de transporte;

IV. Las personas a quienes se les haya sido revooadzoncesion o un permiso para la prestacion decse
de transporte en cualquiera de sus modalidadestéUrs Ultimos cinco afios;

V. Las que hayan cedido los derechos de su concesiparmiso con o sin autorizacion de la autoridad
competente en los términos de la Ley y este Regiame

VI. Las que cuenten con una concesion o permiso theivivigente, o bien sean parte de sociedades que
cuenten con concesiones o agrupen concesionegdinalie’s.

VIl. Menores de edad;

VIIl. Las que hayan prestado el servicio publico desgrarie 0 mercantil, sin contar con el titulo decemidn o
permiso respectivo; y

IX. Las sujetas a proceso penal 0 en su caso hayaoaidenadas por los delitos de prision prevemtficaosa
en términos del articulo 19 de la ConstituciontiRalide los Estados Unidos Mexicanos.

ARTICULO 138. No procedencia de la afirmativa ficta En ningan tramite relacionado con concesiones,
permisos y registros materia de la Ley y este Regdio procedera la figura de la afirmativa ficta.

Las instancias o peticiones que se formulen a taeB®ia, a través de cualquiera de sus areasréaeber
resueltas en un plazo de sesenta dias naturaleda salvedad de que, por su propia naturalezadisposicion
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normativa, se tenga establecido un plazo diversansturrido dicho plazo sin que se notifique leolesdn,
acuerdo o proveido respectivo, el interesado podngiderar que la autoridad resolvié negativamentejendo
interponer los medios de defensa en cualquier tepgsterior a dicho plazo.

Cuando se requiera al solicitante o promovente quapla los requisitos omitidos o proporcione los
elementos necesarios para resolver, el términod®guince dias habiles y comenzara a correr @ pleltdia
siguiente a su notificacion.

ARTICULO 139. Tramites personales.De conformidad con lo establecido en la Ley y &glamento, los
tramites y la entrega de las concesiones del sempiblico de transporte o permisos o autorizagale cualquiera
de las modalidades del servicio mercantil, debergsrsonal o por la personal legalmente autorizada

ARTICULO 140. Representacion.Ante la Secretaria no procedera la gestion deaiegoQuien promueva a
nombre de otra debera acreditar que la represénticfue otorgada a mas tardar en la fecha deekeptacion del
tramite a realizar o promocién, en su caso.

La representacion de los particulares se otorgar@seritura publica o carta poder firmada antetdstgos y
ratificadas las firmas del otorgante y testigog amtttario o fedatario publico.

ARTICULO 141. Acreditacion de personalidad juridica. Las sociedades mercantiles y cooperativas cuyo
objeto sea la prestacion de servicio publico desparte y de servicio mercantil en su modalidadadte deberan
tramitar o actualizar, ante la Secretaria o antee@aas de Cuota-Puebla segun sea el caso, lditacién de su
personalidad, por lo que deberan presentar aatgtdaidad:

I. Solicitud en original y copia, elaborada en hogmbretada de la persona moral;
Il. Copia certificada del acta constitutiva y estatutos

IIl. Copia certificada del acta de la Ultima asambleaegal ordinaria debidamente protocolizada, no
mayor a un afio;

IV. Copias certificadas de los titulos de concesi@ermisos a nombre de la persona moral y/o de caolae
sus integrantes;

V. Comprobante de domicilio fiscal de la persona moi@mayor a tres meses;
VI. Reglamento interior de trabajo de operadores gtalactores;

VII. Listado del padron actualizado de las personaarits de concesiones y permisos, asi como opesgar
conductores; y

VIIl. Demas documentos que la autoridad respectivadenespertinentes;

ARTICULO 142. Organizacion de personas concesionaas. Las rutas del servicio publico de transporte
estaran integradas por el nimero de concesionesaftespondan, de conformidad con el itinerarimerado
por la Secretaria o por Carreteras de Cuota-Pusklgin sea el caso. Independientemente de la fdeama
integracion de la ruta, ya sea por personas fisiaasrales, éstas deberan designar un represer¢gatieante
la autoridad del transporte competente, quien poddizar las gestiones o cualquier procedimiento
administrativo referente a la ruta respectiva.
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La Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla, enteldde sus competencias, expediran el documentue se
reconozca y acredite con tal caracter, a quieraga tlesignado para este efecto. Las rutas a qeadfacencia este
articulo, deberan contar con la clave Unica, qué asignada conforme al acuerdo correspondienteemii la
Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla, segiah caso.

ARTICULO 143. Requisitos para ser representante lej de rutas de transporte.Para ser representante
legal de las rutas del servicio publico de transpaste debera ser elegido(a) por mayoria y s&estonario de
esa misma ruta, lo cual se hara constar en undactssamblea debidamente protocolizada ante fealgtahilico,
pudiendo realizar sélo los tramites que no impligleetransmision y/o baja de la concesion, y depezéentar los
siguientes requisitos:

I. Solicitud en original y copia para su acuse, etala en hoja membretada de la organizacion de
personas concesionarias;

Il. Copia certificada del acta de la dltima asambks@eral ordinaria debidamente protocolizada, qudetiera
ser mayor a un afio;

lll. Copias certificadas de los titulos de concesidarabre de cada integrante;
IV. Comprobante de domicilio de la organizacion, ell o debera ser mayor a tres meses;
V. Listado del padrén actualizado de sus integraseggrando a titulares de concesion y operadaresgtluctores;

VI. Copia certificada del acta constitutiva debidameimtegrada y formalizada, de conformidad con lo
establecido en las leyes que amparen su creasiBop@o el padrén actualizado de sus integrantes; y

VIl. Demas documentos que la autoridad respectivadenespertinentes.

ARTICULO 144. Aviso de cambios en la escrituralLas asociaciones o sociedades de transportistasate
dar aviso a la Secretaria 0 en su caso, a CasetiEraCuota-Puebla, de los cambios que sufra latuescr
constitutiva dentro de un término no mayor a teetffias naturales, posteriores a la fecha de swafimanion, para
lo que deberan presentar ante la autoridad coptdicada del acta de asamblea debidamente prozactsl ante
fedatario publico en la que se aprobaron los casnt@spectivos.

CAPITULO Il
OTORGAMIENTO DE CONCESIONES DE TRANSPORTE PUBLICO

SECCION |
CRITERIOS PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES

ARTICULO 145. Servicios sujetos a concesionRequieren del otorgamiento de una concesion, para |
prestacion de las siguientes modalidades de s publicos de transporte:

I. Servicio de transporte urbano;
Il. Servicio de transporte suburbano;
lll. Servicio de transporte foraneo;

IV. Servicio de transporte mixto de personas y bienes;
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V. Sistema de transporte publico masivo; y
VI. Sistema de transporte metropolitano.

La Secretaria sera la autoridad competente pargastta concesién respecto a las fracciones ]IV y VI.
Asimismo, Carreteras de Cuota-Puebla otorgarédasasiones para el servicio correspondiente atzifin V.

ARTICULO 146. Transporte masivo y metropolitano. Las concesiones para la prestacion de servicios
publicos de transporte en las modalidades masivetyopolitano Gnicamente se otorgaran a las pessomaales
constituidas en sociedades que cumplan los regsisistablecidos en la Ley, este Reglamento y demas
disposiciones juridicas y administrativa aplicalebiendo conservar durante la vigencia el tipsatgedad, objeto
social, personalidad juridica y razon social cogua obtuvo la concesion, asi como el nimero derstas.

ARTICULO 147. Designar. La Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla fundaraerel otorgamiento de las
concesiones bajo las siguientes reglas de des@mnaci

I. A la persona moral que tenga capacidad técnicandiera y operacional para garantizar un transport
moderno, eficaz, funcional y seguro;

Il. A la persona moral que integre como accionistab@os a las personas concesionarias individuales de
transporte publico que originariamente presten desvicios en las vialidades significativas sefisdada la
declaratoria de necesidad. En este caso, a cadasuo se le permitira ser titular tanto del mismamero de
acciones como de concesiones individuales que tab#negalmente antes de constituirse la emprasaydl no
podra ser mayor a cinco;

Ill. A quien promueva la igualdad de oportunidadesedias personas, la garantia efectiva de los deseddo
sus empleados;

IV. A quien privilegie la adquisicion de vehiculosgquipo amigables con el medio ambiente; y
V. A personas fisicas y morales con mejor histonal lsajo indice de infracciones en el servicio dadporte.

ARTICULO 148. Capacidad de los prestadores de semid. Las personas fisicas o morales que presten los
servicios previstos en la Ley y este Reglamentcedeb contar con la capacidad juridica, técnicagnioiera y
operativa suficientes para satisfacer la demandasdpersonas usuarias, atendiendo siempre al gigito y al
interés social, procurando un 6ptimo funcionamiethéd servicio, y cumpliendo con las tarifas, ruthsrarios,
itinerarios, origen, disefio y deméas elementos dgagion previstas en la Ley, este Reglamento yueraso, los
instrumentos de control expedidos para la operad@dios servicios de transporte.

ARTICULO 149. Interés publico. El otorgamiento de una concesion, permiso o registrimplica preferencia
ni exclusividad en la explotacién del servicio ynceden exclusivamente a sus titulares en formaiciondda el
derecho de aprovechamiento y explotacion del serde acuerdo con la Ley, este Reglamento y lasadem
disposiciones legales aplicables.

Las concesiones a personas fisicas o morales n@rpahajenarse, embargarse, arrendarse, hipotesarse
gravarse, total ni parcialmente, sin la previa azazion del Ejecutivo del Estado.

Las concesiones podran servir de garantia, Unidenpara el caso de créditos destinados a la rerdovdel
parque vehicular, previa autorizacion de la Sedeetaen su caso Carreteras de Cuota-Puebla.
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No se otorgara ninguna concesion si con ello sbkeste una competencia ruinosa, se promueve unpobo®
se causa perjuicio al interés publico.

SECCION lI
DECLARATORIA DE NECESIDAD

ARTICULO 150. Necesidad de cambios en los servicioda creacion, ampliacion, modificacion,
incorporacion o desincorporacién de una ruta delige publico de transporte, debera ser deterna@npdr la
Secretaria 0 en su caso Carreteras de Cuota-Pdehtao del ambito de sus atribuciones, a travésume
declaratoria de necesidad, para lo cual se llevaréabo los estudios técnicos correspondientesalu@én su
necesidad, en términos de lo establecido en layleste Reglamento.

El nimero total de concesiones que pretendan otmgeeferentes a las modalidades del servicioigniblel
transporte sefialadas en el presente articulo, fseréie a través de los estudios técnicos con leasparametros
establecidos y necesidades especificas de cadal#mtanunicipio, zona o region, sin este requidt&ecretaria no
podra iniciar el procedimiento de otorgamiento decesiones.

Una vez que de acuerdo con los estudios técnichaysedeterminado la necesidad de crear, amplizdificar,
incorporar o desincorporar un servicio, la Secfetar en su caso Carreteras de Cuota-Puebla, edadiase
encuentra en condiciones de realizarlo con medropigs 0, ante la imposibilidad de hacerlo, reafizéa

declaratoria correspondiente y la necesidad descesion.

ARTICULO 151. Contenido de la Declaratoria de Necédad. La declaratoria de necesidad se emitira
mediante acuerdo de la Secretaria o0 en su caset€ag de Cuota-Puebla y debera contener por losnen

I. Las caracteristicas actuales de la oferta decloicgos de transporte existentes en la zona;

Il. Las caracteristicas de la demanda actual y pateteilos servicios de transporte;

lll. El balance entre la oferta y la demanda existente;

IV. El proyecto de operacion del servicio en el quéetalle la modalidad, disefio, cromatica, tipografi
tipo de transporte a satisfacer, incluyendo hogritinerarios, frecuencias de paso, paradas aatdas,
estaciones y terminales;

V. Las condiciones y especificaciones a que se sdajktaprestacion del servicio a concesionar;

VI. El nimero y tipo de vehiculos que se requierdm;@ao sus especificaciones técnicas;

VII. La tarifa establecida para el servicio de transpgr

VIIIl. La modalidad, nimero y vigencia de las concesianegedir.
Ademas, la declaratoria de necesidad anexaraugliesécnico que justifica la necesidad del nuerwisio.

SECCION llI
MODALIDADES DE OTORGAMIENTO

ARTICULO 152. Inicio del procedimiento de otorgamieto. La Secretaria y en su caso Carreteras de Cuota-
Puebla, tendra en todo momento la facultad deainii procedimiento de otorgamiento mediante uma@catoria
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publica cuando derivado de los estudios realizadesgemita la declaratoria de necesidad para laciorea
ampliacion, modificacion, incorporacion o desinaogzion de servicios de transporte.

En el caso de servicios de transporte cuya contesdermine por cualquiera de las causales pasvest el
presente Reglamento, no se requerira declaraterizedesidad, y la Secretaria o en su caso Cagater&uota,
iniciara el procedimiento para otorgar por invifacirestringida o asignacion directa, conforme sabdece en el
presente Titulo.

ARTICULO 153. Excepciones a la convocatoria plblicaLa Secretaria o en su caso Carreteras de Cuota-
Puebla, podra otorgar concesiones por convocatpna,invitacidon restringida o asignacion directa les
siguientes casos:

A. Convocatoria por invitacion restringida:

I. Cuando se declare desierta una convocatoria piblic

Il. Servicios concesionados que hayan dejado de operar

Ill. Por renuncia a los derechos derivados de la cidm;es

IV. Por resolucion de autoridad competente; y

V. Cuando se trate de servicios que deban prestarsearegion determinada, en cuyo caso, a critiita
Secretaria, y a condicion de haber dado cumplimiaribs indicadores establecidos en el articuldél Ipresente
Reglamento, se daréa preferencia a personas conags® legalmente establecidas de la regién degtmte.

B. Asignacion directa:

I. Cuando se declare desierto un procedimiento deocatoria por invitacion restringida;

Il. Cuando el otorgamiento pudiere crear competereskedl o monopolios;

Ill. Cuando se ponga en peligro la prestacion del@erpilblico de transporte;

IV. Por sentencia judicial, resolucién administrattiveonvenio de autoridad competente;

V. Cuando se trate de asignar mas unidades al sepiblico de transporte derivado de una ampliad@énuta
ya establecida debido al incremento de la demaetlrrdinado a través del estudio técnico elaborada pste

propositoy

VI. Cuando se trate de la ampliacion de itinerariamge ruta en particular y que derivado de la elatiénade
un estudio técnico se determine su procedencia.

En el caso del inciso b) las concesiones serargadas, sin necesidad de convocatoria mediante dcuer
emitido por la Secretaria y previo estudio técni@das personas concesionarias existentes, quditeareestar
constituidos en una o varias empresas de transpsigmpre y cuando cumplan con la capacidad técyica
financiera requerida.
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SECCION IV
CONVOCATORIA

ARTICULO 154. Bases para la convocatoriaLa Secretaria y en su caso Carreteras de CuotdaPeetitiran
la convocatoria con las bases para el otorgamidatda prestacién de servicios publicos de transpert los
términos que establece la Ley y este Reglaments.bases determinardn las formalidades y espeddives
técnicas, juridicas, econémicas, de operacionpaqiento e infraestructura requeridas para el atoignto de la
concesion, asi como los métodos de evaluacionsdprépuestas y los demas requisitos y criteriosdguacuerdo
con la naturaleza del servicio determine la Sedeeta

La convocatoria sera publicada en los sitios deret de la Secretaria y diario de mayor circutaga el
Estado, asi como las redes sociales de la Seergtddl Gobierno del Estado. La publicacion delesatenerse en
los sitios de internet oficiales hasta en tantoasseluya con la etapa de convocatoria.

ARTICULO 155. Costo de las basesEl costo de las bases, sera fijado en razon dedaperacion de las
erogaciones por la elaboracién del estudio téchécpublicacion de la convocatoria, el analisidatedocumentos
gue se entreguen a las personas interesadas, dtes aleberan ser originales y debidamente foliago®nes
podran consultar tales documentos previamentegd da dicho costo, el cual sera requisito paragiaat en la
convocatoria publica.

ARTICULO 156. Invitacion a prestadores de servicioexistentes.Se convocara mediante los medios que
defina la Secretaria, si los hubiere, a prestaddeeservicio existentes en el area donde operesmico
concursado, para que participen en la convocapaiiidica. En caso de invitacion restringida o asiggradirecta,
también seran considerados de manera preferencial.

ARTICULO 157. Plazos.La convocatoria establecera los plazos del protedto, el cual debera cumplir las
etapas de inscripcion, visita al sitio de la praétade los servicios, junta de aclaraciones, ptasen y apertura
de propuestas, evaluacion de las propuestas y fall&ecretaria, o en su caso, Carreteras de Cuetala como
autoridad convocante tendran la facultad de pramegplazo para la presentacion de las propuestas.

La convocatoria establecera los requisitos, cogtdechas limite para la adquisicion de las basete yia
inscripcion en la convocatoria publica; esta Ultinmapodra ser menor de diez dias habiles contagestia de la
fecha de la publicacion de la convocatoria. La &acta 0 en su caso Carreteras de Cuota-Puebladand
disposicion de las personas interesadas las basksadnvocatoria publica, a efecto de realizarcctassultas que
consideren necesarias hasta el Ultimo dia habiigeela fecha limite para su adquisicion.

Cuando la publicaciéon de una convocatoria se edestitnultaneamente en el sitio de Gobierno del Bsead
Internet y en alguno de los diarios de mayor cacidin en el Estado, el computo de los plazos deaed de
acuerdo con la fecha de publicacion.

ARTICULO 158. Contenido de la convocatoriala convocatoria debera contener como minimo loisige:

I. Fecha, hora, lugar y plazo para que las persarteesadas puedan adquirir las bases, el costomafde
pago de estas;

Il. Fecha, hora, lugar y plazo para el acto de prasiént y apertura de propuestas y en su caso, dsita al
lugar y la junta de aclaraciones;

[ll. Forma y requisitos que deben cubrir las propugstas
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IV. Ficha técnica del proyecto de servicio de trartspasi como los términos y condiciones en quet@®ara
la concesion;

V. Los requisitos para obtener la concesion, y lmfode cumplimentarlos;

VI. El nimero de concesiones a otorgar;

VII. Fecha de inicio de la prestacion del servicio;

VIIl. En su caso, sefialara el requisito de instalacotegninales, estacionamientos, encierros, confertos,
infraestructura, estaciones intermedias, paraddasdgres u otros similares, relativa a brindaridzad en la
prestacion del servicio;

IX. Caracteristicas técnicas de los vehiculos y criomat

X. Garantias que se deban cubrir;

Xl. Capital contable minimo requerido;

XIl. Experiencia o capacidad técnica de quienes coscurs

Xlll. Propuesta de cumplimiento de indicadores de l@méares de servicio;

XIV. Criterios de evaluacion de las propuestas quéigastn el fallo correspondiente, los cuales tddnatomo
referencia lo establecido en los articulos 146,y14%8 de este Reglamento;

XV. Mecanismo de desempate transparente, legal e dmahaentre aquellas propuestas que se encuentren
en igualdad de condiciones y hayan reunido losisitps establecidos en la Ley, este Reglamento Yaen
convocatoria correspondiente;

Il. Causas de descalificacion;

Ill. Causas por las que se podra declarar desiertml@catoria; y

XVI. Los demas requisitos que se establezcan en laektgy Reglamento y lo que establezca la Secretanfa
su caso Carreteras de Cuota-Puebla.

ARTICULO 159. Documentos requeridos.La autoridad convocante debera solicitar en lasedale la
convocatoria, so6lo aquellos documentos estrictagneetesarios para la evaluacion técnica y econodecta
propuesta, y deberan incluir ademas en dichas hesefista de los documentos cuya omisidon en sseptacion
sea motivo de descalificacion.

ARTICULO 160. Ficha técnica del proyecto.La ficha técnica es un resumen de la informaciantemnida
en la declaratoria de necesidad que formara patégante de las bases y debera contener cuandosnten
siguiente informacion:

I. El itinerario y la cobertura del servicio;

Il. Los horarios de servicio y frecuencia de pas@daihidades de transporte;
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[ll. El total de kilometros a recorrer por cada itinerdurante la vigencia de la concesion;
I\V. Mecanismo de pago de la tarifa;
V. La modalidad y caracteristicas de los vehiculgeegdos; y

VI. En caso de transporte masivo, la formula pardlestar el monto por kilometro recorrido.

SECCION V
JUNTA DE ACLARACIONES

ARTICULO 161. Junta de aclaraciones.Previo a la presentacion de propuestas se podizae una
junta de aclaraciones que se celebrara en el Iigaha y términos que se indique en la convocatoria
respectiva. La junta de aclaraciones tendra poetobjontestar preguntas sobre cualquier aspectqpuaeéa
plantearse en esta etapa del proceso.

En la fecha y hora sefialadas para que tenga \agificla junta de aclaraciones, se procedera awamta de
las solicitudes de aclaracion recibidas, procedieadsu contestacion. Las solicitudes de aclaracémn
recibidas por la Secretaria 0 en su caso Carretier&uota-Puebla, a través de los medios que ableatan en
la convocatoria, a mas tardar hasta veinticuatradiantes de la celebracion de la junta de actawesi Las
disposiciones que se determinen en esa junta ai@pligen su caso podra modificar la informaciéntenita en
la convocatoria y las bases.

Al finalizar la junta de aclaraciones, se levantaréacta circunstanciada de hechos firmada por pad&ipante
de la misma, de lo desahogado en dicha junta yelsaddejaran registradas las preguntas y respuBsteger el
caso, la autoridad podra realizar las modificacomhe forma que resulten necesarias a las basegrsig cuando
estas no afecten el fondo de las mismas.

Todo lo consignado en el acta de junta de aclamasiose considerara parte integrante de la cororigat de
las bases, sin necesidads#ge publicado. Sera responsabilidad exclusiva éencge haya registrado en términos de
la convocatoria, considerar las modificacioneswEnmopuestas y solicitar en su caso a la Seaaidtharreteras de
Cuota-Puebla, copia simple del acta circunstanciada

SECCION VI
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

ARTICULO 162. Contenido de las propuestasLas propuestas se presentaran ante la autoridagetente
por escrito en sobre cerrado, por duplicado, pparsglo para cada convocatoria y deberan idensficarotularse
como “Propuesta”, indicando el nimero de convo@aten el que desea participar, la fecha de pastodm, el
nombre de la persona concursante y debera cortetmalidad de los documentos exigidos en estdaRemnto y
las bases de la convocatoria

ARTICULO 163. Documentos requeridos.Ademas de los requisitos sefialados en el artantierior, debera
anexarse la documentacion siguiente:

I. Constancia de inscripcion;
Il. Carta de aceptacion del contenido de las bases;

[ll. 1dentificacion oficial vigente con fotografia yrfia del interesado en el caso de personas fisicas;
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IV. Testimonio de la escritura publica constitutiveug modificaciones si se trata de personas morales;

V. Documento notarial que especifique, las facultadEsgadas a quien ostente la representacion de las
personas morales;

VI. Constancia de no antecedentes penales que anrgdiéesl concursante no se encuentra en el supaeste
se refiere la fraccion IX del articulo 137 de d’églamento;

VIl. Constancia de situacion fiscal, especificandoclividad econdmica relacionada con el tramite, aoa
vigencia no mayor a 3 meses;

VIII. Constancia del Sistema de Administracion Tribateg opinién del cumplimiento de obligaciones fessa
IX. Curriculum de la persona concursante;

X. Copia de estado financiero del afio inmediato emtguor contador publico autorizado y dltima deatdn
fiscal anual completa, correspondiente al ejerdisital anterior;

XI. Comprobante del deposito de garantia que se otofgeor de la Secretaria de Planeacion y Finapaes
asegurar la continuidad de los tramites correspones;

XIl. Comprobante de domicilio actualizado;

Xlll. Declaracion bajo protesta de decir verdad, mawife® si es titular de alguna concesion o perrnyispe
no recae en ninguno de los casos de impedimergbaticulo 137 de este Reglamento;

XIV. Carta compromiso por la que se obliga a contritapoliza de seguro de personas usuarias y de
responsabilidad civil a terceros respecto a cuaiqgsiniestro de transito que puedan ocurrir conivoode la
prestacion del servicio;

XV. La propuesta técnica para cumplir con el sendoiocursado;

XVI. Las consideraciones que acrediten la capacidadicég financiera para implementar el servicio
concursado; y

XVII. Los demas requisitos que sefialen la convocatdas lyases.

ARTICULO 164. Acto de presentacion y apertura de popuestas.El acto de presentacion y apertura de las
propuestas se realizara el dia, lugar y hora dkfian la convocatoria o en su caso, en la juntchgaciones. Las
propuestas y todos los documentos requeridos delsendrecibidos al inicio de este acto, en el qoérgn
participar los interesados que hayan sido inscriftsde acto serd presidido por los servidores pobligue la
Secretaria o en su caso Carreteras de Cuota-Rietblaine y se llevara a cabo conforme a lo sigeien

I. Al inicio del acto se levantara lista de los &sists;

Il. Entregaran sus propuestas en sobres cerradosnea iiaviolable; se procedera a la apertura de gstasu
revisibn de manera cuantitativa, desechando aguglla hubieren omitido alguno de los requisitogidgs; éstas
seran devueltas por la autoridad convocante trandos quince dias naturales contados a partindedha en que
se dé a conocer el fallo de la convocatoria;
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[ll. Sdlo se recibirdn las propuestas presentadasodéeitracto de presentacion y apertura de propuestées
fecha y hora sefialada en las bases, bajo ningtmmsiancia se recibirdn propuestas extemporaneas;

IV. La persona interesada no podra modificar la prefauena vez presentada;

V. En el mismo acto la autoridad convocante procealénéormar en voz alta las propuestas que serduitidds
o rechazadas de inmediato; sefialando que las piSrpasaran a la fase de evaluacion; y

VI. Concursantes y servidores publicos y personadanfas rubricaran los documentos de las propuestas
presentadas que hayan sido sefialados en las ma$@sdnvocatoria publica para este propoésito, gutridad
convocante quedara en custodia de estas, informataloez la fecha, lugar y hora en que se llesazabo el acto
del fallo, el que, a juicio de la Secretaria, pasradiferente al establecido en la convocatamgmbphbses y la junta de
aclaraciones, debiendo justificar esta decisiorrabte este periodo, la Secretaria hara el andisalado de las
propuestas admitidas.

ARTICULO 165. Contenido del acta. Se debera levantar acta del acto de presentaciapeytura de
propuestas, misma que debera contener cuando Hesrgiguientes elementos:

I. Lugar, fecha y hora de inicio, asi como de tergitvadel acto;
Il. La identificacion de la convocatoria;
lll. El nombre de quienes comparecen con caractertdadad;

IV. El nombre de quienes asistan en calidad de tastigacto y en su caso, la referencia de los doctoseon
gue se acrediten;

V. La relacién de las propuestas recibidas, de gsilrseformulan y de quien las presenta;
VI. El orden de apertura de propuestas;

VII. Los documentos que integran cada una de las @stas)e

VIII. Larelacion y el sefialamiento de las propuestasugron rechazadas;

IX. La relacion de las propuestas que fueron admipéeas posterior evaluacion;

X. Las inconformidades planteadas;
XI. La firma de quienes comparezcan con caracter eidad, testigos y participantes; y
XIll. Las demas que establezca la autoridad responsable.

ARTICULO 166. Garantia. Para participar en la convocatoria publica, lasqeas interesadas deben cubrir
una garantia a favor del Gobierno del Estado pseguaar la continuidad de los tramites corresponeke debera
ser equivalente al veinte por ciento del pago ded®s, por el otorgamiento de cada una de lasesames, de
conformidad con lo establecido en la Ley de Ingsestad Estado.

La garantia sera devuelta al solicitante, otorgada la concesion correspondiente. La garantiaidgbmiento
de la propuesta se haréa efectiva a favor del E®rndos siguientes casos:
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I. Si la persona concursante retira su propuestemaiciada el acto de apertura;
Il. Quién resulte ganador, se desista en forma expessantinuar con el procedimiento para obteneotieesion;

Ill. Quién resulte ganador no pague oportunamente doecldos correspondientes por el otorgamiento de la
concesion o no presente la documentacion paraaealigin tramite al que esté obligado en el ptamal efecto
se determine;

IV. Quién resultare perdedor, no acuda a recobrarbnga de cumplimiento dentro de los treinta dé&srales
siguientes a aquel en que se ponga a su dispgsjcion

V. Las demas que se establezcan en la convocatbaseg correspondientes.

ARTICULO 167. Acreditacion de la capacidad.Las personas participantes deberan acreditaruprgan con
los recursos materiales, humanos y financierosisuties para sustentar el servicio en la ruta @Estaupresentando
la documentacion, certificaciones, garantias, aalithes, contratos, o cualquier otro documentaitadio en las
bases de la convocatoria.

ARTICULO 168. Capital contable. Las personas participantes deben contar a la féelila convocatoria
publica, con el capital contable que se estiputsrdas bases de la convocatoria de acuerdo coatlaateza del
proyecto a concursar. Dicho capital debera ser colbbgble mediante copia de estado financiero delirafiediato
anterior, por contador publico con cédula profesignla Ultima declaracion fiscal anual complet@rrespondiente
al ejercicio fiscal anterior.

ARTICULO 169. Cumplimiento de estandares de servioi. Las personas interesadas deberan explicar, como
pretenden dar cumplimiento con los estandaresrd&igerequeridos por la Ley y este Reglamento mdstrar que
las propuestas de inversion, operacion y mantenim&on adecuadas para cumplirlos.

ARTICULO 170. Descalificacion. En el acto de presentacion y apertura de propjestan el proceso de
evaluacion, se descalificara sin responsabilidad [@aSecretaria o Carreteras de Cuota-Pueblajuiaabropuesta
gue incurra en uno o varios de los siguientes sipse

I. Incumplimiento de los requisitos especificadosasrbases;
Il. No presentar las propuestas firmada y en sobresdoes de forma inviolable de acuerdo con las hases

Il . No presentar la documentacion que acredite laopetidad del representante legal del participant®
identificarse de conformidad con las bases corredipates;

IV. Omitir firma o datos y documentos solicitados@&nbases de la convocatoria o la junta de aclaras;io

V. Tener acuerdo con otro participante para dismitasr contraprestaciones o los niveles de caliddd de
servicio; y

VI. Los demas motivos de descalificacion estableaapsesamente en las bases de la convocatoria.
Las descalificaciones seran asentadas en lasrasfstivas.

ARTICULO 171. Aclaraciones. Para facilitar la evaluacion de quienes concurseBgecretaria o Carreteras de
Cuota-Puebla, podran solicitar por escrito aclérasiobre su propuesta. La respuesta de quienéspEnt debera
formularse por escrito en el término que determiasrautoridades competentes.
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SECCION VI
FALLO

ARTICULO 172. Criterios para designacion. Concluido el acto de presentacion y apertura dpu@stas, se
realizara un andlisis de la documentacion legadritiera y técnica, verificando que se cumplanmdgserimientos,
condiciones, calidad y caracteristicas especifieasta las bases de la convocatoria. La Secretagia su caso
Carreteras de Cuota-Puebla dictaminaran la progpgestadora con base en los siguientes criterios:

I. Que la propuesta ofrezca los mayores beneficiogetieculos, operacion, equipo y calidad del seovara
cumplir con los requerimientos establecidos ereldatatoria de necesidad;

Il. Que quienes participen cuenten con la experierc@pacidad juridica, técnica, financiera y opeeativ
suficientes para satisfacer las exigencias del@Serorrespondiente en beneficio de las persoraarias;

lIl. Instrumentar las medidas tendientes a fomentarcdastitucién de personas morales, con la
participacion de las personas fisicas, que cueod@nconcesiones, en términos de lo que establgzaenel
caso la Ley y este Reglamento;

IV. Se priorizaran las propuestas de quienes ofregcarrvicio mediante vehiculos eléctricos o quécati
energias limpias si las especificaciones en péati@l tipo de servicio asi o permiten; y

V. Los establecidos en los articulos 146, 147 y kl8gde Reglamento.

ARTICULO 173. Acto de fallo. La Secretaria o en su caso Carreteras de CuotdaRlietaminaran mediante
Acuerdo el fallo, la propuesta que resulte venceddentro de un plazo que no exceda de cuareniacy dias
naturales, contados a partir del dia siguienteuensg cumpla el fijado para la entrega de la dontan#n.

Al acto de notificacion del acuerdo del fallo pauesistir todas las personas participantes cuyguesia haya
sido admitida. Para constancia de notificacidnadelerdo del fallo, se levantara acta que firmaaérpkrsonas que
asistan, a quienes se les entregard copia de astteniendo ademas de la declaracion anteriordddss de
identificacion de la convocatoria.

El acuerdo del fallo de la convocatoria se pubficen y en el sitio oficial de internet y se notfé&
personalmente o por los medios electrénicos coorelipntes, a quien haya recaido la asignacion aefgrlas
cuarenta y ocho horas siguientes a que conclugete] si no fuera posible hacerlo, se les notificar el domicilio
gue haya sefalado el participante al presentarcauesta, dentro de los cinco dias habiles sigegemtla fecha en
que se llevé a cabo el acto de fallo.

ARTICULO 174. Comunicacién con participantes.Desde el momento de la apertura de la propuesta ha
finalizar el acto que emita al acuerdo de fallo,seopermitira a las personas concursantes manéeeersontacto
con la Secretaria 0 en su caso Carreteras de @uetala, en cuanto a ningin aspecto relativo acuupsta, salvo
el caso en que sean requeridos por la autoridadpetemte. La infraccion a este precepto derivardlaen
descalificacion de esa propuesta.

ARTICULO 175. Mecanismos de desempatédebera establecerse en la convocatoria y basesspondientes
el mecanismo de desempate para decidir entre dpsigstas que hayan reunido los requisitos corregpues, y se
encuentren en igualdad de condiciones respect® @iterios de evaluacion.

ARTICULO 176. Convocatoria desierta. Por causa justificada, la Secretaria podra decldesierto el
procedimiento en cualquier momento, previo al aorgnto de la concesion, sin que por ello incuma e
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responsabilidad alguna respecto de la o las pessoteesadas afectadas por esta determinaciqgodé declarar
desierta la convocatoria en los siguientes casos:

I. Cuando nadie se hubiere inscrito para participal @cto de apertura de propuestas;

Il. Cuando ninguna de las propuestas presentadas lesimaquisitos establecidos en las bases o que sus
caracteristicas no sean aceptables, previa ineesghig efectuada;

Ill. Si después de realizarse la evaluacion no fues#blpootorgar la concesion a ninguna persona [jzatite,
por ser contrario al interés publico; y

IV. Las demas que establezca la Ley, este Reglaméasdbpses de la convocatoria.

ARTICULO 177. Asignacion rechazada por la personanteresada.En el caso que quien resulte vencedor
rechazara la asignacion, al momento del fallo sk&designar a la segunda propuesta mejor calfisanpre que
cumpla con los requisitos establecidos en la caatooia.

ARTICULO 178. Recurso contra fallo. Contra el acuerdo que contenga el fallo, no pradedsurso alguno.

SECCION VI
CONVOCATORIA POR INVITACION RESTRINGIDA
O ASIGNACION DIRECTA

ARTICULO 179. Procedimiento de convocatoria por invtacion restringida. Cuando proceda el
otorgamiento mediante convocatoria por invitaci@stningida, la Secretaria o Carreteras de Cuothi®use
sujetaran al siguiente procedimiento:

I. Se emitiran las bases de la convocatoria pareektgrion de servicios publicos de transporte endmminos
que establece la Ley y este Reglamento. Las bastesminaran las formalidades y especificacionesidtés,
juridicas, econdmicas, de operacion, equipamientdraestructura requeridas para el otorgamiergébcamo los
métodos de evaluacion de las propuestas y los desnassitos y criterios que de acuerdo con la adgan del
servicio determine la autoridad competente;

Il. Cumplido lo anterior, se solicitara a cuando memes personas el envio o entrega de sus propuestés
forma que se determine para el efecto. En lasaciahes se indicaran, como minimo, las caractesistde los
servicios requeridos, plazo y lugar de entregac@sio condiciones de pago;

lll. Los plazos para la presentacion de las propuestajaran para cada otorgamiento atendiendo a la
modalidad y caracteristicas del servicio de trarispequerido; y

IV. Recibidas al menos dos propuestas y cumplidaminé fijado, se evaluaran y se otorgara la cordeceaila
que mejor cumpla los requerimientos y especifiaaesoexigidos.

Concluido el procedimiento, el otorgamiento se falinara en términos de lo que establece la SediGtel
presente Capitulo.

ARTICULO 180. Procedimiento de asignacion directa.Cuando proceda la asignacion directa, esta sera
realizada por la Secretaria o0 en su caso Carreder@iota-Puebla, debiendo sujetarse a las disposicque para
tal efecto expidan. Concluido el procedimientoatignacion se formalizara en términos de lo quabtste la
Seccion IX del presente Capitulo.
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SECCION IX
TITULO DE CONCESION

ARTICULO 181. Requisitos para expedir el titulo de concesion.Una vez emitido el Acuerdo que
otorgamiento de concesidon mediante cualquiera demladalidades previstas en este Reglamento, lonzers
interesada notificada, debera realizar el tranoteespondiente a la obtencion del titulo de codeegpara lo cual
debera cubrir los siguientes requisitos:

I. Registrar y presentar en un plazo de sesentadfasales el vehiculo o vehiculos que destinasépadstacion
del servicio ante la Secretaria, el cual deberéaca@on las caracteristicas sefialadas en las dadasonvocatoria,
procedimiento que se realizara en términos dedpugisto en el articulo 237 de este ReglamentoakEm de que
aun no se cuente con los vehiculos dentro del pladalado, se debera presentar la constancia ais pe la
entrega del vehiculo por parte de la empresa anmaadotravés de la agencia respectiva y se asigmadueva
fecha para la presentacion de los mismos;

Il. Presentar la pdliza de seguro de responsabilidéldacque se refieren los articulos 25, 26 y 27edée
Reglamento debidamente validada por la Asociaciéexitdna de Instituciones de Seguros, asi como el
comprobante de pago anual;

lll. Presentar a la autoridad competente los siguielttesmentos:
a) Copia certificada del acuerdo de otorgamiento dmieesion;
b) Solicitud debidamente requisitada en el formatoegtablezca la autoridad competente firmada potezesado;

c) ldentificacién oficial con fotografia vigente (INHicencia de manejo, pasaporte, cédula profesional
INAPAM) de la persona interesada, de quien ostemtepresentacion legal o su acreditado;

d) En caso de tratarse de una persona moral, acttitatva e instrumento notarial que acredite laigiegcion
y especifique las facultades de quien ostentemesentacion legal;

e) Comprobante de domicilio del solicitante con viganw mayor a 2 meses;

f) Constancia de situacion fiscal, especificando lavidad econdémica relacionada con el trdmite, coa u
vigencia no mayor a 3 meses;

g) Constancia de no antecedentes penales;

h) Clave Unica de Registro Poblacional CURP con vigeno mayor a 3 meses;

i) Documento que acredite la propiedad del vehicudat@fa, carta factura con factura sin valor anexada
contrato de arrendamiento, en caso de robo o éat@resentar averiguacion previa o constancia dads y la
validacion SAT de las facturas del vehiculo;

j) Constancia de no adeudo de Infracciones con umaeig no mayor a 15 dias naturales;
k) Tarjeta de circulacion del vehiculo, en caso deararon placas particulares;

) REPUVE con vigencia 48 horas a partir de su exp@uicSi aparece la leyenda “recuperado” anexar
documento de liberacion emitido por la Fiscalia &ahdel Estado;
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m) Comprobante de pago de control vehicular, tengnei@lisis anual, validado por la Secretaria dad@leién
y Finanzas;

n) Dictamen de gas vigente para el caso de vehicutosndustible tipo gas. En caso de cambio de corifthelst
es necesario presentar dictamen del tipo de caibara gas o factura del vehiculo en la que selldeth
combustible y modo de carburacion utilizado;

0) Licencia de transporte publico y mercantil vigethtela persona conductora;

p) Responsiva del operador en el formato que establazutoridad competente;

g) En el caso de personas fisicas, hoja de persona$idiarias mayores de edad requisitada en el farmae
establezca la autoridad competente; y

r) Las demas que establezca la Secretaria o en sCaasteras de Cuota-Puebla.

IV. Una vez que la autoridad competente tenga por lidospos requisitos a los que se refiere las foas |,
II'y lll, se debera expedir a la persona interedadarden de pago de las contribuciones correspateh, la cual
debera ser cubierta en el plazo que al efectotablesca en la misma.

Si no se cumple con estos requisitos, se consi@leabhandonado el tramite, sin responsabilidad para |
Secretaria 0 en su caso Carreteras de Cuota-Pyeblenporte de la garantia otorgada se perdegvarfdel
Gobierno del Estado.

ARTICULO 182. Titulo de concesion.Una vez cubiertos los derechos fiscales, en uroplazmayor a treinta
dias naturales, la autoridad correspondiente esdp@dititulo de concesion respectivo, donde sera@taran las
condiciones a las que habra de sujetarse la opargduncionamiento de cada una de las modalidddeservicio,
y contendran los datos siguientes:

I. Los fundamentos legales aplicables;

Il. Nombre, denominacién o razdn social segln correfpyg datos de la persona concesionaria;

IIl. NUumero de concesion;

IV. Tipo del servicio;

V. Tipo de vehiculo;

VI. En caso de personas morales los vehiculos queramigaconcesion;

VIl. Obligaciones y derechos de las personas concesisman relacion al servicio;

VIIl. Causas de revocacion de la concesion;

IX. Prohibiciones expresas;

X. Facultades de las autoridades con relacion ajl@ncia y control del servicio concesionado;

XI. Nombre de las personas beneficiarias y benefidamiibstitutas;



Jueves 2 de junio de 2022 Periédico Oficial del Estado de Puebla (Edicion Vespertina) 61

XIl. ltinerarios en la prestacion del servicio;
XIll. Lugar y fecha de expedicion y firma de la autatidancedente, y

XIV. La prevencion de que la autoridad competente poesdatar e intervenir la concesion por causas de
utilidad publica.

Asimismo, la autoridad competente entregara adel@astulo de concesion, el tarjetén de concedebmarjeta
de circulacion y las placas de circulacion de confdad con las disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 183. Reglamento de Operaciénlas sociedades transportistas debidamente cddasty cuya
personalidad se encuentre reconocida por la Seleretpor Carreteras de Cuota-Puebla, segin sese| deberan
cumplir con los estandares y normas de planeacidpeyacion, que establece la Ley y este Reglamelds que
emita la Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebfa, |n prestacion del servicio publico de trangpartde la
prestacion del servicio mercantil, cuando sea®b.ca

ARTICULO 184. Tarjeton de concesionEl tarjetén de concesion contendra los siguiensgssd

I. Fecha de expedicion;

Il. Fecha de otorgamiento de la concesion;

[ll. NUmero de placas;

IV. Nimero de concesion;

V. Folio del tarjeton;

VI. Nombre y domicilio de la persona concesionaria;

VIl. Nombre de la linea y clave del itinerario;

VIIl. Terminal o base;

IX. Tipo de servicio;

X. Firma de la persona concesionaria o en su cagaide ostente su representacion legal;

XI. Firma de la autoridad competente para emitirla;

XIl. En el reverso, el tarjetdn debera contener laseges datos:

a) Tipo de vehiculo;

b) Capacidad maxima de pasajeros;

¢) Marca, nimero de serie y modelo;

d) Numero econémico autorizado;
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XIlI. Un recuadro de refrendo con el niamero y fecha rdelbo oficial, con el que se pagan los
derechos correspondientes;

XIV. Cuando proceda, el nimero, fecha y folio del redé pago del acuerdo por el que se autorizamabica
de vehiculos; y

XV. Sello de la Secretaria o de Carreteras de Cuahl®segin corresponda, del afio que esta revdtidan

CAPITULO 1l
EXPEDICION DE PERMISOS Y REGISTROS

SECCION |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 185. Servicios sujetos a permisoCorresponde a la Secretaria otorgar los permisadaarestacion
de los servicios a que se refiere la Ley y estddrento. Requieren del otorgamiento de un permisaérvicios de
transporte mercantil de personas y de carga esiddeen el articulo 13 fracciones Il y Ill de eReglamento:

I. Servicio mercantil de transporte de personas:

a) Autom@viles de alquiler o taxis;

b) Transporte escolar;

c¢) Transporte de personal;

d) Transporte de turismo; y

e) Taxi local.

Il. Servicio mercantil de transporte de carga:

a) De materiales o diversos;

b) Ligera;

¢) Mudanzas;

d) Mensajeria y paqueteria;

e) Carga especializada de materiales y desechosgsaigry

f) Servicio de carga especial.

Los servicios de autotransporte federal no regurepermisos en términos del presente capitulo.

ARTICULO 186. Requisitos para ser permisionario.Las personas fisicas o morales que presten logisesrv
previstos en este capitulo deberan contar congdaciadad juridica, técnica, financiera y operatiuéicientes para
satisfacer la demanda de las personas usuariadjeatdo siempre al orden puablico y al interés ganerocurando
un 6ptimo funcionamiento del servicio, y cumplierctin las tarifas, rutas, horarios, areas de opiaracidemas
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elementos de operacion previstas en la Ley, egjaRento y en su caso, los permisos expedidoslaa@eracion
de los servicios de transporte.

SECCION lI
PERMISOS PARA SERVICIO DE TAXI Y TAXI LOCAL

ARTICULO 187. Procedimiento de otorgamiento de perrisos.El otorgamiento de permisos para prestadores
de servicio de taxi se realizara mediante conveoigagmiblica, previo estudio técnico y declaratatéanecesidad.
Los permisos otorgados a personas fisicas ser&orades y ampararan un solo vehiculo. No se otngaas de
cinco permisos a cada persona fisica.

Asimismo, los permisos a que se refiere este éofiquodran ser otorgados mediante procedimientos de

convocatoria restringida o asignacion directa erslgpuestos aplicables previstos en los articl8s 1179 y 180 de
este Reglamento.

ARTICULO 188. Declaratoria de necesidadLa declaratoria de necesidad sera emitida por ¢aeSeia con
base en los estudios técnicos que realice. Losliesttécnicos y declaratoria de necesidad se réfea zonas de
operacion del servicio mercantil de taxis, pudiesdo definidas estas por los propios estudios.dcadatoria de
necesidad contendra lo siguiente:

I. Las caracteristicas actuales de la oferta decsemle transporte existente en la zona;

Il. Las caracteristicas de la demanda actual y ehpiatedel servicio;

lll. El balance entre la oferta y la demanda existente;

IV. El nimero y tipo de vehiculos que se requierdim;@so sus especificaciones técnicas; y

V. La modalidad, nimero y vigencia de las concesiar@gedir.

ARTICULO 189. Requisitos para ser titular de un pemiso. Para ser titular de un permiso se deberé acreditar
la capacidad técnica, juridica y financiera nedagar los términos siguientes:

I. Capacidad técnica: Contar con las condiciones dioserequeridos para prestar adecuadamente el

servicio de transporte;

Il. Capacidad juridica: No encontrarse en ningunoodeslipuestos al que se refiere el articulo 137stke e
Reglamento y en caso de que se trate de una pemsmnad, estar debidamente constituido conformesadges
aplicables; y

Ill. Capacidad financiera: Contar el capital financiaexesario para la prestacion del servicio, prasesit
vehiculo con las caracteristicas sefialadas paroéalidad objeto del permiso, mismo que debergpsesentado
dentro del plazo que marca el presente Reglamentoyez emitido el acuerdo de otorgamiento.

ARTICULO 190. Preferencia. Tendran preferencia en las convocatorias pareoefjamiento de permisos, las
personas conductoras de servicios de transportel enodalidad de servicios publicos o servicios amiles de
taxi o taxi local, que no cuenten o hayan contam®o una concesion o permiso y demuestren, un midiencinco
afios de antigiiedad como conductor de vehiculosedetio, de forma continua siempre y cuando nerseientren
en los supuestos de impedimentos establecidosatiallo 137 de este Reglamento.
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No se otorgara ningun permiso si con ello se esteblina competencia ruinosa, se promueve un maoapsé
causa perjuicio al interés publico.

ARTICULO 191. Procedimiento para convocatoria publca. El procedimiento de convocatoria para el
otorgamiento de los permisos, se ajustara en lwapeé a esta modalidad, que establece el Capitulel
presente Titulo relativo al procedimiento de otonganto de concesiones de servicios publicos desprante,
asi como a lo siguiente:

I. La Secretaria ordenara y realizar4 los estudiomidés para detectar necesidades para crear, amplia
modificar o desincorporar servicios de transporgraantil en la modalidad de taxis o taxi local,ry ®1 caso
emitira la declaratoria de necesidad,;

Il. Con base en la declaratoria de necesidad, lat&éaremitira la convocatoria publica y las basesespondientes,

a fin de que quienes estén interesados, dentrdédeino previsto, presenten sus respectivas pr@suesn los

documentos que se requieran de conformidad coeyadlste Reglamento y las bases de la convocatoria;

Ill. En caso de que asi lo contemple la convocatoparaleterminacién de la Secretaria, debera reséiziar
Junta de aclaraciones correspondiente;

IV. Una vez cumplido lo anterior, se llevara a cabactd de presentaciéon y apertura de propuestasde fjue
se presenten las propuestas y documentos que teareflicumplimiento de los requisitos establecidoda Ley,

este Reglamento y las bases de la convocatoria; y

V. Después de evaluar las propuestas, la Secretaitisgdeun acuerdo que contendr el fallo correspantd, el
cual debera ser publicado en el Periédico OfichlEstado.

ARTICULO 192. Expedicion del permiso.Una vez emitido el fallo, la persona interesadaedbealizar el
tramite correspondiente a la obtencion del permagetdn, tarjeta de circulacion y placas, paraual debera
cubrir los requisitos que se establecen en eluotit81 del presente Reglamento. En el supuestueao cumpla,
se considerara abandonado el tramite, sin respitidadbpara la Secretaria y el importe de la gasaotorgada se
perdera a favor del Gobierno del Estado.

ARTICULO 193. Tarjetén de permiso de taxi o taxi laal. El tarjeton debera contener los siguientes datos:

I. Fecha de expedicién;

Il. Fecha de otorgamiento del permiso;

IIl. NUumero de placas;

IV. Namero de permiso;

V. Folio del tarjeton;

VI. Nombre y domicilio de la persona permisionaria;

VIl . En su caso, sitio al que esta adscrito;

VIII. Tipo de servicio;
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IX. Firma de la persona permisionaria o de quien tstnrepresentacion legal;
X. Firma de la autoridad competente para emitirla;

XI. En el reverso, el tarjetdn debera contener lasesiges datos:

a) Tipo de vehiculo;

b) Capacidad maxima de pasajeros;

¢) Marca, numero de serie y modelo; y

d) Numero econémico autorizado.

XIl. Un recuadro de refrendo con el niumero y fechareebo oficial, con el que se pagan los derechos
correspondientes;

Xlll. Cuando proceda, el nimero, fecha y folio del @b pago del acuerdo por el que se autoriza dbicam
de vehiculos; y

XIV. Sello de la Secretaria del afio que esta revalaland

ARTICULO 194. Permisos para servicios de moto-taxiPara obtener el permiso de moto-taxi previstosaen |
Ley, la Secretaria lo sujetara al mismo proceditoieie otorgamiento previsto para el servicio trangpmercantil
en la modalidad de taxi o taxi local, el estudiontéo y la declaratoria de necesidad expedida agprbpia
Secretaria. Deberan ademas de cumplir con lasiispeiones siguientes:

I. El servicio debera prestarse en vehiculos dertipmcarro, armado por una empresa autorizada guuela
los estandares de calidad y de seguridad consagesda norma oficial mexicana y contar como minaoo:

a) Motor mono cilindrico de 4 tiempos, 5 velocidagesna cilindrada de 201.9 CC., alcanzar una vesatid
maxima de 75 km/h, potencia maxima de 13.4 Hp &0 /BM, sistema de arranque eléctrico, con opcion de
encendido por pedal, tanque de almacenaje de coivibute 15 litros;

b) Las medidas del motocarro sera 2.85 metros de [awg1.37 metros de ancho y una altura de 1.750mebu
peso seré de 400 kilogramos, con capacidad de oegiana de 450 kilogramos, ideal para 3 pasajesdgofer;

c) El volumen de carga o equipaje por pasajero nogpexceder de 10 kilogramos, siempre y cuando ecteaf
la estabilidad del vehiculo;

d) Sistema de frenado delantero y trasdgdambor hidraulico, con medida de llantas deu@aalas con rin de
acero; y

e) Faros delanteros y luces traseras con direccienale

Il. La carroceria del motocarro debera contar conislyasstructura firme con monocasco reforzado ¢sirraa
de suspensién en todos los neumaticos;

[ll. Carroceria de estructura metalica laterales ytaldn puertas abatibles, una ventana traseraleluaterior
de cortesia, asiento de pasajeros y conductorintur@nes de seguridad, contar con compartimiepéoa guardar
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herramientas, gato y llanta de refaccion, espeiterdles derecho e izquierdo, parabrisas amplios liogpia
parabrisas, faros con direccionales integradosesltraseras de led;

IV. Tablero con velocimetro, tacometro, odémetro, medide gasolina, medidor de temperatura e
indicador de velocidad;

V. Sélo se autorizara, en zonas que, por sus casdtas fisicas, urbanas, demograficas y geogsafica
especiales, la demanda asi lo establezca, y, @éstaatla ser satisfecha por algin otro de los sesvite transporte
en sus diferentes modalidades;

VI. Los vehiculos que presten el servicio medianteontaki, no podran hacer base o sitio ni circular en
carreteras, autopistas, ni en vialidades urbarmagyrbanas, que por sus caracteristicas geomérestsucturales
sean definidas como primarias;

VIl. Solo podran circular en horarios diurnos, en dadies locales que se encuentren inscritas enigbpolde
servicios que se determine en el Estudio Técnic@spondiente, cuya pendiente no exceda el 15%;

VIIl. Contar con péliza de seguro de cobertura amplidida por empresa aseguradora legalmente autarigad

IX. Solo podra circular, en el carril de extrema deaete |a vialidad, en dentro del perimetro autdioza

SECCION llI
REGISTRO DE PLATAFORMAS COMPLEMENTARIAS

ARTICULO 195. Registro de plataforma complementaria La Secretaria podréa registrar empresas que operen
plataformas complementarias que comuniquen a pasagen conductores de vehiculos de serviciosateporte
mercantil en su modalidad taxi.

El Gobierno del Estado, a través de la Secretaytadpoperar una plataforma complementaria, por osedi
propios o tercera persona, que se encargue exafmsite de los servicios en tecnologias de infoidnapara el
desarrollo, operacién, mantenimiento y soporteistersas.

ARTICULO 196. Tarifas en plataformas complementarias.Las plataformas complementarias registradas
deberan sujetarse al acuerdo de tarifas emitiddoligado por la Secretaria.

Los permisionarios del Servicio de Transporte Metit&n vehiculos de alquiler o Taxi y/o sus condues,
qgue se encuentren registrados en las plataformrmaplementarias, podran realizar el cobro de susicsesven
efectivo o pago electrénico.

Los servicios de las plataformas complementariagardemplan ningln impuesto estatal ni para ussiario
para conductores o permisionarios. Los propietasabsidiarios, licenciatarios u operadores deplataformas
complementarias cubriran una aportacion gubernahegtial que la establecida para empresa de redes d
transporte sobre el costo del servicio prestadaves$ de la aplicacién movil.

Las plataformas complementarias podran incluir gdslipromocionales, bonos y descuentos para ineergiv
uso, a través de imagenes o graficos que no resufiéesivos para la sociedad y que deberan infopmaescrito a
la Secretaria, con 5 dias de anticipacién a sueingihtacién, por lo menos.

ARTICULO 197. Seguridad en plataformas complementars. Las plataformas complementarias deberéan
contar, con un botén de panico que podra ser adipar el usuario, para alertar al contacto o @iotaque haya
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dado de alta para esta funcion. También deberdifrearios usuarios notificar a los contactos defiamza que
haya asignado, que el usuario ha iniciado un végecomo los datos de identificacion de la unigaticonductor.

Adicionalmente, las plataformas complementariasrgmdmplementar las medidas de seguridad e inndnaci
tecnolégica que coadyuven en la mejor operacion.

ARTICULO 198. Requisitos para el registro de platabrmas complementariasPara registrar una plataforma
complementaria, se requiere presentar ante lat@deréos siguientes documentos:

I. Acta constitutiva de la empresa legalmente candtt para operar en los Estados Unidos Mexicanas co
clausula de admision de extranjeros, cuyo objetiakocluya entre otros, desarrollo de programasdmputo o
prestacion de servicios tecnologicos de su propiedi@us subsidiarias o filiales, mediante el cealpreste el
servicio de Transporte Mercantil de Personas efculeds de alquiler o Taxi;

II. Documento que acredite la designacion del reptastnlegal;
[ll. Comprobante domiciliario en el Estado de Puebla;

IV. Registro Federal de Contribuyentes;

V. Copia de la declaracion fiscal del ejercicio inméalanterior;

VI. Documento que demuestre que la persona solicitantepropietaria, subsidiaria o licenciataria de
aplicaciones que le permita operar como platafaromaplementaria; y

VII. Las demas que establezca la Secretaria.

ARTICULO 199. Obligaciones de la empresa que opengna plataforma complementaria.Son obligaciones
de la empresa que opere una plataforma compleneerggistrada ante la Secretaria, las siguientes:

I. Proporcionar a la Secretaria, de manera menduagistro de los conductores y vehiculos registsaen la
plataforma complementaria, asi como la cantidaskedecios que se presten en dicha modalidad;

II. Cubrir las contribuciones y aportaciones que t#bézcan en las disposiciones legales fiscaleEstado;

lll. Atender todos los requerimientos de la autoridachpetente, en razén de seguridad o investigacion,
permitiendo el acceso a las tecnologias de teléfarteligentes, sistemas de posicionamiento glphdhtaformas
tecnoldgicas que utilicen para la prestacion delise, en el caso a que se refieren esos requemios, para
obtener la informacién necesaria para desarraliafianciones;

IV. Vigilar que los usuarios concluyan los viajes,aplrs cuales solicitaron el servicio y en caso ae np se
pueda verificar la conclusién oportuna, deberdorinar de inmediato a la Secretaria;

V. Establecer una politica clara de no discrimingcgire deberdn mantener accesible a usuarios yagoges
de la plataforma complementaria, e implementaradicas de cero tolerancias en el quebranto de gicligca;

VI. Suministrar a usuarios y conductores, informacijie ayude a evitar la violencia de género y la
discriminacion y fomente la conservacion de losedaos humanos, a efecto de crear conciencia sothesd
temas en la totalidad de personas que utilicen léaforma tecnolégica mediante la cual se preste la
plataforma complementaria;
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VIl. Asegurar la existencia de un registro, en loesiss tecnoldgicos de la compafiia, que resguarde la
totalidad de viajes realizados por los prestadded¢sservicio relacionados a la aplicacién tecnaagjue aquellas
promuevan, asi como la totalidad de la informaaidencionada en el articulo 200 de este reglamemioup
minimo de dos afios a partir de la finalizacion aldacviaje;

VIIl. Garantizar que cada usuario de la aplicacion tégica en cuestion y cada prestador del Servicio
relacionado con la misma, tendran acceso a sughogtorial de viajes o servicios;

IX. Establecer un sistema de comunicacién seguro mteditamadas y/o mensajes de texto dentro de la
aplicacion mediante la cual se preste el Serviim el objetivo de establecer comunicacion entestpdor del
Servicio y usuario para, entre otras cosas, aceuaans de inicio de recorrido en lugares segyros,

X. Las demés que sefialen las disposiciones legdlealdps y las Reglas de Caracter General.

ARTICULO 200. Informacion al pasajero suministrada por una plataforma complementaria. Para
proteger la seguridad de los usuarios, la plataiocomplementaria, debera, en todos y cada uno eidges

realizados, suministrar la siguiente informacionslario:

I. Con anterioridad al inicio del viaje y tan prordgbservicio sea solicitado, la plataforma completaga
deberéa asegurarse que el usuario reciba la infadmaorrespondiente:

a) El nombre del conductor;

b) La fotografia del conductor;

¢) El nimero de placa del vehiculo;

d) La marca y el modelo del vehiculo;

e) La tarifa estimada del viaje;

f) La calificacion acumulada promedio, otorgada porotusuarios al prestador de la plataforma
complementaria en cuestion, para lo cual las matas complementarias facilitaran y promoveraresiss de
evaluacion y retroalimentacion entre usuarios ydoetores de la aplicacion tecnoldgica medianteutd se preste
la plataforma complementaria; y

g) El tiempo estimado en que el prestador de la plataf complementaria tardara en llegar al puntoadgda.

La informacién sefialada en los incisos de la aj &)l serd puesta a disposicion del usuario durante
totalidad de la prestacion del servicio de transp@restado a través de la plataforma complementiei

transporte en cuestion.

Il. Una vez iniciado el viaje la plataforma complenagiaty durante la prestacion del mismo hasta suébera
informar al usuario:

a) La duracion estimada por el viaje, y

b) El recorrido del viaje, de forma gréfica y en tiemmeal, mediante los sistemas de geo-localizacdelitl
gue arroje el dispositivo movil del prestador delktaforma complementaria.
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lll. Sin perjuicio de lo anterior, las plataformas ctementarias deberan asegurarse que se habiliten
mecanismos de alertamiento en caso de amenazsgo para el usuario y/o el conductor, el cual agisenanera
inmediata a la plataforma complementaria y a urtazio previamente establecido, asi como de seguingara
que en cualquier momento durante el trayecto, w@nis pueda compartir, si lo desea, ubicacion gmédie su viaje,
en tiempo real, con quien éste decida, a travési diéspositivo mévil.

Dicha informacion debera contener, por lo menosidaiente:

a) Aviso de inicio y finalizacién del viaje en cuestjo

b) El nombre del conductor que esta prestando elseyvi

c) Fotografia del conductor que esta prestando eicserv

d) El numero de placa y permiso del vehiculo a traletsual se esta prestando el servicio;

e) La marca y el modelo del vehiculo a través del sagirestara el servicio; y

f) El recorrido del viaje, de forma gréafica y en tiemeal, mediante los sistemas de geo-localizacdalital
que arroje el dispositivo movil del prestador daviio.

IV. Una vez concluido el Servicio, la Plataforma Caenpdntaria se asegurara que el usuario reciba, ntedih
correo electrénico registrado por dicho usuariogximacto del viaje completado, mismo que debechuin por lo
menos, la siguiente informacion:

a) Fecha en que se realiz6 el viaje;

b) Precio total cobrado al usuario;

c¢) Tiempo total del traslado y nimero de kildémetrarados;

d) Punto de inicio de recorrido y punto de destino;

e) Hora de inicio y hora de finalizacion del viaje;

f) Nombre y fotografia del conductor, y

g) Numero de Placa y Permiso del Vehiculo.

ARTICULO 201. Control de plataformas complementarias sobre vehiculos y conductoresas plataformas
complementarias, deberan establecer los requidéaegistro y alta de conductores y vehiculos,agsguren que
los prestadores del servicio, cuentan con los pasnvigentes y documentos oficiales requeridos elasgrvicio
mercantil de personas en su modalidad taxi y egimircaso podran dar de alta, registrar o incluieleservicio a

conductores o vehiculos particulares. Lo anterior los exime de las responsabilidades que por Ley le
correspondan, debiendo establecer lo referenteha désponsabilidad en sus términos y condiciones.
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SECCION IV
PERMISOS PARA SERVICIOS DE TRANSPORTE ESCOLAR,
DE PERSONAL Y DE TURISMO

ARTICULO 202. Permisos.Los permisos para servicios de transporte mercamtiiu modalidad de transporte
escolar, de personal y de turismo seran asignablestaimente a solicitud de quien manifieste suréstesin
requerirse declaratoria de necesidad.

ARTICULO 203. Solicitud de permisos.La solicitud debera contener:

I. Solicitud debidamente requisitada en el format® egtablezca la Secretaria, firmada por las otesasados;

Il Identificacion oficial con fotografia vigente depersona interesada, o quien ostente su repregentagal;

Ill. En caso de tratarse de una persona moral, acstitatima e instrumento notarial que acredite lsigigacion
y especifique las facultades del representanté; lega

IV. Comprobante de domicilio de la persona solicitaote vigencia no mayor a 2 meses;

V. Constancia de situacién fiscal, especificandodividad econémica relacionada con el tramite, acoa
vigencia no mayor a 3 meses;

VI. Constancia de no antecedentes penales del saligita

VII. Documento que acredite la propiedad del vehiculo;

VIIl. Constancia de resultados de la Revista Vehic@bailb inmediato anterior aprobada en caso dendiire

IX. Constancia de no adeudo de Infracciones con @emeia no mayor a 15 dias naturales;

X. Tarjeta de circulacion vigente del vehiculo;

XIl. La poliza de seguro de responsabilidad civil a geerefieren los articulos 25, 26 y 27 de este
Reglamento debidamente validada por la asociaci@xiddna de Instituciones de Seguros, asi como el

comprobante de pago anual,;

Xll. REPUVE con vigencia de 48 horas a partir de swedipn. Si aparece la leyenda “recuperado” anexar
documento de liberacién emitido por autoridad caepte;

Xlll. Licencia de conducir vigente de transporte pubjicoercantil de la persona conductora;
XIV. Croquis del itinerario y horario;
XV. En el caso de transporte escolar, constancia éatescedentes penales de la persona conductora;

XVI. Carta o constancia de autorizacion emitida paenigresa, la Secretaria de Turismo o el directdade
escuela y los padres de familia, segun sea el gaso;

XVII. Los demds que establezca la Secretaria.



Jueves 2 de junio de 2022 Periédico Oficial del Estado de Puebla (Edicion Vespertina) 71

ARTICULO 204. Procedimiento. Una vez presentada la solicitud y cubiertos losigips a los que se refiere
el articulo anterior, la Secretaria podra determisido considera necesario, para garantizartetés pablico en la
prestacion de los servicios de transporte, la glemeia de un estudio técnico que justifique el pEym

En el caso que el solicitante presente informaai@ompleta, la Secretaria podra prevenirlo, pam eu el
término de cinco dias habiles cumplimente los igtps. Una vez solventada la prevencion o notificablestudio
técnico en su caso, la Secretaria tendra tres hdiages para resolver sobre la procedencia del iperm la
expedicion del tarjetdén respectivo.

ARTICULO 205. Tarjeton mercantil para transporte escolar, de personal y de turismoAdemas de los
datos que le sean aplicables a esta modalidadedétis establecido en el articulo 193 de este &maghto, el
tarjeton de identificacién debera contener el n@mpdomicilio de las empresas o0 escuelas al qéeaskscrito el

permiso, segun sea el caso.

SECCION V
PERMISOS PARA SERVICIOS DE TRANSPORTE MERCANTIL DE CARGA

ARTICULO 206. Permisos. Los permisos para servicios de transporte mercdatitarga seran asignados
directamente a solicitud de los interesados sineerse declaratoria de necesidad.

ARTICULO 207. Solicitud de permisos.La solicitud debera contener:

I. Solicitud debidamente requisitada en el formate gstablezca la autoridad competente firmada o la
los interesados;

II. Identificacion oficial con fotografia vigente de Ipersona interesada, o de quien ostente su
representacion legal;

lll. En caso de tratarse de una persona moral, acstitativa e instrumento notarial que acredite lsigieacion
y especifique las facultades de quien ostentemesentacion legal;

IV. Comprobante de domicilio de la persona solicitaote vigencia no mayor a 2 meses;

V. Constancia de situacion fiscal, especificandodividad econémica relacionada con el tramite, coa
vigencia no mayor a 3 meses;

VI. Documento que acredite la propiedad del vehiculo;

VIl. Documento que acredite la propiedad de la car@aerdaptaciones en caso de tenerlas (facturao Si
cuenta con factura, se le entregara una respogsevaebe requisitar y adjuntar fotos de la adagma@iente, atras,
mostrando placas y laterales);

VIIl. Constancia de resultados de la Revista Vehicplarbada,;

IX. Constancia de no adeudo de Infracciones con @emeia no mayor a 15 dias naturales;

X. Tarjeta de circulacion del vehiculo;
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XI. La poéliza de seguro de responsabilidad civil a gaeerefieren los articulos 25, 26 y 28 de este
reglamento debidamente validada por la asociaci@xidhna de Instituciones de Seguros, asi como el
comprobante de pago anual,

Xll. REPUVE con vigencia de 48 horas a partir de swedxpn. Si aparece la leyenda “recuperado” anexar
documento de liberacién emitido por la Fiscalia&eahdel Estado;

Xlll. Licencia de transporte publico y mercantil;

XIV. En caso de giro restringido para gaseras anegtime de cesion de derechos del permiso de pmta
distribucion de gas LP y permiso de transito. andbgedidos por la secretaria de energia; y

XV. Los demas que establezca la Secretaria.

ARTICULO 208. Procedimiento. Una vez presentada la solicitud y no cubiertos¢dde requisitos a los que
se refiere el articulo anterior, la Secretaria, r@ogrevenirla para que en el término de cinco dialiles
cumplimente los requisitos. Una vez solventadarévgncion, la Secretaria tendra tres dias habdes pesolver
sobre la procedencia del permiso y la expedicidtadietdn respectivo.

ARTICULO 209. Tarjeton mercantil para transporte de carga. El tarjetén expedido para el servicio de
transporte de carga deberd contener, los datoblestios en el articulo 193 de este reglamento lgugean
aplicables a esta modalidad de servicio.

SECCION VI
REGISTROS PARA EMPRESAS DE REDES DE TRANSPORTE

ARTICULO 210. Registro de Empresas de Redes de Traporte. Las personas que pretendan prestar
servicios como Empresas de Redes de Transporteratelobtener un registro por parte de la SecretBdea
registrar una Empresa se requiere presentar leestgudocumentacion:

I. Acta constitutiva de la empresa, legalmente ctuidéi para operar en los Estados Unidos Mexicaonos c
clausula de admision de extranjeros, cuyo objettabtcluya entre otros, desarrollo de programasdémputo o
prestacion de servicios tecnoldgicos de su progiedaus subsidiarias o filiales, mediante el caalpereste el

servicio a que se refiere el articulo 14 fraccidrié la Ley;

II. Documento que acredite la designacion de quieentsstsu representacion legal, debidamente ideadidic
con documento vigente;

Ill. Comprobante domiciliario en el Estado de Puebla;

IV. Cédula de Identificacion Fiscal del Registro Fatlde Contribuyentes con vigencia no mayor a treses;
V. Copia de la declaracion fiscal anual del ejercicinediato anterior;

VI. Acreditar un minimo de 100 vehiculos y conductorasesarios para la prestaciéon del servicio;

VII. Demostrar ante la Secretaria con documento idosep,propietaria, subsidiaria o licenciataria de
aplicaciones que le permita operar como Emprededes de Transporte; y
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VIII. Cubrir las contribuciones y aportaciones que sblezcan en las disposiciones legales fiscaldssiatio.
Una vez cumplimentados los requisitos anterioeeSglcretaria emitira la constancia de registraespondiente.

ARTICULO 211. Obligaciones de las Empresas de Redég Transporte.Son obligaciones de las Empresas
de Redes de Transporte las siguientes:

I. Proporcionar a la Secretaria, de manera menslbakgestro de las personas conductoras debidamente
certificadas, de los vehiculos con los que se @rEsservicio ejecutivo y la cantidad de servigjog se presten en
dicha modalidad;

el Estado por los conductores de vehiculos redier@&n las plataformas de Empresas de Redes deportm
autorizadas ante la Secretaria, recurso que squegtdo como fondo econdmico y que sera destindds fines o
programas publicos que se determinen en el prestgpde egresos. Bajo ninguna circunstancia o irgepion se
podra repercutir esta aportacion a la tarifa cadbeath persona usuaria;

[ll. Cubrir las contribuciones y aportaciones que tbtezcan en las disposiciones legales fiscaleEstado;

IV. Permitir a la Secretaria, cuando lo requiera garrale seguridad o investigacién, el acceso @tamwtogias
de teléfonos inteligentes, sistemas de posicionamiglobal y plataformas tecnolégicas que utiliqeara la
prestacion del servicio, para vigilar a los condtes y garantizar la seguridad de las personasriasuque
demandan servicio de transporte punto a punto;

V. Vigilar que las personas usuarias concluyan lagsipara los cuales solicitaron el servicio y &oade que
no se pueda verificar la conclusion oportuna, daberformar de inmediato a la Secretaria;

VI. Establecer una politica clara de no discriminacgure deberan mantener accesible a personas ssyaria
prestadores del Servicio Ejecutivo. La Empresa el@eR de Transporte implementard medidas de cemataia en
el quebranto de dicha politica;

VII. Suministrar a usuarios y conductores, informacida ayude a evitar la violencia de género, diso@eibn
y fomente la conservacion de los derechos humanefgcto de crear conciencia sobre dichos temées tetalidad
de personas que operan y utilizan la plataformactégica mediante la cual se preste el ServicicEjeo;

VIIl. Las Empresas de Redes de Transporte deberan aségexistencia de un registro, en los sistemas
tecnolégicos de la compaifiia, que resguarde laidathlde viajes realizados por los prestadores deliGo
Ejecutivo relacionados a la aplicacion tecnolégjoa aquellas promuevan, asi como la totalidad dg@damacion
mencionada en la fraccidn anterior, por un minineodds afios a partir de la finalizacién de cadaevibp
Secretaria podra acceder a esta informacién adimaiprobar que los informes presentados por lar&sap
corresponden a la informacién de los registros;

IX. De igual forma, las Empresas de Redes de Tramspelieran garantizar que cada persona usuaria de la
aplicacién tecnolégica y cada prestador del SenEgecutivo relacionado con la misma, tendran aceesu propio
historial de viajes o servicios;

X. Poner a disposicién de las personas usuariassteans de comunicacién seguro y anénimo de llamgdas
mensajes de texto dentro de la aplicacion medintaual se preste el Servicio Ejecutivo, con eletbp de
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establecer comunicacién entre prestador del Serfagcutivo y el usuario, para acordar puntos @®ary destino
de recorrido, y

XI. Las demas que sefialen las disposiciones legdlealdps y las Reglas de Caracter General.
ARTICULO 212. Informacion a personas usuarias.Para proteger la seguridad de las personas usubgias
servicio ejecutivo, las Empresas de Redes de Toatespdeberan, en todos y cada uno de los viapigzados,

suministrar la siguiente informacioén a la persosiaauia:

I. Con anterioridad al inicio del viaje y tan promoservicio sea solicitado, la Empresa de Redekraesporte
debera asegurarse que la persona usuaria reditfarimacion correspondiente siguiente:

a) El nombre del conductor que prestara el Servicax@jvo de transporte;

b) Fotografia del conductor que esta prestando ei@eiiwjecutivo de transporte;

c) El nimero de placa del vehiculo a través del caigirestara el Servicio Ejecutivo;

d) La marca y el modelo del vehiculo a través del sagrestara el Servicio Ejecutivo;

e) La tarifa estimada del viaje;

f) Calificacion acumulada, otorgada por otras persasaarias al prestador del Servicio Ejecutivo ezstian; y

g) El tiempo estimado en que el prestador del Seré@aoutivo tardara en llegar al punto de partida.

La informacién sefialada en los incisos a) a e) pee&ta a disposicidn de la persona usuaria dulats¢alidad
de la prestacién del Servicio Ejecutivo de trangpdPara efectos de lo establecido en el incisad)Empresas de
Redes de Transporte facilitaran y promoveran siesetie evaluacion y retroalimentacion entre persosaarias y

conductores de la aplicacién tecnolégica mediantail se preste el Servicio Ejecutivo.

Il. Una vez iniciado el Servicio Ejecutivo y durargelestacion del mismo hasta su fin, la EmpresRedies de
Transporte debera informar a la persona usuaria:

a) La duracion estimada por el viaje;

b) El recorrido del viaje, en tiempo real, mediantteshas de localizacién satelital que arroje el adigjyo
movil del prestador del Servicio Ejecutivo.

¢) Sin perjuicio de lo anterior, las Empresas de RetieJransporte deberan asegurarse de que se drabilit
mecanismos para que, en cualquier momento duramtayecto, la persona usuaria pueda compartio siesea,
informacion de su viaje, en tiempo real, con quista decida, a través de su dispositivo mévil. ®ictiormacion
deberé ser, por lo menos, la siguiente:

d) Aviso de inicio y de finalizacion del viaje en ctiég;

e) El nombre del conductor que esta prestando el Serfgjecutivo de Transporte;

f) Fotografia del conductor que esta prestando ei@eigjecutivo de Transporte;
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g) El nimero de placa del vehiculo a través del ca@lsta prestando el Servicio Ejecutivo;
h) La marca y el modelo del vehiculo a través del sagirestara el Servicio Ejecutivo; y

i) El recorrido del viaje, en tiempo real, mediantsteshas de localizacién satelital que arroje el adigjyo
movil del prestador del Servicio Ejecutivo.

lll. Una vez concluido el Servicio Ejecutivo de Trangpda Empresa de Redes de Transporte se asegueara
la persona usuaria reciba, mediante el correorétdco registrado por dicha persona usuaria, uraeid del viaje
completado, mismo que debera incluir, por lo melesiguiente informacion:

a) Fecha en que se realizé el viaje;

b) Precio total cobrado a la persona usuaria;

c¢) Tiempo total del traslado y nimero de kilometrarados;

d) Punto de inicio de recorrido y punto de destino;

e) Hora de inicio y hora de finalizacion del viaje; y

f) Nombre y fotografia del prestador del Servicio Hjgm correspondiente.

Por no suministrar a la persona usuaria de losicdesvde transporte ejecutivo la informacién obtiga
previo, durante y después de cada viaje, se impoadlas Empresas de Redes de Transporte una multa
equivalente a 45 a 75 veces la Unidad de Medida&tyalizacion vigente y la suspension del registidanto
se cumple con las obligaciones pendientes. La id#ncia sera causa de cancelacion del registroade |
Empresas de Redes de Transporte.

ARTICULO 213. Registro de vehiculos de transportejecutivo. Para efectos de lo establecido en la fraccion
| del articulo 211 de este Reglamento, la inforiraaontenida en el registro mensual remitido pderapresa de
Redes de Transporte a la Secretaria sera la siguien

A. Respecto de los conductores del servicio ejecusigistrados:

I. Nombre, domicilio, CURP y RFC de la persona cotmhac

Il. Tipoy nimero de la licencia de conducir adjuntaodpia de la misma;

lll. Copia de la constancia de no antecedentes penales;

IV. Copia de la constancia que acredite que fueroabapios en al menos valoracion toxicolégica, pruebas
psicoldgicas y psicométricas e investigacion sauoémica y constancia de capacitacion en mategaadad de
género no discriminacion y derechos humanos; y

V. Las demas que establezca la Secretaria.
B. Respecto de los vehiculos del servicio ejecutgistrados:

I. Numero de placas, adjuntando copia de la tarerdulacion;
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II. Nombre, domicilio, CURP y RFC de la persona priapia del vehiculo, adjuntando el documento que
acredite la propiedad;

lll. Marca, afio, nUmero de serie y modelo;

IV. Numero de pdliza, vigencia y cobertura de la polie seguro de responsabilidad civil, adjuntangacde
la poliza;

V. Numero de cédula de identificacién vehicular; y
VI. Numero de Identificacion Vehicular;

Es responsabilidad de la Empresa de Redes de Todedp veracidad de los documentos que preseiiée an
la Secretaria respecto a su registro ante la Seéaey al registro de conductores y vehiculos @eVisio
ejecutivo de transporte.

SECCION VI
PERMISOS DE SERVICIOS EXTRAORDINARIOS Y COMPLEMENTA RIOS

ARTICULO 214. Permisos de servicios extraordinariosLa Secretaria emitira permisos extraordinariososn |
términos que establezca este Reglamento y demgassdibnes expedidas por la propia Secretaria gamacios
temporales por treinta dias habiles en los sigesecasos:

I. Cuando se adquiera un vehiculo nuevo o usadmddstial transporte mercantil en las modalidadesxdey
taxi local, cuyo propietario ya cuenta con pernjigpie desee reemplazar la unidad con el vehicués aaferido, a
fin de que realice durante la vigencia del perniis® tframites necesarios ante la Secretaria y nea@terrumpida
su actividad,;

Il. Cuando una via de comunicacion se cierre y nopsesible efectuar el servicio de manera permanente y
regular en los términos concesionados;

lll. Cuando se sucedan fenébmenos, riesgos o0 contikgeque demanden acciones inmediatas de proteccion
civil; y

IV. En los demas casos que establezca la Secretaria.

ARTICULO 215. Servicios complementarios interestaties. Seran considerados servicios complementarios,
en su modalidad de interestatales, los que cunifit@narios que comprenden territorios tanto dehfls de Puebla
como de los colindantes, cuyo origen y destinol fsmencuentran en diferentes estados, con deméochss
relacionadas con zonas metropolitanas o conjuntoagdidades cercanas;

Los servicios de transporte complementario intataktrequieren para operar un permiso expedidolgor
Secretaria. Los permisos complementarios no cemfita calidad de concesionario, ni crean paratslatimas
derechos que los consignados en ellas. Estas digp®s no obligan a la Secretaria a otorgar p@snéspersonas
concesionadas o permisionadas en otras Entidadesdfigas o emitidos por la Autoridad Federal.

ARTICULO 216. Tipos de permiso de transporte complmentario. Previo cumplimiento de las disposiciones
previstas en la Ley, este Reglamento y demas omdlentos aplicables, la Secretaria podra otorgamiges
complementarios, en los casos siguientes:
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|. Para complementar los permisos relativos al serdie transporte que hayan sido emitidos por lésrialades
federales competentes, cuando su titular pretefeletuar el ascenso y descenso de pasajeros ennddemi
autorizadas ubicadas en territorio de competeradi&stado. Al efecto, la autoridad requerira el plimiento de lo
previsto en el articulo 224 de este Reglamentdjoetad el estudio respectivo y emitira el dictanécnico
correspondiente; y

Il. Para complementar las concesiones o permisosvosad servicios de transporte, que emitidas psr la
autoridades competentes de las entidades fedeyatliadantes con el Estado de Puebla, cuanddutar tpretenda
circular en vias publicas de competencia estatagfécto, la autoridad elaborara el estudio respegt emitira el
dictamen técnico correspondiente.

ARTICULO 217. Convenios de colaboracion reciprocala Secretaria podra establecer convenios de
colaboracion y reciprocidad con los gobiernos deelatidades federativas colindantes, a fin de dééirforma en
que operen los servicios interestatales en lasszowropolitanas y localidades. Los convenios debbasarse en
la reciprocidad con el gobierno federal o las extes federativas colindantes con la que se celpbrdo que cada
gobierno participante, expedira un numero iguapdemisos, debiendo ser igualmente reciprocas emtcwéala
longitud de recorrido, la frecuencia del servigbnimero, tipo de vehiculos y los horarios de agién en las rutas
complementarias que se autoricen.

ARTICULO 218. Caracteristicas del permiso. Los permisos complementarios tendran las siguientes
caracteristicas obligatorias:

I. Itinerario del servicio dentro del territorio dedtado hasta el punto de acceso al estado coleydant

Il. Tarifa, horarios, numero y tipo de vehiculos, fdamy frecuencia con la que operard el servicielen
territorio del Estado;

IIl. Su vigencia sera determinada por la Secretarta, ggrd hasta por tres afios, sujeto a refrendastaev
vehicular y renovacion en términos de lo estableqidr este Reglamento para los servicios publioes d
transporte; y

IV. El permiso podra concederse a los titulares deesiones o permisos vigentes, siempre que se trate
del mismo tipo de servicio amparado en la concesiOpermiso, que tengan otorgada por la autoridad
competente en materia de transporte de la entidderétiva, con la que se tenga celebrado converia la
expedicion de tales autorizaciones.

ARTICULO 219. Servicio complementario de enlace deservicios. La Secretaria podra a través de un
convenio, facultar a la persona concesionaria @éentisma region o area geogréfica del Estado codarban otra
entidad federativa, para que efectle el enlaceeyagn de sus servicios con los de la concesi@lguhaya
emitido la Entidad Federativa colindante y los epam el area geografica conurbada a la primeractwsenios de
enlace se sujetan las siguientes formalidades:

I. Sélo podran celebrarse, si existe convenio pagsagpin comun de servicios celebrado entre la &eéaey la
competente de la entidad federativa de que se trate

Il. El convenio de enlace de rutas, sélo puede aatseza titulares de concesiones y debera conteser |
requisitos y menciones a que se refieran en elasoawcelebrado entre la Secretaria y la autoridacpetente de la
entidad federativa de que se trate; y
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lll. Los convenios de enlace, no surten efectos paemder o fusionar las rutas enlazadas, y tampece i
efecto para transferir las concesiones o los desegmparados en ellas.

ARTICULO 220. Requisitos. Los requisitos minimos que deberan cubrir las parsdanteresadas en prestar
servicios complementarios y extraordinarios, adsade un permiso complementario o de enlace s@igogntes:

I. Solicitud suscrita y firmada por la persona intads,;

Il. Cédula de Identificacion Fiscal del Registro Fedlele Contribuyentes con una vigencia no mayor a
tres meses;

Ill. Comprobante de domicilio menor a tres meses, dbiea esta Entidad Federativa (agua, luz y/o tetgfo

IV. Credencial de elector, pasaporte y/o cédula profeby en el caso de personas morales, poderaxtorg
ante fedatario publico en el que se acredite leesgmtacion legal de quien promueve;

V. ltinerario y ruta autorizada o propuesta;
VI. En su caso concesion o permiso que ampara etsepiiblico o mercantil; y

VII. Las demas que determina la Secretaria

SECCION VI
PERMISO PARA PUBLICIDAD

ARTICULO 221. Permiso de publicidad. Los vehiculos que prestan servicios de transppddran portar
publicidad o propaganda en el exterior o su intepeevio permiso colocar publicidad, otorgado [@oGecretaria
bajo los procedimientos y lineamientos previstoslaerLey y el presente Reglamento, y de acuerdo laen
caracteristicas fisicas, de cromatica y disefimsl@éhiculos.

Se autorizar4 a las personas concesionarias o gendiias la colocacion, o instalacion de publidida
propaganda en los vehiculos destinados a la pi@stdel servicio de transporte, Gnicamente cuarsti® #©nga por
objeto exhibir, promover, proyectar, difundir, pehl o prestar productos, bienes o servicios.

ARTICULO 222. Lineamientos de publicidad y propagamla. La publicidad y propaganda en vehiculos
destinados a la prestacion de servicios de tratespodra tener por objeto exhibir, promover, pregedifundir,
publicar o prestar productos, bienes o servicigs log lineamientos siguientes:

I. No podra ser colocada o instalada en parabrisagalion o cristales laterales que impidan, obstruya
alteren la visibilidad desde el interior o extendel vehiculo;

Il. Esta prohibido obstruir, tapar o de alguna otranfbimpedir la visiéon de todos y cada uno de ldsside
identificacion de los vehiculos destinados a lasta@6n del Servicio Publico de Transporte y detvig®
Mercantil, establecidos en la Ley y este Reglamento

Ill. Queda prohibido obstruir, tapar, sobreponer ousdaq;
a) Las especificaciones o informacién interna dirigialato a pasajeros como a conductores de los Vebkjgu

b) Los elementos o dispositivos de seguridad o deasfier de caracter interno del vehiculo respectivo.
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IV. Los sistemas de audio y/o video se podran colenaugares que no obstruyan, distraigan o impidan |
operacion del conductor del vehiculo; se deber&ermir en todo caso, las disposiciones legalesadyhdis respecto
a la contaminacion por ruido;

V. Por ninglin motivo podra incluir contenido sexistagradante o peyorativo sobre las mujeres, niiiass y
adolescentes, asi como grupos en situacion derablifidad, entendiéndose a este tipo de contenithaocaquel
que presenta hechos, acciones, simbolos y expesslmasadas en estereotipos de género que atribugsocien
caracteristicas denigrantes, de exclusién, de gimide racismo, de burla, de animadversiéon o cilgtra forma
de discriminacion;

VI. No podra atentar contra la dignidad de las pessanbhacer apologia del consumo de productos negisca
la salud;

VII. Garantizar respeto, trato digno y honradez, noridignacion, violencia de género, civismo, y engipa
los derechos humanos;

VIII . Tratandose de propaganda de tipo electoral delttederse previamente la conformidad de la awtdrid
competente; y

IX. Las demas que establezcan lo dispuesto por laatietdad de la materia.

ARTICULO 223. Requisitos para permisos para publiaiad. Para colocar publicidad o propaganda en
vehiculos destinados a la prestacion del servigiotrdnsporte, se deberd presentar ante la Searetasinte
Carreteras de Cuota-Puebla, segun sea el casosypardorizacion la solicitud respectiva, manifedtala imagen,
mensaje, escrito, grabacién, proyeccion, expregdfica o escrita, que se pretenda colocar o @rstdlas
solicitudes que presenten las personas concesignarpermisionarias, deberdn de acompafarse ea depios

documentos siguientes:

I. Identificacién oficial con fotografia vigente de Ipersona interesada y de quien acredite su
representacion legal;

Il. En caso de tratarse de una persona moral, acstitatima e instrumento notarial que acredite laigieacion
y especifique las facultades de representacion; lega

[ll. Comprobante de domicilio del interesado con vigeno mayor a 2 meses;

IV. Documento que acredite la propiedad del vehiculo;

V. Titulo de concesion y/o permiso;

VI. Tarjetén de concesion y/o permiso;

VII. Tarjeta de circulacion del vehiculo;

VIII. Pdliza de seguro de responsabilidad civil en tosiide lo que establece este Reglamento, debidament
validada por la Asociacion Mexicana de Institucome Seguros, asi como el comprobante de pago graal

validacion por el Sistema de Administracién Tribizta

IX. Especificaciones técnicas de la propaganda oqdatl que se pretenda colocar o instalar;
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X. Copia del convenio entre el titular de la concesigpermiso y la empresa publicista;
XI. Anexar fotografias tamafio 13x18 cm del disefimdmublicidad que se pretenda colocar; y
XIl. Las demas que establezca la Secretaria 0 ensCaa®teras de Cuota-Puebla.

La vigencia de los permisos para colocacion puddiditendra vigencia de un afio y podra ser renoyabléa
solicitud con treinta dias de anticipacién a laiieacion de la vigencia del permiso ya otorgado.

SECCION IX
AUTORIZACIONES PARA AUTOTRANSPORTE FEDERAL

ARTICULO 224. Autorizacién de paso para autotranspote federal. Los prestadores de servicios de
autotransporte federal que cuenten con un permisongesion otorgados por la autoridad federal coempe
requieren de una autorizacion por parte de la &&taepara circular en vias de jurisdiccién estdtas personas
interesadas presentaran los siguientes requisitedaSecretaria:

I. Solicitud en formato que establezca la autoridadpetente, debidamente requisitada;
Il. Copia certificada de Testimonio de la escriturbliga constitutiva y sus modificaciones;

Il . Copia certificada de Poder Notarial que espagiiglas facultades otorgadas a quien acredite la
representacién legal de la persona moral pararagtnambre de su representada;

IV. Listado de unidades, incluyendo nimero de pla@aeno de permiso, tipo de vehiculo y modelo o atad
las unidades de la ruta, que pretende circulac@minos del Estado, asi como frecuencia de paso;

V. Presentar los permisos y tarjetas de circulacigantes de las unidades federales de la lineaprpiende
circulen por caminos del Estado, expedidas poetaedaria de Comunicaciones y Transportes del gubfederal;

VI. Convenio registrado por Secretaria de Comunicasion Transportes de hacer terminal o permiso de
terminal definitiva, indicando su ubicacion y capad;

VII. Croquis del recorrido solicitado, indicando lofoRietrajes tanto de camino de jurisdiccion estaimno
federal; y

VIIl. Las demas que establezca la Secretaria.

ARTICULO 225. Terminales de autotransporte federalLas personas prestadoras de servicios autotragsport
federal, podra establecer terminales de pasajeemérad del territorio del estado, bajo las carasteds y
condiciones que establezca la dependencia fedespkctiva, debiendo entregar copia del proyectonipe y
autorizaciones a la Secretaria, asi como la relad& los horarios e itinerarios de las lineas debaises que
concurran a la terminal.

SECCION X
PERMISOS DE MICROMOVILIDAD COMPARTIDA

ARTICULO 226. Fomento de los sistemas de Micromovdad compartida. La Secretaria promoveran la
implementacién de sistemas de transporte de mioriidexd compartida para uso personal o entregaad@igterias
dentro del ambito de su competencia, en términbsdso b) de la fraccion VI del articulo 14 dellay.
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ARTICULO 227. Requisitos. El solicitante para prestar los servicios de miwwilidad compartida, deberan
presentar la peticion de registro a la Secretatémdiendo lo establecido en el articulo 297 de Rsglamento y los
siguientes requisitos:

I. Estudio de Factibilidad:

a) Estudio de demanda potencial;

b) Estudio de oferta de infraestructura y serviciosnd@ilidad no motorizada;

c) Demanda y tarifa estimada; y

d) Modelo financiero propuesto.

II. Unidades de servicio;

lll. Unidades de operacion;

IV. Protocolo de atencién a hechos de transito;

V. Capacitacion del personal operativo;

VI. Reportes y datos abiertos;

VII. Aplicacion movil, en su caso;

VIIl. Programa de incentivos a personas usuarias;

IX. Programas y propuestas de equidad y acceso a otgac/ulnerables;

X. Estrategia de espacio publico;

XIl. Estrategia de medicién de emisiones y disposicedasechos;

XIll. Protocolo de atencién a personas usuarias; y

XXIIl.  Esquema tarifario.

ARTICULO 228. Lineamientos. Es atribucion de la Secretaria otorgar el permiso, base en la informacion
presentada por el solicitante, previo el estudiait® referido.

CAPITULO IV
REFRENDO Y REVISTA ANUAL

SECCION |
REFRENDO

ARTICULO 229. Refrendo anual. Para continuar prestando el servicio corresponglidas personas titulares
de las concesiones, permisionarias para servi@osamsporte taxi y registros, previstos en estald ideberan,
previo pago de derechos, sujetarse a la verificagi®frendo anual, que consistira en lo siguiente:
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I. Verificacion de que en el Registro Estatal de $pante no hayan variado las condiciones en quéosgdola
concesion o permiso tratandose del servicio puldiedransporte, del servicio de transporte mercdatpersonas
en sus modalidades de taxi o de taxi local y ensgexpidieron los registros por cada Empresa diedRde
Transporte; y

Il. Aprobacion de la revista para todos los vehicsigstos a concesion y permiso para transporte remmes.

En los casos en que las personas concesionargsnisfpnarias omitan el tramite y pago anual desem este
articulo, se actualizara el abandono de la coneesidermiso, por lo que la autoridad correspondietiébe dar de
baja el o los vehiculos que se encuentren ligatipgraniso o concesion. En este caso, el Estadpeeara los
derechos de la concesion o permiso y podra susitsujeto a través de la reasignacién del titcolwespondiente.

SECCION I
RENOVACION

ARTICULO 230. Vigencia. Las concesiones, permisos y registros tienen vigewefinida en los
siguientes términos:

I. Las concesiones en los servicios publicos de piates urbano, suburbano y fordneo no podran exodeler
diez afios;

Il. Las concesiones para el sistema de transporteonasipodran exceder de veinte afios;

lll. Los permisos para transporte mercantil en modaldkataxi y taxi local, tendran vigencia indeteradaia,
siempre y cuando se encuentren al corriente ealdigmciones establecidas en la Ley y este Reglaomen

IV. Los permisos para transporte mercantil escolapeatsonal, de turismo y de carga tendrdn una vigenc
hasta de un afo; y

V. Los registros para Empresas de Redes de Trangpodean una vigencia de hasta diez afios.

ARTICULO 231. Solicitud de renovacion.Concluida su vigencia, la persona titular de ungesion, permiso
0 registro podra solicitar su renovacion dentrdagenoventa dias naturales anteriores a su vengioisolamente
si acredita ante la Secretaria 0 en su caso Casetie Cuota-Puebla que cumplié con el refrendalatedos y
cada uno de los requisitos que la Ley y este Regitarimponen.

Por interponer la solicitud de renovacion dentrdodereinta dias siguientes al vencimiento deaoraesion, se
impondra a la persona promovente una multa equitealke 200 a 300 veces la Unidad de Medida y Acdaeilbn
vigente; realizado el pago de la sancidn, se pexéeal tramite solicitado.

Si la solicitud se presenta fuera del plazo seGatd el parrafo anterior, la autoridad competenigiara el
procedimiento administrativo necesario para declardinto el instrumento de que se trate, cumpliendn las
formalidades del capitulo respectivo de la Leytg &eglamento.

ARTICULO 232. Requisitos para el solicitante En el caso de concesiones o permisos del servitibicp de
transporte y del servicio de transporte mercamtipdrsonas en sus modalidades de taxi o taxi llec8kcretaria o
en su caso Carreteras de Cuota-Puebla derivadordalizacién de un analisis técnico, operativingrfciero podra
autorizar la renovacién hasta por un periodo igaklque fue otorgado, previo el pago de los derechos
correspondientes por cada vehiculo, y siempre yndmae cumplan las condiciones siguientes por matéa
persona concesionaria 0 permisionaria;
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I. Que lo solicite por escrito ante la autoridad cetepte;

II. Que subsistan las causas que dieron origen atgerv

lll. Que se cumpla con los requisitos y obligacionea photorgamiento de concesiones 0 permisos;
IV. Que garantice su capacidad técnica, operativaandiera;

V. Que no haya incurrido en infracciones graves d.dg y este Reglamento y que los vehiculos
autorizados no hayan sido utilizados para la camisie un delito doloso sancionado mediante sergenci
definitiva por autoridad competente;

VI. Que acredite la continua renovacion de sus vatgcyl que estos hayan cumplido durante el tiempo de
vigencia de su concesién o permiso, la antigliedadma permitida;

VII. Que acredite el adecuado mantenimiento, adaptaei@mpliacion de los servicios auxiliares y
las instalaciones utilizadas como complemento pamarestacion del servicio, en los términos de ¢y
este Reglamento;

VIIl. Que acredite haber cumplido las obligaciones &statas en la Ley y este Reglamento, las de irfikdal
y con la demés normatividad aplicable;

IX. Que no haya incurrido en actos de competenciaaeslruinosa o practicas monopdlicas;

X. Que acepte expresamente, en su caso, las modifiesca la concesion o permiso establecidas por la
autoridad competente para garantizar la adecuassagion del servicio;

XI. Que, de manera ininterrumpida, haya mantenidmtégla poliza de seguro obligatorio; y

Xll. Las demas que establezcan la Ley y este Reglamento

Las personas concesionarias y permisionarias gacEcalgin derecho preexistente para exigir adeeSwia la
renovacion de concesiones 0 permisos.

ARTICULO 233. Falta de solicitud de renovacion de ma concesionLa falta de solicitud de renovacion de
una concesion no afectard el ejercicio de las fadet de la Secretaria respecto a su extincién suecaso,
otorgamiento en términos de la Ley y este Reglamentin de no lesionar los derechos de las pessosiaarias. Si
la propuesta de quienes prestan los serviciosatsporte publico existentes en la zona de infl@easideclarada
inviable por la Secretaria, se procedera a congdagiiblica.

No obstante, la Secretaria podra, ante la faltsotieitud de renovacion previo a que concluya Gewcia de la
concesion, determinar la procedencia de una préveniirigida a las personas concesionarias, cdmsdidad de
gue se ponga a salvo la operacion del serviciosydkrechos de las personas usuarias. La no existd@aina
prevencion por parte de la Secretaria no eximeratesionario cumplir con los plazos y formalidades establece
la Ley y este Reglamento para la renovacion.

ARTICULO 234. Requisitos para renovar concesionesPara renovar una concesion, la persona interesada
debera presentar ante la Secretaria 0 en su casiefas de Cuota-Puebla, los siguientes documentos

I. Los requeridos para tramitar el titulo de conaesistablecidos en el articulo 181 de este reglament
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Il. Relacién de los vehiculos utilizados para la pi@éh del servicio que contenga los datos de ifiemtion y
antigliedad, asi como con la fecha en que fueronirdios;

lll. Relacion de los servicios auxiliares e instalaetomtilizadas como complemento para la prestacén d
servicio e historial que acredite el adecuado nmmiento, adaptacion y en su caso ampliacion;

IV. Aprobacion de la Revista Vehicular de ese afio; y
V. Cubrir el pago establecido para el tramite deveaaion.

ARTICULO 235. Requisitos para renovar permisosPara renovar un permiso de carga, transporte esdela
personal y de turismo, la persona interesada defresentar ante la Secretaria 0 en su caso CageaterCuota-
Puebla, los siguientes documentos:

I. Aprobacion de la Revista Vehicular de ese afio;
Il. Cubrir el pago establecido para el tramite devacoidn; y
lll. Las demas previstas en la ley

ARTICULO 236. Resolucion de renovacionVerificadas las condiciones requeridas para lavacion de una
concesion o permiso, la Secretaria 0 en su cagset€as de Cuota-Puebla, dictaran la resoluciérespondiente
dentro de los noventa dias siguientes a la int@idosde la solicitud. La resolucion podra ser aaiendo o
negando la renovacion.

Si no es procedente la renovacion, no se pernsduir prestando el servicio de transporte y ematolrio
entregar a la autoridad competente, dentro derdssdias habiles siguientes a la notificacionplasas, tarjeta de
circulacion de los vehiculos y en su caso, todsseéfectos, bienes u objetos correspondientes adoscios
auxiliares de que se trate.

Cuando la Secretaria niegue una solicitud de rem@vay no se efectle la entrega de las placasjgtdade
circulacién en una sola exhibicion en el plazo ezilo, se dara vista al Ministerio Publico.

SECCION llI
REVISTA VEHICULAR

ARTICULO 237. Revista vehicular. Quienes prestan servicios de transporte debeizaealnualmente el
trdmite de la revista vehicular, que consiste emeldsion documental e inspeccion fisica y mecémealos
vehiculos y el equipamiento auxiliar, a fin de coofjar el cumplimiento de las disposiciones en ratde
seguridad, equipo, aditamentos, sistemas y en a@efes condiciones de operacion y especificacitdéesicas para
la optima prestacion del servicio.

La Secretaria determinara la programacion y espacibnes para llevar a cabo la revista vehiculaeés de
un programa anual que debera ser publicado erriédjm® oficial.

La inspeccion fisico-mecénica podra realizarseqoorducto de la Secretaria, Carreteras de Cuotdé&ued
través de terceros que cumplan con los requisitedajSecretaria establezca.

En el tramite de la revista vehicular regiran loggpios de transparencia, simplificacion admimisva,
legalidad y combate a la corrupcion.
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ARTICULO 238. Revision documental.La Secretaria 0 en su caso Carreteras de CuotdaRugbera revisar
la informacion proporcionada por las personas cgionarias y permisionarias, conforme a la prograbmaa que
se refiere el articulo anterior y deberd infornpam, los medios que determinen, y en un términorguexcedera de
quince dias habiles, contados a partir del didesiges en que ingresen su solicitud, el resultadia devision.

ARTICULO 239. Requisitos para la revision documenth Para la revision documental se debera efectuar el
pago de derechos correspondiente y exhibir laame@idocumentacion:

I. Solicitud de servicio original y copia;

Il. Copia de la factura o carta factura certificad® &otario Publico, para Ruta Fija dos copias fiestias;
[ll. Validacion del Sistema de Administracion Tribugadie la factura;

IV. REPUVE no mayor a cuarenta y ocho horas;

V. Copia de constancia de no adeudo de infracciones;

VI. Copia de pago de derecho de revista vehiculagjdaticio fiscal vigente;

VII. Copia del Titulo o Tarjetdn de la concesion o psom

VIIl. Pdéliza de seguro, anexando comprobante de paagtwd;

IX. Copia de dictamen de gas, para vehiculos que mpereeste tipo de combustible;

X. Copia de regulador de velocidad para rutas urbdebservicio publico de transporte que presteeglisio
dentro de la Ciudad de Puebla;

Xl. Camaras de videovigilancia instaladas y copiaciérato, tratdndose de ruta fija;
XIll. Permiso de publicidad en caso de portarla;
XIll. Acta constitutiva y poder notarial, en el casgédesona moral;

XIV. Credencial para votar, expedida por el Institut@cidnal Electoral, de quien acredite la
representacion legal;

XV. Factura del vehiculo o carta factura acompafiadi depia sin valor de la factura en caso de factur
electronica presentar contrato de compraventa,douarista mas de un endoso anexar contrato de ewega
ante notario publico.

XVI. Copia de la factura de origen, si el vehiculorsrientra sin financiamiento;
XVII. Copia del gafete de identificacion de la persanaactora;

XVIIl. Documento expedido por el Instituto Mexicano defj&o Social que acredite la debida observancia de
las prestaciones de seguridad social de las persomauctoras;

XIX. Certificado de Verificaciéon Vehicular; y
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XX. Las demas que establezca la Secretaria.

ARTICULO 240. Revision fisico-mecanica.Una vez aprobada la revision documental, se saiicia la
Secretaria 0 en su caso Carreteras de Cuota-Plaepl@cedencia de la revision fisico-mecanica, casno la
asignacion del lugar, fecha y hora para llevartalao. La Secretaria debera informar lo conducemes| término
de 10 dias habiles contados a partir del ingreda delicitud.

ARTICULO 241. Componentes a revisarlLa Secretaria 0 en su caso Carreteras de CuotdaRieterminara
los conceptos y componentes a revisar en los vesigue se presenten a la inspeccion fisico-meagaaitre los
cuales se consideraran de manera enunciativa masitativa los siguientes:

I. Sistema de frenos;

II. Direccion;

lll. Suspension;

IV. Llantas y rines;

V. Sistema de combustible;

VI. Sistema de escape;

VII. Luces interiores y exteriores;

VIII . Hojalateria, cromatica y pintura;

IX. Puertas de ascenso y descenso;

X. Defensas;

Xl. Piso o plataforma interior;

XIl. Asientos;

XIll. Cristales, limpiaparabrisas y espejos;

XIV. Equipo de seguridad y emergencia;

XV. Tablero de control y claxon;

XVI. Sistemas de recaudo de la tarifa y monitoreoata,fen su caso;

XVII. Sistema de geolocalizacién; y

XVIII. Las demas que conforme a la modalidad de sem@termine la Secretaria.

ARTICULO 242. Procedimiento de la inspeccion fisicanecanica.Durante la inspeccion fisico-mecéanica de
los vehiculos, el personal técnico que lo recibhdsega los componentes descritos en el articuleriant llenando
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para tal efecto un formato que contendra por loasdos datos del vehiculo, tramite a realizar, bssgde las
condiciones y caracteristicas fisico-mecanicaseliculo, y reunir las caracteristicas tecnologicatementos de
seguridad que la Secretaria determine.

En el caso de que no se apruebe la inspecciom-fisgzanica se entregara el formato con la anotatgdla
negativa correspondiente, debiendo el interesadiivae las reparaciones necesarias, y una vezdésva cabo,
podra presentar nuevamente el vehiculo para |@@csmn.

ARTICULO 243. Calcomanias.Una vez aprobada la inspeccion fisico-mecanicanstré el engomado que
debera ser colocado y adherido en el parabrisaseti&tulo, asi como el formato, que debera portmsel vehiculo
inspeccionado; documentos con los que quedara agadh revista vehicular.

CAPITULO V
MODIFICACION DE CONCESIONES Y PERMISOS

SECCION |
APLICACION DE DERECHOS

ARTICULO 244. Personas beneficiariasLa persona fisica titular de una concesion o permestransporte
de taxi tendra derecho a nombrar ante la Secrdtadta tres personas beneficiarias en orden dacasal para
que, en caso de incapacidad fisica o mental, dextar de ausencia o muerte, puedan sustituirloocord a
dicho orden en los derechos y obligaciones derivabiala concesion o permiso. El ejercicio de esteaho
estara condicionado a lo siguiente:

I. Las personas beneficiarias seran preferentemetenfes en linea recta en primer grado, colaterate
segundo grado, cényuge o concubino;

Il. La incapacidad fisica o mental, parcial o totalefinitiva, la declaracién de ausencia o fallecimtoedel
titular, deberan acreditarse de manera fehacienteJos documentos comprobatorios que para elefecfuieran
las autoridades competentes con fundamento egifdeion legal aplicable; y

lll. Quien sea propuesto debera cumplir con los reqaigue exige la Ley y este Reglamento para seartitle
concesiones y permisos, asi como los que exij@taetaria para acreditar la adecuada prestaciosedétio de
acuerdo con su modalidad.

La persona beneficiaria preferente, y si esto ngasble las sustitutas, debera solicitar a la Sada la
procedencia del tramite de aplicacion de dereclaoa [a sustitucion a su favor como titular de lacesion o
permiso dentro de los seis meses siguientes alardeidon de ausencia, incapacidad o muerte derkopa titular.
Recibida la solicitud, la Secretaria resolveraude gorresponda dentro de un plazo que no debeefl@xsesenta
dias hébiles.

La falta de presentacion de la solicitud a que efiere el parrafo anterior producira la preclusim sus
derechos, por lo que, ante la falta de titularadedncesion, la Secretaria la declarara terminguladya asignarla
directamente a otra persona en los términos estdbteen la Ley y este Reglamento.

ARTICULO 245. Repudio del titulo. En caso de que las personas beneficiarias repuelietitulo
correspondiente previa comparecencia de los misseogrocedera a la revocacion o cancelacion deneesion o
permiso y se efectuara la liberacién del vehiculéesor de quien legalmente se encuentre facujpada realizar el
tramite, previo pago de derechos.
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ARTICULO 246. Requisitos para los beneficiarios La Secretaria, para resolver la procedencia de la
aplicaciéon de derechos, debera actuar conformesigliente:

I. Verificar que las personas beneficiarias cumplam los mismos requisitos para ostentar una contesién
Su caso permiso;

Il. Reconocidas las personas beneficiarias se pracad®cerlas constar en el titulo de concesioénmmipe, asi
como en el tarjetdn respectivo. Asimismo, se precéd inscribirlas en el Registro Estatal de Trartepy

lll. La autoridad competente entregard ademas de tiilconcesion o en su caso el permiso, el tarjéon
tarjeta de circulacion y las placas de circulacién.

SECCION I
CESION DE DERECHOS

ARTICULO 247. Autorizacion necesaria para la cesionSe podran ceder los derechos de una concesién del
servicio publico de transporte o un permiso delisir de transporte mercantil de taxi, para lo @&kequerira la
autorizacion de la Secretaria; su incumplimientgioara la nulidad respectiva.

Para autorizar la cesion de derechos, la Secratagfasu caso Carreteras de Cuota-Puebla llevacaba
un analisis juridico, técnico, operativo y finarmcigue seran objeto de pago en términos de la eeygresos
del Estado.

ARTICULO 248. Procedimiento de transmision.La Secretaria y en su caso Carreteras de CuotdaPueb
podran autorizar la cesion cuando se satisfagametpssitos respectivos conforme al procedimieigaoiente:

I. Las partes interesadas deberan solicitar paiiteda autorizacion previa a la Secretaria o ar€aras de
Cuota-Puebla, segun corresponda, acompafiando langmtacion necesaria, que pruebe la vigencia de la
concesion 0 permiso;

Il. Quien tenga interés en obtener la concesion oiperdebera reunir los mismos requisitos para adatide
concesiones y permisos sefalados en los ordenasiegales vigentes en la materia;

lll. Las partes manifestaran bajo protesta de dedaladetas causas que justifiquen la solicitud;

IV. La concesion o permiso de que se trate deberd katsmlo a nombre de la persona titular por urpolaps
menor de dos afios; y

V. En caso de autorizarse la transmisién, quien ghtex nuevo titulo tendra los derechos y obligaeson
inherentes al titulo respectivo y sera responsdéléa prestacion del servicio en los términos ydomanes que
establece la Ley y este Reglamento, asi como odiposiciones que establezca la Secretaria, sueraso
Carreteras de Cuota-Puebla, para garantizar suadi@prestacion.

La Secretaria o0 en su caso Carreteras de CuotdaPuebrizaran la cesion de la concesion o pergrisel caso
de que cumplan con estos requisitos. Una vez aattaiy cubiertos los derechos correspondientesn aqustente la
titularidad debera nombrar a la persona benefeigrbeneficiarias sustitutas, para que se inscrdrael titulo
respectivo; realizado lo anterior, la Secretariansu caso Carreteras de Cuota-Puebla procederaitiael titulo
correspondiente, en términos del acuerdo que da gania este efecto.

La cesién de derechos quedara sin efecto cuandetsete falsedad en los informes o documentos ruisekes
por el interesado, ordenandose la cancelacionaeite, debiendo darse vista al Ministerio Publico.
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ARTICULO 249. Cesion de concesiones y permisos arpenas moralesPara prestar en mejores condiciones
el servicio publico de transporte o el servicio ca@til en la modalidad de taxi, las personas féstitalares de
concesiones 0 permisos para prestar los servicios que se refiere este Reglamento, podran, emrnés de la
legislacion civil y mercantil vigente, constituieggonas morales y ceder a éstas los derechosgjoerieren esos
titulos o permisos, siempre y cuando figuren comoios 0 accionistas mayoritarios de las mismasyigre
autorizacioén de las autoridades competentes.

Para la realizacién de cualquier tramite, quierrdst la representacién legal de la persona motsréeestar
debidamente acreditado(a) como socio(a) o acc@udistesta, de conformidad con lo establecido émyay este
Reglamento, presentando en su caso, y cuando asinkidere pertinente la autoridad competentecel de
asamblea o documento en el que conste el acuermmpor el 6rgano que administre y dirija a lsspea moral
de que se trate.

El procedimiento para la cesién de derechos sear@gir lo establecido en esta seccién para larisién de
derechos, en lo que resulte aplicable.

En ningun caso procedera la cesion de derechosadparsona moral a una persona fisica.
ARTICULO 250. Requisitos para la cesion de concesies y permisosPara tramitar la cesion de derechos de

una concesién o permiso en términos de la presestaon, el interesado debera presentar ante tat8da o en su
caso Carreteras de Cuota-Puebla lo siguiente:

I. Solicitud debidamente requisitada en el formate @stablezca la autoridad competente firmada porldes
personas interesadas;

Il. Hoja de transmisién de derechos;

lll. Identificacion oficial con fotografia vigente da persona interesada, o en su caso de quien acsedit
representacion legal;

IV. En caso de tratarse de una persona moral, acsitotima e instrumento notarial que acredite Isigigacion
y especifique las facultades de quien ostentepi@sentacion legal;

V. Comprobante de domicilio de la persona interesadavigencia no mayor a dos meses;

VI. Constancia de situacion fiscal, especificandociaviglad econémica relacionada con el tramite, ooa
vigencia no mayor a tres meses;

VII. Clave Unica de Registro Poblacional CURP con \igeno mayor a tres meses;

VIIl. Documento que acredite la propiedad del vehiculo;

IX. Constancia de resultados de la Revista Vehicbailb inmediato anterior aprobada;

X. Constancia de no adeudo de Infracciones con ureaeig no mayor a quince dias naturales;
Xl. Tarjeta de circulacion del vehiculo;

XIll. Pdliza de seguro de responsabilidad civil reqaeeid términos del presente Reglamento y documergo q
acredite su pago anual;
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Xlll. REPUVE con vigencia de 48 horas a partir de swea@xpon. Si aparece la leyenda “recuperado” anexar
documento de liberacién emitido por la Fiscalia&eahdel Estado;

XIV. Copia de pago de control vehicular, tenencia {isiséanual, validado por la Secretaria de Plari@aci
y Finanzas;

XV. Dictamen de gas vigente para el caso de vehiautasnbustible tipo gas;

XVI. Licencia de transporte publico y mercantil vigesiéela persona conductora;
XVII. Responsiva del operador en el formato que est@blazautoridad competente;
XVIII. Hoja de personas beneficiarias mayores de edas,caso de personas fisicas;
XIX. Tarjetén de Concesion y/o Permiso original;

XX. Titulo de Concesion y/o Permiso original;

XXI. Copias de placas de circulacion;

XXII. Autorizacion del estudio técnico, en caso de cardbimodalidad; y

XXIIl. Las demas que establezca la autoridad competente.

SECCION llI
SUSTITUCION DE VEHICULOS

ARTICULO 251. Sustitucién de vehiculosA fin de garantizar la prestacion del servicio ynintar la
modernizacién constante que satisfaga las necessdal@ las personas usuarias, quien sea titular de
concesiones y permisos de transporte mercantilagiepodra sustituir los vehiculos con los que @mest|
servicio. La Secretaria 0 en su caso Carretera3ude¢a-Puebla autorizaran la sustitucion siempreando se
cumplan las condiciones siguientes:

I. El vehiculo debera cumplir con las caracteristicasndiciones requeridas para el tipo de servigie
se trate;

II- El vehiculo debera cumplir con la antigiedad éstadia en el articulo 49 de este Reglamento y egimi
caso se podra sustituir un vehiculo por uno de maytigliedad; y

Ill. La persona interesada podra dar de baja un vehisieimpre que se comprometa a dar de alta unanuev
unidad en un periodo no mayor a sesenta dias fegura

Por no presentar o dar de alta el vehiculo demrosisesenta dias naturales cuando se hayaaddiatdado de
baja en operacién, se impondra una multa equivalard5 a 115 veces la Unidad de Medida y Actuabtimac
vigente y sera causa de la revocacion de la caitesen su caso la cancelacion del permiso respecti

ARTICULO 252. Requisitos para el cambio de vehiculoPara tramitar el cambio de un vehiculo en
términos de la presente seccion, el interesadordghresentar ante la Secretaria o en su caso €asete
Cuota-Puebla lo siguiente:
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I. Solicitud debidamente requisitada en el formate gstablezca la autoridad competente firmada porlées
personas interesadas;

II. Ildentificacion oficial con fotografia vigente de persona interesada, o en su caso de quien a&cmedit
representacion legal;

Ill. En caso de tratarse de una persona moral, acstitatima e instrumento notarial que acredite Isigieacion
y especifique las facultades de quien ostentepi@sentacion legal;

IV. Comprobante de domicilio de la persona interesadavigencia no mayor a dos meses;

V. Constancia de situacion fiscal, especificandodividad econdémica relacionada con el tramite, coa
vigencia no mayor a tres meses;

VI. Clave Unica de Registro Poblacional CURP con \égeno mayor a tres meses;

VII. Documento que acredite la propiedad del vehiculo;

VIIl. Constancia de resultados de la Revista Vehicbailb inmediato anterior aprobada;

IX. Constancia de no adeudo de Infracciones con @eseia no mayor a quince dias naturales;
X. Tarjeta de circulacién del vehiculo;

Xl. Pdliza de seguro de responsabilidad civil reqaeeid términos del presente Reglamento y documergo q
acredite su pago anual;

Xll. REPUVE con vigencia de 48 horas a partir de sie@pn. Si aparece la leyenda “recuperado” anexar
documento de liberacién emitido por la Fiscalia &ahdel Estado;

XIll. Copia de pago de control vehicular, tenencia ylisisaanual, validado por la Secretaria de
Planeacién y Finanzas;

XIV. Dictamen de gas vigente para el caso de vehiautesnbustible tipo gas;

XV. Licencia de transporte publico y mercantil vigede la persona conductora;
XVI. Responsiva del operador en el formato que estzblazautoridad competente;
XVII. Hoja de personas beneficiarias mayores de edas,aaso de personas fisicas;

XVIII. Tarjeton de Concesion y/o Permiso original;

XIX. Titulo de Concesion y/o Permiso original;

XX. Copias de placas de circulacion;

XXI. Autorizacion del estudio técnico, en caso de cardbimodalidad; y

XXIl. Las demas que establezca la autoridad competente.



92 (Edicién Vespertina) Periédico Oficial del Estado de Puebla Jueves 2 de junio de 2022

Una vez presentada la solicitud y cubierto el pagaoespondiente, la Secretaria o en su caso Qasete
Cuota-Puebla autorizaran el cambio, siempre y audadersona interesada haya cumplido con las ciomgis
requeridas, y entregaran el nuevo titulo o perni&@@eton, tarjeta de circulacion y placas de dacidn.

En el caso de baja de los vehiculos, la Secratagfasu caso Carreteras de Cuota-Puebla emitidonktancia
de baja correspondiente a los vehiculos y resgtéatdadocumentacion, en tanto el interesado presamd nueva
unidad en un periodo no mayor a sesenta dias tegura

SECCION IV
EXPEDICION DE DOCUMENTOS Y/O
ACTUALIZACION DE CLAVE DEL SERVICIO

ARTICULO 253. Cambio de ruta, tipo, itinerarios y area de servicio.Para mejorar la operacion de los
servicios de transporte y a fin de que satisfagancbndiciones de eficiencia, seguridad y comodiskad las
personas usuarias, quienes sean titulares de comegsy permisos del servicio de transporte meilcdat taxi
podréan solicitar el cambio de las caracteristiGasetvicio respecto de la ruta, tipo, itineraricdrgas de servicio,
mediante una autorizacion de la Secretaria o easu Carreteras de Cuota-Puebla.

ARTICULO 254. Cambio de area de servicioSe podra solicitar el cambio de area del servisiempre y
cuando las necesidades de servicio de la locatidade se encuentre registrado permanezcan cubyegizes en la
localidad donde solicite el cambio exista la netam$ide demanda del servicio. De considerarse peotedla
Secretaria emitira el acuerdo correspondiente.

ARTICULO 255. Requisitos para la expedicién de doamentos y/o actualizaciéon de clave de serviciBara
tramitar los cambios a que se refiere la presestei@n, la persona interesada debera presentataafezretaria o
en su caso Carreteras de Cuota-Puebla lo siguiente:

I. Solicitud debidamente requisitada en el formate gstablezca la autoridad competente firmada penqu
solicite el tramite;

Il. ldentificacion oficial con fotografia vigente dea Ipersona interesada y de quien acredite su
representacion legal,

Ill. En caso de tratarse de una persona moral, acstitatima e instrumento notarial que acredite lsigigacion
y especifique las facultades de quien ostentepli@sentacion legal;

IV. Comprobante de domicilio de la persona interesadavigencia no mayor a dos meses;

V. Constancia de situacion fiscal, especificandod@vidad econdmica relacionada con el tramite, coa
vigencia no mayor a tres meses;

VI. Clave Unica de Registro Poblacional con vigencianayor a tres meses;

VII. Documento que acredite la propiedad del vehiculo;

VIIl. Constancia de no adeudo de Infracciones con @eseia no mayor a quince dias naturales;
IX. Tarjeta de circulacion del vehiculo;

X. Pdliza de seguro de responsabilidad civil regiaegn términos del presente Reglamento y docuntgréo
acredite su pago anual, factura y validacion deliSie de Administracion Tributaria;
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XI. REPUVE con vigencia de cuarenta y ocho horas rdir pde su expedicién. Si aparece la leyenda
“recuperado” anexar documento de liberacion emiidola Fiscalia General del Estado;

XIl. Acreditar encontrarse al corriente en sus contidnes fiscales;

Xlll. Dictamen de gas vigente para el caso de vehiautasnbustible tipo gas;
XIV. Licencia de transporte publico y mercantil vigesiéela persona conductora;
XV. Responsiva del operador en el formato que estadblazautoridad competente;

XVI. Hoja de beneficiarios mayores de edad, aplica parsonas fisicas, la cual sera requisitada conbres
completos y RFC en el moédulo de atencion;

XVII. Tarjetdn de concesion y/o permiso, o en su casodecdenuncia por robo o extravio;
XVIII. Copias de placas de circulacion, o en su casadaati@nuncia por robo o extravio;

XIX. En caso de robo de vehiculo, presentar la sdficitea desbloqueo de la concesion realizada ante la
Secretaria de Planeacion y Finanzas;

XX. En caso de cambio de clave de ruta, presentarceihaento que autorice el cambio; y
XXI. Las demas que establezca la Secretaria.

Una vez presentada la solicitud y cubierto el pegaespondiente, la Secretaria 0 en su caso Qasete
Cuota-Puebla procederan a entregar el titulo tfarje tarjeta de circulacion correspondiente.

SECCION V
ACTUALIZACION Y REPOSICION DE DOCUMENTOS
E IDENTIFICADORES

ARTICULO 256. Reposicion de documentosLos documentos e identificadores para los servides
transporte publico y mercantil consistentes efitealbtde concesion, el permiso, el tarjeton, Igetarde circulacion
y las placas, y para el servicio de transporteutiyge consistente en la cédula de identificacidnisglar, podran ser
repuestos por la Secretaria 0 en su caso Carreter@iota-Puebla, previo pago de derechos estdbleci las

disposiciones fiscales y la presentacion de lasiesmes documentos:

I. Solicitud debidamente requisitada en el formate gstablezca la autoridad competente firmada penqu
solicite el tramite;

II. ldentificacion oficial con fotografia vigente;
lll. Constancia de no adeudo de Infracciones con wweia no mayor a 15 dias naturales;

IV. Copia de pago de control vehicular, tenencia isiséanual, validado por la Secretaria de Plar@aci
y Finanzas;

V. Acta de denuncia por robo o constancia de hectiosxtravio, del documento que se solicite reponer;
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VI. Documento que acredite la propiedad del vehigulo;
VII. Las demas que requiera la autoridad competente.

ARTICULO 257. Actualizacion de datos. Los concesionarios y permisionarios podran solicita
actualizacion de datos de los titulos de concegigermisos respectivos, para lo cual podran prasemia solicitud
a la Secretaria.

CAPITULO VI
TERMINACION DE CONCESIONES Y PERMISOS

ARTICULO 258. Terminacion de instrumentos de contrd. Las concesiones, permisos y registros a que se
refiere el presente Titulo podran darse por terdd@agen los supuestos y condiciones que al efeflesta Ley,
este Reglamento y el propio titulo o permiso. Tied®lucion que decida sobre su terminacion delgerfosnulada

y emitida por la Secretaria 0 en su caso, Caretizauota-Puebla.

ARTICULO 259. Causales de terminacion.Son causales de terminacion de las concesionesiisos y
registros las siguientes:

I. Cumplimiento de su vigencia y no se realice lavarion correspondiente;

Il. Renuncia expresa de la persona titular;

lll. Desaparicién del objeto de la concesion, permissgistro;

IV. Tratandose de personas morales, quiebra, ligdidacambio de objeto o disolucién de la sociedad;

V. Tratdndose de personas fisicas, la muerte, incdgd@ermanente o ausencia declarada judicialmente
de quien sea titular, cuando no se haya designadsopa beneficiaria, o bien haber sido sentencipdas
delito doloso;

VI. Revocacién en el caso de concesién o cancelaniéh@so de permiso y registro;

VIl. Rescate, en el caso de concesiones; y

VIll. Las demas causas que se establezcan en la LeRemiamento o las disposiciones del titulo resgect

La terminacion de la concesion o permiso no exinsel éitular de la responsabilidad contraida durante
su vigencia.

ARTICULO 260. Procedimiento de terminacion.Las causales de terminacion a que se refiereindesiones
I, I, 1, IV y V del articulo anterior seran deztadas sin que medie procedimiento administrafiyore, quedando
sin efecto la documentacion inherente a la conngpi@rmiso o registro correspondiente, a travéscietrdo que al
efecto emita la autoridad competente, el cual debstar debidamente fundado y motivado y expreseauisal de
terminacién que le dio origen. Asimismo, se detaeara iniciar el procedimiento de otorgamiento sareervicio,
si asi se considera procedente, sin que sea niecgsarmedie la declaratoria de necesidad respectiv

El acuerdo de terminacion debera notificarse amfuiera la persona titular de la concesion, perroisegistro,
en el domicilio que tenga registrado, o domicilieeglebera sefialar en la ciudad de Puebla, coretrd@iico del
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interesado o en su caso, de no sefialar algunosdenteriores se notificara por estrados, en unirérique no
excedera de siete dias habiles.

Una vez dictado el acuerdo que declare la terminadie la concesion, permiso o registro, los derecho
derivados del titulo se reintegraran al Estado eoobjeto de transferirlos a su vez nuevamenteosrtdrminos
fijados en la Ley y este Reglamento.

SECCION |
REVOCACION DE CONCESIONES

ARTICULO 261. Las concesiones podran ser revocadas cuandodetagores del servicio de que se trate se
encuentren en los supuestos que sefiala el ardigu@nte, asi como por cualquiera otra causa mpégue una

prestacion irregular o deficiente del servicio.

ARTICULO 262. Las concesiones, que se otorgan para la prestdeitos servicios a que hace referencia este
Reglamento, podran ser revocadas por las siguieatesas:

I. Porque se preste el Servicio Publico de Transgorterma diferente a lo autorizado en la concesién

Il. Porque los vehiculos con los que se presta elicgemo conserven de un modo permanente las
caracteristicas para el tipo de que setrate;

lll. Acumular dos apercibimientos debidamente fundaglomotivados por la autoridad del transporte
competente, por no prestar el serviciocon la @ficia, uniformidad y regularidad requeridas;

IV. Por sustituir o vender el vehiculo sin la autariaa previa de la autoridad del transporte comgetenpor
no sustituirlo dentro de sesenta dias naturales)dmise haya solicitado o dado su baja en operacidm realizar

el alta de la unidad correspondiente;

V. Porque el concesionario no realice ante la awdridel transporte competente, la transmision de la
concesion, asi como los derechos enella conferidos

VI. Porque se suspenda o interrumpa el servicio siffigacion, no existiendo motivos de causa mayoaso
fortuito que hagan materialmente imposible su preéh;

VII. Por alteracion a las tarifas establecidas, coraepidr el concesionario o su conductor, para cada
tipo de servicio;

VIII. Por circular con placas del Servicio Publico dariEporte, que no correspondan al vehiculo autarizad
que éstas sean falsas;

IX. Por bloquear intencionalmente la infraestructuid del Estado, utilizando los vehiculos del Seawvic
Pdblico de Transporte;

X. Por reincidir dos veces en un periodo de seis sne=e la comisionde infracciones por el concesiora
su conductor, que representengrave riesgo pasagdaridad de los usuarios o de terceros;

XI. Por cometer un hecho delictuoso relacionado cearélcter de concesionario, previa sentencia ejgadg;
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XIl. Si decretada la suspensién provisional, subsistedr incumplimiento en el pago de los adeudos
correspondientes por concepto de renovacion deesang

XIll. Por haber presentado el concesionario, documéntdaisa o alterada para la obtencion de la cofeesi
asi como cualquier tramite relacionado con la mjspa@a la prestacion del Servicio Publico de Trartspy sin
perjuicio de consignar el hecho al Ministerio Péblcorrespondiente;

XIV. Por no registrar en el mes de enero de cadaafidliza de seguro del viajero y dafios a tercageste;

XV. Por circular mas de tres veces fuera del itineraria ruta sefialada en el Titulo de Concesiorestar el
servicio en un Municipio distinto al autorizado;

XVI. Por tener registrado, o tratar de registrar etecesién un vehiculo robado;
XVII. Por sentencia ejecutoriada;

XVIIl. Porque el concesionario que preste el Servicioagés de choferes exija a las mismas cuentas
excesivas, que implique prestar el Servicio Pubtiedrransporte de forma riesgosa para el usuasiaGano a
la sociedad en general;

XIX. Porque los concesionarios no respondan solidantemeespecto de los dafios y perjuicios que por
accion u omision causen los choferes o conductdeesus vehiculos con motivo de la prestacion deliSe
Pablico de Transporte;

XX. Porque el titular de la concesion no informe caida meses a la autoridad del transporte competnte
nombre y datos personales delos conductores @mdsoton quienes tengan relacion para la explatas# su
titulo correspondiente;

XXI. Porque el vehiculo destinado a la prestacion devi@o Publico de Transporte no esté provisto en
términos de la Ley y este Reglamento con el reguled velocidad o en su caso, porque esté alterado;

XXIl. Otorgar en garantia el titulo de concesién sinalgorizacion previa de la autoridad del
transporte competente;

XXII.  Incumplir el titular de la concesion con las obtigpnes contraidas con la autoridad del transporte
competente, en caso de otorgar en garantia & tiéspectivo, y

XXIV. Por cualquier otra circunstancia que impliquerksgacion irregular y deficiente del servicio denumdo
permanente, o cuando loreclame el interés social.

La actualizaciéon de las causales establecidasseindeciones |, II, 1ll, VI, VII, VIII, IX, X, XI, XIV, XV,
XXI, XXIlII 'y XXIV de este articulo deberan ser infmadas por la Contraloria a la Secretaria o a (eaaede

Cuota-Puebla, segln corresponda, para el iniciprdekedimiento al que se refiere el presente Clapitu

ARTICULO 263. Por su naturaleza las concesiones que son otorgaties personas morales, creadas de
acuerdo a la Ley, seran revocadas de conformidadocsiguiente:

I. Por las causales sefialadas en el articulo anterior
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II. Por renuncia expresa de los titulares de las ciones;

[ll. Por cambio del objeto social de la sociedad tramispea;

IV. Por liquidacién de la persona moral de que se,trat

V. Por quiebra, para lo cual se estara a lo dispygstda Ley de la materia.

La revocacion de las concesiones a que hace refarehpresente articulo operara desde el momentpe se
presente cualquiera de las causas enumeradas.

ARTICULO 264. Procedimiento de revocacion.La revocacion de las concesiones sera declarada
administrativamente por la Secretaria o CarretdeaSuota-Puebla de conformidad con la Ley, estdaRemto y
con el procedimiento siguiente:

I. La autoridad notificara por escrito a quien oselat concesion, el acuerdo de inicio de proceditige
revocacién, donde se estableceran la causal dea&dn que se invoca y le sefalara un término mieodlias para
el ofrecimiento de pruebas y admitidas éstas, s con tres dias para su desahogo;

Il. El concesionario podra ofrecer las pruebas questblecen en el Codigo de Procedimientos Civitea pl
Estado de Puebla, con excepcion de la declaracopattes sobre hechos propios o ajenos y la tesgno
conforme a las reglas que para su desahogo senifei@ren el mismo. No se tendran por ofrecidagpiasbas que
se presenten fuera del término sefialado para @¢atoeen el presente Reglamento, asi como las quengan
relacion con los hechos impugnados, con excepotasl pruebas supervenientes las que se admitités de
dictarse la resolucion definitiva;

lll. Una vez desahogadas las pruebas, se sefialareminoté@le tres dias para la presentacion de alegai®s
manifestacion de lo que a su derecho convenga; y

IV. Concluida la fase anterior, la autoridad competeontara con un término de diez dias habilesgiatar la
resolucién correspondiente.

ARTICULO 265. La revocacion de las concesiones sera declaradainitrativamente por el
Secretario o Carreteras de Cuota-Puebla, seguesmonda, de conformidad con las atribuciones gse le
confieren los ordenamientos legales vigentes, mait del conocimiento al concesionario mediante la
resolucion que se dicte.

ARTICULO 266. La revocacion de una concesion operara sin pesjdieila aplicacion de las Leyes Penales y
Civiles, segun sea el caso.

ARTICULO 267. Impedimento. Las personas fisicas o morales a quienes se yesréaocado una concesion
estan imposibilitadas para gestionar otra.

ARTICULO 268. Otorgamiento de una concesion revocaal En los casos en que se haya declarado la
revocacion, la autoridad competente estara facalf@ara otorgar una nueva mediante asignacién direct
cuando medien circunstancias que afecten o pueftartaa la prestaciéon eficiente y continua del s&vi
publico de transporte.
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SECCION I
CANCELACION DE PERMISOS

ARTICULO 269. Procedimiento para la cancelacidnLa cancelacion de los permisos serd declarada

administrativamente por la Persona Titular de ler&aria, de acuerdo con las atribuciones que riéiezen los
ordenamientos legales vigentes y conforme al piogedto siguiente:

I. Se iniciara el procedimiento de cancelacion, gidesona permisionaria incurre en cualquiera dedasales
de cancelacion establecidas en este Reglamento;

Il. La Secretaria hara saber a la persona permisiolwsrimotivos por los cuales se ha consideradcedeste
cancelar su permiso y se le concedera un plazeetea dias habiles, contados a partir del diaiesigel en que se
haga la notificacion, para que presente las prugbasensas que estime convenientes; y

Ill. Presentadas las pruebas y defensas, o transcalqdazo sefialado en la fraccién anterior sin égtas se
hubieran presentado, la Secretaria en su oportligidtara la resolucién correspondiente.

ARTICULO 270. Impedimento.Las personas fisicas 0 morales a quienes se Yesdaacelado un permiso
estan imposibilitadas para obtener la titularidadtto por el plazo minimo de seis meses y maxientres afios,
segun lo determine la Secretaria, en relacionfaltta cometida. Dicho plazo se fijara en la resdingue emita la
Secretaria, y en caso de que no se fije, ser&slafios.

SECCION llI
INTERVENCION

ARTICULO 271. Intervencion de concesionesEn cualquier momento, la Secretaria o en su caset€eas de
Cuota Puebla, podran intervenir el servicio publim transporte, cuando se interrumpa o afecte datgmion
eficiente y continua del mismo.

En estos casos, se emitira de manera fundada yadatel acuerdo correspondiente, sefialando corsidreta
parte del servicio publico de transporte que setafel tiempo que habra de durar o si es indedinia forma en
que la Secretaria o Carreteras de Cuota Puebl&iparan en el servicio y, en su caso, las coroe@s que se
pretenden alcanzar.

Cuando la afectacion del servicio se motive enragrausa imputable a la persona concesionariastd que
se origine con motivo de la intervencion sera axtaude los ingresos que le correspondan por lao&gbn de la
concesion. El acuerdo de intervencion debera seficaolo por escrito al afectado y publicado ernPefiddico
Oficial del Estado.

En el caso de que se acredite que desaparecisraadaas que motivaron la intervencion, la Sedeetaen su
caso Carreteras de Cuota de oficio 0 a peticidla ggersona concesionaria, acordaran el cese déetaéncion. Si
esta manifiesta que esta en condiciones de contiomala prestacion del servicio, la autoridad cetapte acordara
el fin de la intervencion. En caso de que quientdgekr de la concesion no acepte continuar coseelicio, se
revocara y se otorgara bajo el procedimiento gtabksxe el Reglamento.
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SECCION IV
RESCATE

ARTICULO 272. Procedimiento de rescateLa Secretaria o0 en su caGarreteras de Cuota-Puebla mediante
resolucién fundada y motivada, en la cual deterdarmeausa de utilidad puablica, podran decretardal&atoria de
Rescate de las concesiones, publicando la misnedReriodico Oficial del Estado, y notificando peralmente al
concesionario en los términos del Cédigo de Pracieditos Civiles del Estado, en caso de no logracanksu
domicilio, la publicacion en el Periédico OficialdEstado hara las veces de la notificacion peftsona

Los bienes, equipos e instalaciones destinadostdire inmediatamente a los fines de la concesion,
ingresaran al patrimonio del Estado, autorizando$e persona concesionaria, en su caso, a retidasppner
de los bienes, equipo e instalaciones de su pradiefectos a la concesion cuando no fueran utiles a
Gobierno del Estado. En la declaratoria de ressatestableceran las bases generales que serviafijpael
monto de la indemnizacién que haya de cubrirseoatesionario; pero en ningdn caso podra tomarseocom
base para fijarlo el valor intrinseco de los biemaésctos a la concesion. Si el titular de la corgeso
estuviese conforme con el monto de la indemnizas®meterminard por la autoridad judicial a peticitel
interesado, quien debera formularla dentro del@kd quince dias, contados a partir de la fechquense le
notifique la resolucién que determine el monto @éedemnizacion.

TITULO QUINTO
CONTROL DE CONDUCTORES

CAPITULO |
LICENCIAS DE CONDUCIR

SECCION |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 273. Objeto y definiciéon. Toda persona que conduzca un vehiculo automotet tritorio del
Estado de Puebla debe contar con licencia de candgente, acorde al vehiculo que se conduce yéxia por la
autoridad competente en el estado de Puebla o esssude otras entidades federativas, autoridadesdles o por
autoridades de otro pais.

La licencia de conducir es el documento publicocdeacter personal e intransferible, a través dal
autoridad competente autoriza a una persona fisieaacredite la capacidad y condiciones adecuadampla con
los requisitos legales y reglamentarios necesgdacs conducir un vehiculo automotor.

Toda persona que haya obtenido una licencia deucomplodra hacer uso de ella durante su vigen@ame
que conserven las aptitudes necesarias para conghéculos automotores.

ARTICULO 274. Autoridad competente. Sera la dependencia facultada en la Ley Organiealad
Administracion Publica del Estado de Puebla, laordad competente en el Estado para la expedicétas
licencias para conducir, mismas que se otorgaraolieitud de la persona interesada, de acuerdoetdipo de
licencia que se requiera, una vez que se cumpfarefuisitos que sefiala la Ley y el presente ordiemdo, y se
cubran los derechos que para tal efecto se se@alienlegislacion fiscal del Estado.

Con el fin de agilizar y hacer eficaz el proces@xgedicion de licencias, asi como para brindaramagrteza a
las personas usuarias en cuanto a su autenticiseguyidad en el manejo e intercambio de la inferémapersonal,
la autoridad competente implementara la utilizaciériecnologia de vanguardia y la innovacion.
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ARTICULO 275. Registro. La Secretaria establecera un registro de lasciibaes a la Ley y demas
disposiciones juridicas en la materia, con el abjiet evaluar la incidencia por parte de los coradast asi como su
participacion en siniestros de transito, con lalfdad de aplicar las medidas de suspensién o leen@e. Para tal
efecto, se hara uso de las mejores practicas gltagias para la administracion de la informacién.

SECCION I
EXPEDICION Y RENOVACION

ARTICULO 276. Requisitos generales para la expedién de licencias nuevasLa persona que solicite la
expedicion de una licencia de conducir debera cummph los siguientes requisitos:

I. En el caso de licencias para conducir de usocpiati acreditar a satisfaccion haber aprobadoaien
médico o cumplimentar el formato de responsiva &mtautoridad competente en el que la personaitsmiie
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dezsalud 6ptima para la conduccion de este tipediulos;

Il. En los casos de licencias para personas que cemdlcservicio publico de transporte, los servides
transporte mercantil, servicios auxiliares de areag salvamento, y el servicio ejecutivo, acrad@éaexamen de
valoracion psicofisica integral, en los términos determine la Secretaria;

Ill. Acreditar el examen te6rico de conocimientos ezaeb de licencias para conducir de uso particular;

IV. Acreditar en su caso, el examen practico de ligoiés necesarias, relativo al tipo de licenciaJosn
términos que determine la Secretaria;

V. Acreditar a satisfaccion haber sido capacitaddosrtérminos que la Secretaria determine, paras de
licencias para personas que conducen el servididicoide transporte, los servicios de transportecaril,

servicios auxiliares de arrastre y salvamento,seeglicio ejecutivo;

VI. Saber leer y escribir, para el caso de licencéa personas que conducen el servicio publicoatespiorte,
los servicios de transporte mercantil y servicieslares de arrastre y salvamento;

VII. No encontrarse en ninguno de los supuestos telilar279 de este Reglamento;

VIII. No registrar adeudo por infracciones de transioeste Reglamento;

IX. Realizar el pago de derechos correspondiente; y

X. Los demas que determine la Secretaria o la aatbdadmpetente.

ARTICULO 277. Documentos requeridos para la expedion de licencias nuevad.a persona que solicite la
expedicién de una licencia de conducir ante laraad competente debera presentar en originalnggaut copia de
los siguientes documentos:

I. Solicitud de tramite de la licencia de conducimplimentada, atendiendo al tipo de licencia desgigrate;

Il. Copia certificada del acta de nacimiento actudiza

Ill. Identificacion oficial vigente con fotografia yrrfia de la persona solicitante, en los términos lque
Secretaria y la autoridad competente determinen;
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IV. Clave Unica del Registro de Poblacion no mayaea ineses en su impresion, en caso de que la person
solicitante sea mexicana;

V. Comprobante de domicilio cuya fecha de expedindsea mayor a tres meses o recibo de pago que leubr
totalidad del ejercicio fiscal vigente;

VI. Para personas extranjeras, demostrar la legahoistan el pais, con los documentos que le ex@da |
autoridad competente;

VIl. En los casos de licencias para personas que cemdiicservicio publico de transporte y los serdaie
transporte mercantil y auxiliares de arrastre yaaknto, constancia de no antecedentes penaledidxpmor la
Fiscalia General del Estado de Puebla, cuya feeteardsion no sea mayor a tres meses, en la ceataglezca que
la persona solicitante no cuenta con antecedeptesqgs, 0 en su caso, si cuenta con registro, @elsear asentado
en dicha constancia que la persona solicitantetmgpuargado la pena;

VIII. Los documentos que acrediten el cumplimiento dedquisitos establecidos en el articulo anteyior;

IX. Los demas que determine la Secretaria.

ARTICULO 278. Licencias provisionales. Para obtener una licencia provisional para autdistav o
motociclista, ademas de los requeridos por loswdas$ 276 y 277 de este Reglamento, se deberdrnpaesen
original y entregar copia de los siguientes docuo®en

I. ldentificacion oficial vigente con fotografia deldre, madre o quien ejerza patria potestad atdtimenor;

Il. Carta responsiva presentada ante la autoridadetente a través de los medios que ésta determmimada
por el padre, madre o quien ejerza patria potestatela del menor, otorgada al momento del trangite

lll. Los demas que determine la Secretaria.

ARTICULO 279. Impedimentos para obtener y renovar ua licencia. Ademas de la falta de cumplimiento
de los requisitos de los articulos 276, 277 y 2& &ste Reglamento, no se podra expedir o renowaliaencia de
conducir en los siguientes casos:

I. La licencia haya sido suspendida o canceladayatnuera de las causas sefialadas por la Ley Regtamento;

Il. Las autoridades competentes comprueben, en foetmecibnte, que la persona solicitante ha consumido
bebidas alcohdlicas, o cualquier clase de psicmingm estupefacientes;

[ll. Cuando se presenten datos o documentacion apéaifarada, o exista duplicidad de licencias;
IV. Cuando el solicitante se encuentre impedido gatemer la licencia, por resolucion judicial o adstiativa;

V. La persona solicitante padezca alguna condicgoafio mental que le impida conducir adecuadamedt
manera segura;

VI. Por tener infracciones no pagadas; y

VIl. Las demés que establezcan los ordenamientos degyalieables.
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ARTICULO 280. Expedicion de Duplicado.Cuando la licencia de conducir haya sido robadatraada, si
se encuentra vigente; podran reponerse mediantdiexin de duplicado, para lo cual se debera curoph los
siguientes requisitos:

I. Cumplimentar solicitud de tramite de licencia daaducir;

Il. Presentar copia certificada de la denuncia par mobxtravio presentada ante el Ministerio Publico;

Ill. Presentar identificacion oficial vigente con fo@fgm y firma del titular;

IV. Presentar clave Unica del Registro de Poblaciomagor a tres meses, en su impresion, con excepcion
extranjeros, quien demostrara su la legal estarcil pais, con documento que le expida la aubddanpetente;

V. En caso de manifestar el cambio de domicilio, gmes en original y entregar copia del comprobante
domiciliario cuya fecha de expedicién no sea maytves meses;

VI. No registrar adeudo por infracciones de transioeste Reglamento;

VII. Acreditar el pago de derechos correspondiente; y

VIIl. Los demas que determine la Secretaria.

ARTICULO 281. Renovacién. Una vez cumplida su vigencia, las licencias podeiovarse por un nuevo
periodo, para lo cual deberan no registrar adeatonfracciones de transito o a este Reglamen#dizez el pago

de derechos correspondiente y presentar en origi@airegar copia de los siguientes documentos:

I. Solicitud de tramite de licencia para conducir plimentada;

Il. Clave Unica del Registro de Poblacién no mayarea teses en su impresion, en caso de que la person

solicitante sea mexicana,;

Ill. En caso de que la persona usuaria manifiestengbioade domicilio, comprobante domiciliario cuyalia
de expedicién no sea mayor a tres meses o recipagiteque cubra la totalidad del ejercicio fisdgente;

IV. Entregar original de la licencia anterior;

V. Identificacion oficial con fotografia y firma dékular, en los términos que la Secretaria y leoadiad
competente determinen, en caso de que no se at@mia licencia a renovar o se encuentre rota taomaduras,
enmendaduras, alteraciones o sea ilegible;

VI. En el caso de extravio o robo de la licencia \igiepresentar el acta correspondiente tramitada eint
Ministerio Publico

VIl . En los casos de licencias para personas que cemdrl servicio publico de transporte, los sergidie
transporte mercantil, servicios auxiliares de areag salvamento, y el servicio ejecutivo, acrad#asatisfaccion
haber sido capacitadas en los términos que la taeilereletermine;
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VIII. En los casos de licencias para personas que cemdicservicio publico de transporte, los servides
transporte mercantil, servicios auxiliares de areag salvamento, y el servicio ejecutivo, acred@hexamen de
valoracion psicofisica integral, en los términoe determine la Secretaria;

IX. En el caso de licencias para conducir de usocpéati acreditar a satisfaccion haber aprobadoxainen
médico o cumplimentar el formato de responsiva &mtautoridad competente en el que la personaitsaiie
manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dezsalud 6ptima para la conduccion de este tipeeteulos;

X. En el caso de licencias provisionales, ademas:

a) Carta responsiva presentada ante la autoridad d¢empea través de los medios que ésta determineda
por el padre, madre o quien ejerza patria potestatela de la persona menor, otorgada al momegitamite; y

b) Acreditar identidad mediante documento oficial éotografia y firma del padre, madre o quien ejgratia
potestad o tutela de la persona menor, en losriéajue la Secretaria y la autoridad competenegrdeten.

Xl. Los demas que determine la Secretaria.
Las licencias provisionales para automovilistas gtawiclistas podran renovarse hasta en tanto @itswoite
cumpla dieciocho afios. La licencia transitoria lefer para el servicio de transporte publico y raetit de taxi no

podra renovarse.

ARTICULO 282. Informacién que deben contener las tencias.Las licencias para conducir que expida la
autoridad competente, deberan contener como milairsiguiente informacion:

I. Nombre completo de la persona titular;

II. Nacionalidad,;

[ll. Domicilio;

IV. Clave Unica del registro de poblacién;

V. Registro federal de contribuyentes;

VI. Fotografia, huella y firma digital de la persoitalar;

VII. Fecha de expedicién, antigliedad y vigencia;

VIII. Restricciones o circunstancias relativas a alguasacripcion médica, si las hubiera;
IX. Nimero de licencia y expediente;

X. Tipo de Licencia;

XI. Nombre, firma y cargo de la persona titular dédpendencia que emite el documento; y

Xll. Medidas de seguridad y/o informacion adicional gigdermine la Secretaria en coordinacion con la
autoridad competente para garantizar que son Qmieasonales e intransferibles.
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Con relacion a su domicilio, la persona titular i@odptar entre solicitar que aparezca visible médaera oculta,
conforme a los mecanismos que determine la Se@etarcoordinacion con la autoridad competente.

ARTICULO 283. Donacion de 6rganos.La Secretaria en coordinacion con la autoridad evempe podra
establecer un programa que fomente la cultura daaién de drganos, tejidos y células, con la fitealide que las
personas solicitantes de una licencia para condueinifiesten su voluntad de constituirse en dasror lo que,
la autoridad competente al momento del tramitezaa una anotacion que exprese en la licencizdssidn del
titular de la misma.

SECCION llI
CANJE O REPOSICION

ARTICULO 284. Reposicion. Procedera cuando la licencia de conducir haya silada o extraviada, y sin
encontrarse vigente; las licencias podran reporgosain nuevo periodo, para lo cual se debera durmgh los
requisitos de los articulos 276, 277 y 280 fracgicel presente Reglamento.

SECCION IV
ACREDITACION DE CAPACIDAD Y CONDICIONES

ARTICULO 285. Examen tedrico y practico.La Secretaria definira los contenidos, temas ydwogias para
los exdmenes tedrico y practico en funcién de ¢gaday modalidad de licencia de conducir; los exaeseseran
aplicados por la autoridad competente o por tescautorizados;

ARTICULO 286. Curso de educacion vial y manejo sego. La Secretaria disefiara e implementara los cursos
de educacién vial y manejo seguro. El curso debwdéiir al menos el conocimiento de los factoresridsgo
prioritarios, asi como la regulacion enfocada rtaeccién y seguridad de todas las personas asuieila via.

ARTICULO 287. Expedicion de licencias para personason discapacidad La Secretaria emitira las reglas
de caracter técnico para garantizar que las pessmradiscapacidad obtengan su licencia de condndgualdad
de condiciones, incluyendo que los exdmenes queadieen para la expedicién de licencias se hagdorenatos
accesibles y con las tecnologias adecuadas afémemes tipos de discapacidad.

ARTICULO 288. Restricciones.Cuando por prescripcién médica se estime indigg®#esel uso de aparatos,
protesis o lentes, se hara constar tal circunstagmwila licencia respectiva y se prohibira a ls@es conductora
manejar sin usarlos, debiéndose sefialar esta odm@io la licencia correspondiente.

ARTICULO 289. Procedimiento. Las autoridades del transporte de los Ayuntamiepits Seguridad Publica
del Estado, conforme a sus atribuciones y previsukxripcion de instrumento de coordinacién cooerdente,
deberan hacer del conocimiento de la Secretariguiaainfraccion relacionada con normas de trénsit anterior
para el cumplimiento a lo dispuesto en este Capiadpecto de la suspension y cancelacion de laenc

ARTICULO 290. Procedimiento de suspension y cancal@n. Las licencias para conducir vehiculos
automotores se suspenderan o cancelaran, segahcsess a través del procedimiento siguiente;

I. Una vez que la autoridad competente tenga conentmde que ha ocurrido cualquiera de los cas@dasiis
para suspender o cancelar la licencia, deber&éstdel area juridica, citar al titular de la misfiijando dia y hora
para la celebracién de una audiencia dentro deéuminio de veinte dias habiles siguientes a la ioatifon,
haciéndole saber el objeto de la misma, requiriendara que presente las pruebas que consideremientes y
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gue estén debidamente relacionadas, para que es@ifo que a su derecho convenga, apercibiéndealg no
comparecer se le tendra por conforme con la reigolupie se dicte;

Il. La resolucion debera dictarse dentro de un térméenquince dias habiles y las notificaciones sarhan el
domicilio registrado y sefialado por el interesadte $a Secretaria o ante la autoridad competente; y

Ill. Suspendida o cancelada la licencia, se tomaraemotas registros respectivos y se requerira @htitpara
qgue haga entrega de ella dentro de los cinco dib#ek siguientes, apercibiéndolo que, de no hacelle dara
vista al Ministerio Publico, para los efectos legabrocedentes.

ARTICULO 291. Licencia alterada o falsificada.Cuando la autoridad competente en materia de emisié
de licencias de conducir en el Estado, compruel® una persona esta haciendo uso de una licencia de
conducir alterada o falsificada, esta se lo infadna la autoridad competente para que lo haga de

conocimiento a las instancias correspondientesatido un registro, para que el infractor no seXpida
licencia alguna de manera definitiva.

CAPITULO Il
GAFETE DE IDENTIFICACION DE LA PERSONA CONDUCTORA

ARTICULO 292. Gafete de Identificacion del Chofer @l Servicio de Transporte Publico y Mercantil de
Taxi o taxi local. El gafete de identificacibn es un requisito paradumir vehiculos del servicio publico de
transporte y del servicio mercantil de taxi o taxial; que debe estar a la vista y permite a lasopas usuarias de
estos servicios conocer los datos y fotografigivels.al conductor.

El gafete de identificacion debera contener laisige informacion:

I. Nombre y fotografia de la persona conductora elefico;

Il. Vigencia;

Ill. Tipo de vehiculo para el que esta autorizado azindu

IV. Namero de folio del gafete;

V. Teléfono para quejas y sugerencias del servicio; y

VI. Las demas que disponga la Secretaria.

El presente Gafete de Identificacion no sustitujee l&cencia para conducir el servicio de transpoara el cual
esté autorizado.

ARTICULO 293. Requisitos para expedicion, renovacid y reposicion del Gafete de IdentificacionPara la
expedicion, renovacion reposicion y duplicado dalete de identificacion, se requiere presentar raginal y
entregar copia ante la Secretaria de los siguielomsmentos:

Para la expedicion, renovacion y reposicion dektgafle identificacion, se requiere presentar egiraf y
entregar copia ante la Secretaria de los siguielotmsmentos
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I. Licencia vigente de chofer del servicio de tramspgublico y mercantil o licencia transitoria vge de
chofer para el servicio de transporte publico yaastil de taxi;

Il. Identificacién oficial con fotografia en el cas® ektravio o robo;

Ill. En el caso de extravio o robo del gafete vigatebera presentar el acta tramitada ante el Miros&iblico
o cumplimentar el formato de responsiva para ehitédde reposicion ante la Secretaria a travésslenkedios que
ésta determine, y

IV. Realizar el pago de derechos correspondientes.

CAPITULO 1lI
CAPACITACION

ARTICULO 294. Curso de capacitacion.Cuando sean requeridos por la Secretaria o deridada infraccion
a la Ley y este Reglamento, los conductores deicsesvde transporte cursaran el curso de capagitagi
adiestramiento impartido por la Secretaria o lost@s de Capacitacion, Adiestramiento o Profesinaaion
autorizados, el cual tendra vigencia de un afiotiemdio la acreditacion correspondiente. Para accdrirso de
capacitacion se requiere cumplir lo siguiente:

|. Saber leer y escribir;

Il. Entregar copia de la Clave Unica del Registro deldion, no mayor a tres meses en su impresioirgpo
exceptuarse en caso de ser persona extranjera);

Ill. Acreditar identidad mediante documento oficial dotografia y firma del titular, en los términosegla
Secretaria determine;

IV. Presentar original y entregar copia del comprabaomiciliario cuya fecha de expedicién no sea mayo
tres meses, o recibo de pago que cubra la totadidbejercicio fiscal vigente;

V. Entregar dos fotografias recientes en los térnjpesdetermine la Secretaria;
VI. Pago de derechos correspondientes; y
VII. Las demas que determine la Secretaria.

Para acreditar el curso de capacitacion se depevha un examen de conocimientos.

TITULO SEXTO
SERVICIOS AUXILIARES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 295. Servicios auxiliares. Los servicios auxiliares previstos en los inciseslala) a la j) de la
fraccion V del articulo 14 de la Ley seran prestador la Secretaria, Carreteras de Cuota-Pueblaiporpor
terceros, a fin de garantizar la operacion y lazdsie los servicios publicos y mercantiles despante.
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ARTICULO 296. Instrumentos de control de los servims auxiliares. Con excepcion de los depdsitos
vehiculares que requieren una concesion, los sesvauxiliares requeriran para su prestacion paepe personas
fisicas 0 morales, de un permiso otorgado por taefaria o en su caso Carreteras de Cuota-Puebtandormidad
con los requisitos que marca la Ley y este Regléomen

ARTICULO 297. Requisitos generales para permisos dservicios auxiliares.La solicitud de permiso para
prestar servicios auxiliares debera estar acompafidel los siguientes documentos:

I. Solicitud debidamente requisitada en el formate gstablezca la autoridad competente firmada por el
los interesados;

II. Identificaciébn oficial con fotografia vigente de Ipersona interesada y de quien acredite su
representacion legal,

lll. En caso de tratarse de una persona moral, acstitativza e instrumento notarial que acredite lsigieacion
y especifique las facultades de quien ostentepi@sentacion legal;

IV. Constancia de situacion fiscal, especificandodi@vigad econémica relacionada con el tramite, ooa
vigencia no mayor a tres meses;

V. Clave Unica de Registro Poblacional CURP con \igeno mayor a tres meses en su impresion; y
VI. Los demas que establezca este Reglamento parancalddidad.

ARTICULO 298. Impedimentos para ser permisionario.No se otorgaran los permisos solicitados y no se
consideraran para procedimientos futuros cuanda Felgedad en los informes o documentacion predesita no
se satisfagan los requisitos previstos por la Lelypresente Reglamento.

ARTICULO 299. Procedimiento general para permiso deservicios auxiliares.Los permisos para servicios
auxiliares se otorgaran de conformidad con el sigei procedimiento:

I. Presentara la solicitud a la Secretaria o Caa®tde Cuota-Puebla con los requisitos estable@dosste
capitulo para cada modalidad y con las formalidadesistas en la regulacion de procedimiento adsiativo;

Il. La Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla emitrgpuesta a su solicitud dentro del término méxdie
quince dias habiles, iniciando el procedimientaespondiente. El inicio de procedimiento a la $wmictno implica
la autorizacién para la expedicién del permiso;

lll. Sila propuesta es procedente, la Secretariaret€as de Cuota-Puebla solicitara a la persoreesada la
presentacion de documentos adicionales relativpsoglecto propuesto, quien contara con un plazoedéa treinta
dias naturales, para presentar toda la documentdeicaso de no presentarla, se desechara etarami

IV. Presentados los documentos se ordenara la réétizde estudio técnico por la Secretaria o Caastde
Cuota-Puebla previo pago de derechos, evaluardgtqto y definira si se aprueba;

V. Aprobado el proyecto y emitido el acuerdo, se madé el pago de derechos correspondiente;

VI. Una vez realizado el pago, se expedira el permisjectivo;
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VII. Concluida la obra, el titular del permiso notif&aa la Secretaria o Carreteras de Cuota-Pueldagparla
inspeccione, a fin de que garantice que cumple edgoroyecto autorizado, y en su caso, autoricenielo de
operaciones; y

VIIl. La Secretaria una vez realizada la inspeccidntgraénar que cumple los estandares del proyecto, y
autorizara el inicio de operaciones.

ARTICULO 300. Cumplimiento de la normatividad urbana. En el disefio y autorizacion de proyectos, se
observaran las normas oficiales mexicanas y loecithd en las normas aplicables en materia de asimts
humanos, ordenamiento territorial y desarrollo ntbastatales y municipales. Los permisos otorgadosl marco
del presente Reglamento no omiten el requerimieet@utorizaciones de construccién, uso del sueipaéto
ambiental y otros, que requieren cumplirse en etmde la normatividad aplicable.

CAPITULO Il
TERMINALES DE PASAJEROS

ARTICULO 301. Terminales de pasajeros.De conformidad con la Ley, las terminales de paesj son
instalaciones auxiliares del servicio publico dmsiporte donde se efectlia la salida y llegada liewles para el
ascenso y descenso de pasajeros, asi como logdugi@determinados en los cuales los vehiculosnddst al
transporte de pasajeros tengan su concentracié@rlparestacion del servicio. Los particulares padmplementar
y operar estas terminales a través del permisegpondiente.

ARTICULO 302. Planeacion y operacion de terminales.La planeacion, administracion, operacion,
supervision y vigilancia de las terminales de parsaj corresponde a la Secretaria y a Carreter@sud@-Puebla,
las cuales podran autorizar la operacion por pdetarticulares en términos de la Ley y este Regfaon y de
conformidad con las siguientes atribuciones:

I. Normar, regular y sancionar todo lo relativo aleso, circulacion y tiempo de estadia de los vébscu

Il. Determinar o modificar las frecuencias del seovigide acceso de cada uno de los vehiculos queroper
sus instalaciones;

Ill. Determinar todo lo relativo a la sefializacion yiol de los accesos y de las vialidades vehicslare
internas; y

IV. Dictar todo cuanto se relacione con el uso, coptraprovechamiento de los patios, andadores yszdea
uso peatonal ubicados en su interior.

ARTICULO 303. Requisitos adicionales para terminale de pasajerosAdemas de los requisitos establecidos
en el articulo 297 de este Reglamento, para est@blma terminal de pasajeros, quien solicite umize debe
presentar los siguientes documentos:

I. Croquis que indique la ubicacién, superficie yac#risticas del terreno donde se pretende congtnperar
la terminal, describiendo la zona de influenciajeimientos metros de radio;

Il. Fotografias del lugar especifico y de vista gdpera

lll. En caso de tratarse de un predio, copia certdickd documento que acredite la propiedad, la prséesgal
mediante contrato o documento legal que acreditenlzencia del propietario del inmueble donde s¢epda
construir, operar y explotar la estacién terminal;
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IV. En caso de tratarse de una via publica de judgdianunicipal, autorizacion por parte del Ayuntanio, en
términos de las disposiciones aplicables;

V. Permiso o autorizacién sobre uso del suelo y oocstn expedido por la autoridad competente;

VI. El nombre o clave de las rutas que haran uso @ertanal;

VII. Estimacion del niUmero y caracteristicas de unglddecada ruta que ingresaran a la terminal;

VIII. Plan de itinerarios, con frecuencias de salidagalda de cada uno de los vehiculos de las lineas;
IX. Listado de las concesiones o permisos de caddeufas vehiculos que integran las respectivas;rutas

X. Acreditar el nombre o personalidad de la pers@sieaf o moral que represente legalmente a cadaasitale
quien administre la terminal; y

Xl. Las demas que se establezcan por la Secretagafa@mato respectivo.

ARTICULO 304. Requisitos de proyecto de terminal depasajeros.Una vez aprobada la solicitud, se
presentaran los siguientes documentos relativpsogkcto:

I. El proyecto ejecutivo de la construccion de laaglet cual debe tener al menos como instalacioresgiypos
los siguientes:

a) Taquilla para la venta de boletos;
b) Servicios sanitarios, con instalaciones adecuaalas|ps personas usuarias;
¢) Equipo y sistemas contra incendios;

d) Equipo de comunicacion y electronicos para el amurde llegadas y salidas de autobuses y
localizacion de personas;

e) Sefialética de servicios, proteccion civil y orierda;

f) Instalaciones y alumbrado adecuados para el semvigturno;

g) Andenes para llevar a cabo las maniobras de asgatesscenso y circulacion de peatones y/o pasajeros
h) Cajones de estacionamiento para la salida y lledadas vehiculos de transporte;

i) Patio de maniobras destinado exclusivamente al jmaevehiculos;

j) Espacios de espera acordes a la capacidad y Uadedeinal;

k) Disefio universal: rampas, asientos reservadostasasi especialmente acondicionados y disposita/des
altura adecuada;

[) Estacionamientos para bicicletas;
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m) Mddulo de control e informacion; y

n) Caseta de control y vigilancia y servicios médicos.

Il. En su caso, dictamen de impacto ambiental y deliched;

ll. Areas destinadas para la llegada y salida degrasaj

IV. Areas destinadas para la recepcion y entregaulpaje;;

V. Espacios adecuados para que a los conductorealgen exdmenes médicos;

VI. Reglamento interior de operacién; y

VIl . Las demas especificaciones que determine laidatbcompetente.

ARTICULO 305. Impacto local de la terminal. El proyecto debera cumplir lo siguiente:

I. Las terminales deberan ubicarse en lugares ateesjbproximos a centros urbanos para garantizar la
movilidad y accesibilidad de las personas usualéa®s servicios de transporte;

Il. Las terminales deberan potenciar y mejorar ladadlipeatonal y ciclista del entorno de espacioipaila
través de mejores y mas anchas banquetas, caenidssivos para bicicletas, eliminacion de obs@Euwy

discontinuidades en pavimentos y reduccion de igddes vehiculares;

Ill. Garantizar que no interrumpan o afecten la cimi@ilapeatonal, ciclista y vehicular y no ocasioperjuicio
alguno a los vecinos o establecimientos colindagtes

IV. Las terminales deberan contar con rotulos québlegizan la denominacion de la ruta de que se ftiage,
lugares que cubre y el horario de llegada y sa@aervicio; precio del importe del pasaje y ksel de servicio.

ARTICULO 306. Criterios de disefio.El solicitante debera considerar los siguientderiois de disefio:

I. Dimensionamiento: el espacio, capacidad y esquEnaperacion interna deben adecuarse a los volEkne
pasajeros, de la forma de llegada y de los patrd@elemanda de las personas usuarias;

Il. Disefo universal y movilidad interna para perni#itransferencia rapida y eficiente;

lll. Separacién de los medios de acceso para redunfiictms entre diferentes modos de transporte; y

IV. Trayecto peatonal corto, comodo y seguro entee@so y los andenes y entre andenes;

ARTICULO 307. Terminales para servicio de transpore federal.Se permitira que terminales de jurisdiccion

estatal reciban rutas y servicios de autotranspediral, a través de convenios especificos, qumitam garantizar
niveles de servicio altos a personas usuarias essel de transbordos.
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CAPITULO Il
TERMINALES DE CARGA

ARTICULO 308. Terminales de carga.Las terminales de carga corresponden a los preglio®s que se
concentran las unidades de servicio de transperacha para efectuar maniobras y descarga desbiasiecomo
para el estacionamiento de las unidades que semnen en espera de salida. Los interesados etapsesvicios
de terminales de carga requeriran permiso de leeeta en términos del presente Reglamento.

ARTICULO 309. Requisitos para terminales de cargalos solicitantes deberan cumplir con los requisitos
contenidos en los articulos 297 y 303 de este megyito y el procedimiento previsto en el articul® 22mbién de
este Reglamento aplicables para las terminalead@.c

ARTICULO 310. Requisitos de proyecto de terminal decarga. Una vez aprobada la solicitud, el solicitante
presentara los siguientes documentos relativosogkpto:

I. El proyecto ejecutivo de la construccion de laaglet cual debe tener al menos como instalaciorezpiypos
los siguientes:

a) Servicios sanitarios;

b) Equipo y sistemas contra incendios y equipos dagyas auxilios;

¢) Equipo de comunicacion necesario para el anunfioalizacion de personas;
d) Sefialamientos;

e) Instalaciones y alumbrado adecuados para el semvagiturno;

f) Andenes para llevar a cabo las maniobras de calgagarga;

g) Cajones de estacionamiento para la salida y lledadas vehiculos de carga;
h) Patio de maniobras destinado exclusivamente al jmaeevehiculos;

i) Area exclusiva para la entrega y recepcion derigaca

i) Espacios adecuados para que en caso de ser necssalés brinden a los conductores descanso y
servicios médicos;

k) Nombre o designacion de quienes haran uso denténialr y

[) Estimar el nUmero y caracteristicas de los vehscgle ingresaran a la terminal.
Il. En su caso, dictamen de impacto ambiental y delichad;

[ll. Reglamento interior de operacion; y

IV. Las demas que determine la autoridad competente.
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CAPITULO IV
TERMINALES DE TRANSFERENCIA

ARTICULO 311. Terminales de transferencia.Los centros o terminales de transferencia del siate
de transporte publico masivo son las instalaciogae permiten transferencias entre los servicios de
alimentacion, auxiliares, otros corredores y ekedor troncal, confinado y/o preferencial, pudierdiemas
transferir con otros modos de transporte. Los paldires podran implementar y operar estas ternsnale
través del permiso correspondiente.

ARTICULO 312. Requisitos para terminales de transfeencia. Los solicitantes deberan cumplir con los
requisitos contenidos en los articulos 297 y 30&ste reglamento y el procedimiento previsto eartéitulo 299
también de este Reglamento aplicables para lasgn@ea de transferencia.

ARTICULO 313. Requisitos de proyecto de terminalesle transferencia.Una vez aprobada la solicitud, el
solicitante presentara los siguientes documentiagives al proyecto, los cuales serdn los mismos para las
terminales de pasajeros contenidas en el articddBd& este Reglamento. Adicionalmente, el solitétatebera

entregar los siguientes documentos:

I. Criterios usados para la planificacion y dimensimiento de areas nuevas y en su caso la reconmersio
de las existentes;

Il. Caracteristicas fisicas de las areas de circulgm@atonal y vehicular, areas de maniobra y espera;

Ill. Especificaciones técnicas de la infraestructusaryicios complementarios;

IV. Arquitectura institucional responsable de la adstiacion;

V. Esquema de operacion y funcionamiento de la Tedmin

VI. Nomenclatura, identificacion gréafica y sistemaodentacién e informacion a las personas usuayias;

VII. Criterios de disefio universal.

El proyecto debera cumplir con los criterios esaiolos en los articulos 306 y 307 de este Reglament

En el caso de que Carreteras de Cuota-Puebla cgastina terminal de transferencia, no se requetira
tramite de un permiso, no obstante, requerira cuneph lo dispuesto por este articulo y el articB?4 de
este Reglamento.

ARTICULO 314. Administracion de la terminal de transferencia. La administracion, explotacion y
supervision de las areas de transferencia pararegorte corresponde a la Administracion Publis@tal, la cual
para su construccion podra realizar por medio dea ghiblica, asociacién publica privada o financemo
conforme a lo dispuesto en la legislacidon aplicalsimismo, para la explotacién de estos equipatognas
Carreteras de Cuota-Puebla podra otorgar a tercerm®sion en los términos de la normatividad aple.

Carreteras de Cuota-Puebla determinara los mecasipara que quien preste el servicio publico desfrarte

que utilicen las areas de transferencia para msparte lo haga mediante los pagos correspondidatasuerdo con
lo dispuesto en legislacidn fiscal aplicable.
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CAPITULO V
PARADEROS

ARTICULO 315. Paraderos. Los paraderos son los espacios identificados yligadlas donde se permite
efectuar el ascenso y descenso de pasajeros gieHmsilos del servicio de transporte publico, igehdo los del
sistema de transporte publico masivo. Los partieslgpodran implementar y operar los paraderos\edrdel
permiso correspondiente.

ARTICULO 316. Criterios para los paraderos. Los paraderos deben cumplir como minimo con los
siguientes criterios:

I. Que converjan 50 0 mas unidades en la hora denmaédeémanda;

Il. Que las actividades de ascenso y descenso naipdostel transito en general,
lll. Que las actividades de transbordo no se vearedfesty

IV. Exista un espacio suficiente para peatones eargbme demanda.

ARTICULO 317. Requisitos para paraderos.Quien solicite un permiso debera cumplir con loguisitos
contenidos en los articulos 297 y 304 y el procesito previsto en el articulo 299 de este Reglamexglicables a
los paraderos.

ARTICULO 318. Requisitos de proyecto de paraderosUna vez aprobada la solicitud, presentaran los
documentos relativos al proyecto, los cuales sle@mismos que para las terminales de pasajerderidas en el
articulo 304 de este Reglamento.

El proyecto deberd cumplir con los criterios egtaiolos en los articulos 306 y 307 de este Reglament

CAPITULO VI
SITIOS Y BASES

ARTICULO 319. Sitios y basesLos sitios son la superficie autorizada de la esteuctura vial o de propiedad
particular, para que los vehiculos del servicidadés puedan estacionarse, durante su horariordieise las bases
estan ubicadas en el punto de origen y destinadeth establecida, estipulandose el nimero deadeslque
deberan estar estacionadas de acuerdo con laciomedi de operacion vehicular de su ubicacion.dasticulares
podran implementar y operar estos sitios y bases/és del permiso correspondiente.

ARTICULO 320. Criterios para determinacion de sitios y bases.Los sitios y bases para el servicio de
transporte mercantil de modalidad taxi y transperdblico serdn determinados por la Secretaria deraido la
demanda de servicio, las caracteristicas de lasexistentes, el indice de rotacién de las unidgdasoferta de
servicios existentes de transporte, y deberan agegdos lineamientos generales que a continuaeidnencionan:

I. El parque vehicular para la explotacién del séovan el sitio 0 base propuesta debera ser contsten la
disponibilidad de espacios en la vialidad paracémtar los vehiculos, asi como con la demanda decie en
dichas ubicaciones;

Il. Los sitios tendrdn un ambito de captacion de demate quinientos metros de diametro respecto de su
ubicacion, no pudiendo establecerse dos sitiogdgct con ambitos superpuestos, ni dos con mdaaglinientos
metros de distancia entre si;
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Ill. La ubicacion de los sitios y bases de serviciadeeuara al entorno urbano de tal manera que nacofise
o limite a los vehiculos particulares el acces@midilios o estacionamientos publicos, respetaadaéstricciones
establecidas para el estacionamiento de vehiculdasevias donde se planee la propuesta de ubicdeid@ichos
sitios y bases; y

IV. Estar acorde a los usos del suelo y lineamiergbasb de via publica que determine la autoridadicipal
o cualquier instrumento urbanistico de observapligatoria.

ARTICULO 321. Lugares prohibidos para sitios y bass. No se podran instalar, establecer, autorizar, ni
otorgar permisos de sitios y bases para la préstage servicios de transporte publico en cualqudmalas
modalidades, en los siguientes supuestos:

I. En vias de acceso controlado;

Il. En vias primarias sin bahias especificas de receso

lll. En zonas o vias publicas donde exista sefializatabnestrictiva;

IV. En lugares donde se obstruya la visibilidad dalssfile transito o donde se prohiba el estacioméonie

V. En carriles exclusivos para el transporte coleatie pasajeros;

VI. En zonas autorizadas para carga y descarga, céateloo sea su fin;

VII. En paradas y zonas de ascenso y descenso derpasigktransporte publico;

VIIl. Sobre banquetas, rampas, ciclovias, camellonesliguer espacio reservado a peatones y cicliptas;
ello es suficiente con que cualquier parte delaighise encuentre sobre estos espacios;

IX. Frente a:

a) Cruces peatonales;

b) A menos de 10 metros de esquinas;

c¢) Establecimientos bancarios;

d) A menos de 10 metros de hidrantes para uso deolobdros;

€) A menos de 20 metros de entradas y salidas de amtas$ y vehiculos de emergencia;
f) Rampas especiales para personas con discapacidad; y

g) Rampas de entrada de vehiculos.

X. Fuera de un cajon de estacionamiento, o invadieralistruyendo otro;

Xl. Sobre o debajo de cualquier puente o estructexaeh de una via publica o en el interior de ualtin
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XIl. En lugares o cajones destinados al estacionamé@mteehiculos que transporten o sean conducidos por
personas con discapacidad, identificados con laliza@ion respectiva; y

XIll. En los demas lugares que la Secretaria determpaga lo cual debera justificarlo y
fundamentarlo adecuadamente.

ARTICULO 322. Requisitos para un sitio 0 baseQuien solicite un permiso para sitio o base deberdplir
con los requisitos contenidos en los articulosy3884, el procedimiento previsto en el articulo 288licados para
los sitios 0 bases en términos de las fraccioneg KXdel articulo 303 todos de este Reglamentomisho, los
solicitantes deben presentar los siguientes dociasien

I. Croquis que indique la ubicacion, superficie yac#eristicas del terreno donde se pretende congtnperar
el sitio o base, describiendo la zona de influemriaquinientos metros de radio en cuanto a usosuddb y
equipamiento e infraestructura urbana;

Il. Fotografias del lugar especifico y de vista gdnera

lll. En caso de tratarse de un predio, copia certdickd documento que acredite la legal propiedattrat de
arrendamiento o cualquier documento que acredit@nisgencia del propietario del inmueble donde séepda
construir, operar y explotar el sitio o base;

IV. En caso de tratarse de la via publica de jurigthomunicipal, autorizacion por parte del ayuntartoe

V. Permiso o autorizacién sobre el uso del suelopdetlio donde se pretende construir, expedido por la
autoridad competente;

VI. El nombre o claves de la ruta o sitio, clavesadalitas que haran uso del sitio o base;

VII. Estimar el nimero, modalidad, caracteristicasrddades y el indice de rotacién de cada ruta ocerv
gue usaran el sitio o base;

VIII. Listado de las concesiones o permisos de cadaleiios vehiculos que integran las respectivas atas
servicios; y

IX. Las demas que establezca la Secretaria.

ARTICULO 323. Requisitos para un sitio o base.los criterios establecidos en el articulo 306 y las
prohibiciones establecidas en el articulo 321 de Bgglamento, deberan ser observadas por la Sdaren el
momento de evaluar las solicitudes de sitios ydgse presenten los interesados.

ARTICULO 324. Bases de encierroLas personas concesionarias y permisionarias paniar con bases de
encierro de vehiculos, las que estardn equipadasapeas administrativas, para operadores, estawiento,
mantenimiento y limpieza de los vehiculos; el egpde estos locales sera proporcional al nimenanitiéades que
se pretenda introducir a éstos. Los requisitosoggatimientos para obtener un permiso seran los osisue para
bases y sitios.
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CAPITULO VII
ARRASTRE Y SALVAMENTO

ARTICULO 325. Servicios de arrastre y salvamentoLos servicios de arrastre o de arrastre y salvament
son considerados servicios auxiliares para loscudt$ de servicios de transporte y también pardcudts
particulares infraccionados, abandonados, retenmmsdentados o descompuestos en caminos deipaiéa
estatal y requerirdn para su prestacion de un gerexpedido por la Secretaria. Las modalidadeseticio
seran las siguientes:

I. Arrastre y Salvamento: consiste en llevar a cadboosjunto de maniobras mecénicas y/o manuales para
colocar sobre la carpeta asfaltica o en la superfie rodamiento a los vehiculos que se encueatreidentados,
sus partes o0 su carga, imposibilitados para cirqda su propia locomocion, y dejarlo en condicepara poder
realizar las maniobras propias de su arragtre;

Il. Arrastre: consiste en enganchar o colocar en latafprma de la grda, un vehiculo sobre sus prapiedas,
para ser trasladado hasta el lugar que indiquerksopa usuaria o la autoridad competente.

ARTICULO 326. Clasificacion. El servicio de arrastre, arrastre y salvamentdasgfica en:

I. Sobre o dentro del camino: Cuando el vehiculmseentra sobre la superficie de rodamiento, suaatento,
o0 en carriles de aceleraciéon o desaceleraciorerg bn el camelldn central o vado de las vias dein@&acion; y

Il. Fuera del camino: Cuando el vehiculo y sus commeseo elementos de configuracién se encuentran
totalmente fuera de la superficie de rodamientbadetamiento o de los carriles de aceleracionsaceracion.

ARTICULO 327. Obligaciones de los prestadores de sécio de arrastre, arrastre y salvamento.Quienes
presten servicios de arrastre o de arrastre y @l autorizados mediante permiso por la Secaetsian
obligados a lo siguiente:

I. S6lo podran efectuar el servicio en territoricatsf dentro de los poligonos de servicio autoozag en
aquellos en que exista convenio suscrito por elegob del Estado y la Federacion o los ayuntamgnto

Il. Cuando los servicios de arrastre o de arrastralyamento, se efectien a vehiculos que transporten
mercancias, la descarga, recoleccion, transborédslatio y almacenamiento de las mismas, deber&zaeal
preferentemente por la persona usuaria;

Ill. Cuando por la gravedad de las circunstancias asb ¢ la autoridad correspondiente lo disponga, la
descarga, recoleccion y transbordo de la cargaapef@ctuarla el prestador del servicio, conforieoato que
convenga con la persona usuaria;

IV. Cuando el servicio de arrastre o de arrastre wasanto se efectlie respecto a vehiculos que trdaspo
mercancias, la descarga de las mismas debe realipar la persona usuaria. Podra ser efectuadaelpor
permisionario del servicio, previo acuerdo entrdasnsobre el precio de dichas maniobras y aceptacbescrito
de la persona usuaria;

V. En los casos que se utilicen caminos y puentesudé, los pagos correspondientes serdn a cargo del
permisionario del servicio, en lo que respectagriia y en lo que se refiere al vehiculo remolcadaan a cargo de
Su propietario;
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VI. Los conductores de gruas deberan portar en etwkehios documentos previstos en el articulo 19 de
este Reglamento;

VII. Registrar todos y cada uno de los servicios gakcen de acuerdo con el Tabulador de la Secretaria
entregando al interesado el niamero de folio fisicdligital con el que puede consultarlo, ademas ade |
memoria descriptiva;

VIIl. Mantener equipados los vehiculos con los que eresbt servicio permisionado con sistema de
posicionamiento global (GPS), para el seguimiembticslado de los vehiculos, por parte de la perasuaria,
camara de videovigilancia, boton de panico quead@siaculado a los sistemas de seguridad publica;

IX. Recibir los cursos, capacitaciones y certificaeiomecesarias por parte de la Secretaria o dederce
autorizados por esta, para mantener al personatitago para el servicio auxiliar de traslado, @emedalidad de
arrastre y salvamento de vehiculos y el manejajdge especializado;

X. Prestar el servicio con vehiculo que no excedeedde afios de antigliedad; y
Xl. Las demas previstas en la Ley y este Reglamento.

ARTICULO 328. Sistema de asignacion de servicios ailiares. La Secretaria creard, gestionara y
operara la plataforma de control de servicios dasare, arrastre y salvamento y depésito vehicylar,si o a
través de terceros bajo instrumentos y mecanismsiabkecidos en la Ley de Adquisiciones, Arrendatagry
Servicios del Sector Publico, Estatal y Municipallgmas disposiciones legales aplicables plataforma de
control y vigilancia gestionaréa el orden de asighiaale los servicios de arrastre, salvamento y siép@n el
Estado con los siguientes criterios:

I. Las personas usuarias podran elegir al prestad@edvicio de arrastre, arrastre y salvamenta ddiejecutar
las maniobras correspondientes;

Il. El primer respondiente se comunicara con el sistdenasignacion de servicios auxiliares, el cuahtglara
las opciones de servicios de arrastre o de arnasteramento;

lll. En caso de que la persona usuaria no elija uragi@sde servicio de arrastre o arrastre y salvéoneh
sistema lo asignara, bajo el criterio de cercania;

IV. A fin de distribuir de manera mas equitativa les/ios, el sistema ajustara el radio de influardg cada
prestador de servicio en funcion de los serviciges lgaya hecho;

V. El prestador de servicio de arrastre o de arrastsalvamento, en los casos previstos por la lesl y
reglamento enviara el vehiculo al deposito quebéstaa el sistema de asignacion del servicio;

VI. El sistema estara nutrido con el padron de peomasios prestadores del servicio de arrastre \st@ery
salvamento; y

VIl. Las tarifas de los servicios seran las establecia la Secretaria de acuerdo con el articulo @64
este Reglamento.

Los organismos y dependencias publicas estatalesaquieran servicios de arrastre, salvamento ygitep
deberan utilizar la plataforma de control de séogicle arrastre, salvamento y depoésito para aseagtas servicios.
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ARTICULO 329. Seguro obligatorio. Las personas prestadoras del servicio de arrastte grrastre y
salvamento, estan obligados a contratar una pél&seguro para cubrir los dafios que se ocasiories a
vehiculos objeto de arrastre, salvamento y depdagtbcomo a terceros, en bienes y personas desvae la
prestacion del servicio.

Por carecer de la pdliza vigente del seguro o abste de realizar el pago por responsabilidad diedivado
por dafios ocasionados a la persona usuaria pogsthdor de servicios, se cancelara el permiso.

ARTICULO 330. Responsabilidad. Quien preste servicios de arrastre, arrastre yas@wto, y deposito
vehicular, sera responsable por el vehiculo y kohera a su propietario conforme a las condicianqgs consten
en el Inventario Unico del mismo. Sera responstbigién por cualquiera de las partes o accesaltanfes del
vehiculo; asi como de los dafios causados duratisarglo que permanezcan bajo su custodia y, eguiealcaso,
debera restituirlos o repararlos a satisfacciénirmteresado del servicio, salvo el deterioro natqeee presente el
vehiculo por el simple transcurso del tiempo yntainperie.

Por realizar o consentir actos que produzcan a@rided, pérdida, destruccion o disposicion indehdgalos
vehiculos sujetos al servicio de arrastre y salvaonge impondra la cancelacién del permiso.

ARTICULO 331. Gruas de arrastre y de arrastre y salamento. Los vehiculos destinados al servicio de
gruas de arrastre y de arrastre y salvamento, éeloeimplir con las caracteristicas, especificagdéenicas y de
seguridad que dispense la NOM-053-SCT-2-2010, aslef&ontar con un sistema de elevacion o confptata,
para el traslado o arrastre de vehiculos de cualdjpio. Para las operaciones de arrastre Unicansentonsideran
los siguientes tipos de gruas acordes a su caghdaleemolque:

I. Grda tipo "A", con capacidad de 3.5 toneladas, sgiaitilizard para el arrastre de vehiculos tateaoc
vehiculos ligeros y camiones cuyo peso bruto nedxdos 3,500 kilogramos;

Il. Grua tipo "B", con capacidad de 6 toneladas, guatiizara preferentemente para el arrastre décukds
cuyo peso bruto no exceda de los 6,000 kilogratatess como camiones, tractocamién y autobuses siggras;

Ill. Grda tipo "C", con capacidad de 12 toneladas,sguetilizara para el arrastre de camiones cuyo pago
no sea mayor de 12,000 kilogramos, tractocamiéonpes® bruto no mayor a los 10,000 kilogramos, o para
autobuses de pasajeros cuyo peso bruto no excdds 82,000 kilogramos, y

IV. Grua tipo "D" con capacidad de 25 toneladas, guetifizara para el arrastre de autobuses cuyo lpego
no rebase los 17,000 kilogramos, o para tractogasu§o peso bruto no exceda los 18,000 kilogramos.

Todos los vehiculos deben contar con una torreéaemmita luz color ambar, intermitente o giratorea 360
grados, la cual estara colocada en la parte supdzldoldo y su luz deberd ser visible a una disaminima de
150 metros desde cualquier angulo; asimismo, debtam dotadas de lamparas que emitan luz blankactas en
ambos extremos del marco de la estructura que tsofompluma o la plataforma y con sistema de erfggnc
extintores de tipo A, B, C de 2 kilos, triangulas skguridad, equipo de sefializacion vial y pogdista de tarifas
visible para las personas usuarias.

El permiso otorgado para prestar los serviciosrdestie 0 de arrastre y salvamento, se deberaeejeon los
vehiculos autorizados para ese fin, por lo que ezmizionario no podra prestar dicho servicio cohicglos
diversos a los autorizados. Las grias para lagmiést de los servicios de arrastre o0 de arrastsalyamento,
deberan tramitar la revista vehicular anual en edatidad de revision fisico-mecanica.
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ARTICULO 332. Cambios sin autorizacion.Las personas titulares de permisos de serviciagrdstre, o de
arrastre y salvamento, deberan mantener las espeaiines fisicas de los vehiculos de acuerdo@antorizado.

ARTICULO 333. Circunscripcion. Los servicios de arrastre o salvamento, seragmestor el permisionario
autorizado por el usuario o el que determine demia de asignacion, salvo en aquellos casos enpque
imposibilidad legal o material no pueda prestaseglicio, en cuyo caso el permisionario mas proxpmdra prestar
el mismo.

ARTICULO 334. Abanderamiento. Durante la ejecucion de las maniobras de arrastde carrastre y
salvamento, el permisionario debera estableceefializacion preventiva necesaria, mediante abamienéo en
forma manual y/o con gria, que sean necesariodgaeguridad, observando lo siguiente:

I. Se colocara abanderamiento manual cuando losutekiaccidentados, sus partes o la carga, no semnen
sobre la carpeta asfaltica, acotamientos del camiaen las zonas inmediatas a la misma, y no existsiduos de
combustibles o de sustancias u objetos de cualqateraleza que puedan representar obstaculo grpglara las
personas usuarias; en caso contrario, se procabapanderamiento con gria; y

Il. En cualquier caso, el sefialamiento debera masehasta la conclusion de las maniobras.

Dichos abanderamientos deberan sujetarse a lassdigpes de la norma correspondiente y cobradafeicue
a las tarifas autorizadas por la Secretaria.

ARTICULO 335. Arrastre o Arrastre y salvamento de \ehiculos que transporten mercanciasCuando
los servicios de arrastre o arrastre y salvameetceefectien a vehiculos que transporten mercantdas,
descarga, recoleccion, transbordo, traslado y admamiento de las mismas, debera realizarse preéenente
por el Usuario. Cuando por la gravedad de las ostancias del caso y la autoridad correspondiemte |
disponga, la descarga, recoleccién y transbordéadsmarga, podra efectuarla el Concesionario, canéoal
costo que convenga con el Usuario.

ARTICULO 336. Arrastre o Arrastre y salvamento de \ehiculos que transporten residuos peligroso&n
caso de que se requiera el servicio de atenciéeng®gencia a vehiculos que transporten materiatesigiuos
peligrosos, y un permisionario reciba la solicitlelatencién de emergencia, debera ponerse en twd@amanera
inmediata con las autoridades de Proteccion Cotespondientes, para solicitar informes sobreptasauciones
gue deben tomarse por los residuos peligrososa kagianto arribe la autoridad competente.

ARTICULO 337. Inventario Gnico. El inventario Gnico sera foliado, elaborado poppérador de la grua, el
cual sera verificado y firmado por la persona psioniaria, y debera contener la descripcion delocuddy) las
autopartes con las que ingresa y el estado figtmigmo, asi como la firma de conformidad delriegéado, cuando
esté en condiciones de realizarlo, la del operaldoia gria y en su caso la del servidor publico luigiere
solicitado el servicio, incluyendo su nombre y carg

ARTICULO 338. Memoria descriptiva. La memoria descriptiva sera foliado por quien opargria con base
en el Tabulador de la Secretaria, el cual deberéesiicado y firmado por el operador de la gridepera contener
las evidencias y narracién de las maniobras demtfaera del camino, el tiempo en realizarlas, dista de
recorrido del servicio, ingreso al depdsito asignafifma del encargado del depdsito vehicular filma de
conformidad de la persona interesada, cuando estéreliciones de realizarlo, y en su caso la deid publico
que lo hubiere solicitado, incluyendo su nombrargo.
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ARTICULO 339. Carta porte. La carta porte incluird como minimo lo siguiente:
I. Nombre o razén social del permisionario y su ddmic

Il. Nombre o razén social del interesado y su dorpicidisi como firma de conformidad cuando esté en
condiciones de realizarlo;

Ill. Tipo de servicio y fecha de prestacion;

IV. Lugar o numero oficial del kilbmetro de la carraten que se inicie la prestacion de los servicios;
V. Destino de la entrega del porteador;

VI. Importe por la prestacion del servicio;

VII. Distancia recorrida;

VIIl. Autoridad o persona que solicité u ordend el s#wyien su caso, asi como el nimero de folio del
inventario del vehiculo objeto del servicio que dajaborado;

IX. Caracteristicas del vehiculo que recibié el s@viales como marca, tipo, modelo, placas de keioidn,
capacidad, numero de serie, de motor y nombrenrszdial o denominacion del propietario;

X. Al reverso, debera tener impresas las clausul&s ajue se sujeta el contrato entre el interesadd y
permisionario, mismo que debera estar registrade kn Procuraduria Federal del Consumidor, conireldé
proteger los derechos de las personas usuariasmi@tio;

Xl. Sefialar la duracién de las maniobras de salvanyargean dentro o fuera del camino, y
Xll. Los demas requisitos que establece el Codigo dee€io para la carta porte.

ARTICULO 340. Firma de memoria descriptiva y cartaporte. Al efectuar el arrastre, asi como el arrastre y
salvamento, la persona permisionaria estara oldigadlaborar la memoria descriptiva del servicisada en el
Tabulador de la Secretaria, asi como a elaborear@ porte, las cuales deberan ser firmadas pmteresado
cuando esté en condiciones de realizarlo, y pautaridad competente que haya intervenido.

Quien preste el servicio estara obligado a propaogui al interesado copias de la memoria descripdisacomo
del inventario del vehiculo.

ARTICULO 341. Requisitos para solicitar un permisode servicios de arrastre o de arrastre y salvamento
Las personas interesadas en obtener una autornzaaia la operacion de los servicios de arrassfesamo arrastre
y salvamento, deberan cumplir los requisitos sige&

I. Presentar solicitud por escrito ante la Secretaria
Il. Adjuntar la siguiente documentacion:
A. Tratdndose de personas fisicas, deberan acompafiar:

a) Acta de nacimiento original y clave Unica de ragiste poblacion;
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b) Identificacion oficial vigente, y
¢) Comprobante domiciliario con antigliedad no maydosmeses.
B. Tratdndose de personas morales, deberan acompafiar:

a) Copia certificada del acta constitutiva, asi corabdbcumento en que consten las facultades de gstente
la representacién legal ante notario publico;

b) La escritura constitutiva en cuyo objeto socialstercomo actividad principal la prestacion del sgovde
graas;y

c) ldentificacion oficial vigente de quien acreditadgresentacion legal.

C. Para personas fisicas y morales:

a) El documento actualizado que ampare la inscripd@rsolicitante en el Registro Federal de Contrémtgs;
b) Contar con domicilio fiscal;

¢) Revista vehicular;

d) Constancia de no adeudo de infracciones;

e) Licencia vigente de chofer del servicio de tranppriblico y mercantil de la persona conductora;

f) documento que acredite la propiedad del vehiculo;

g) El vehiculo tipo grida para arrastre o arrastrelyasaento, que se registre por primera vez parargla@o que
regula el presente reglamento, deberd tener tmssdsiantigiedad como maximo;

h) Contar con la certificacién correspondiente delicglo, de acuerdo con lo dispuesto en la Normai&@fic
Mexicana aplicable.

i) Documento que acredite la propiedad de la careeaidaptacion;

j) Pdliza de seguro de cobertura amplia y de respditsatbcivil por dafios a la carga, en razén deapacidad
de la grua para el arrastre requerido. Esta péézdebera mantenerse vigente durante la validgzed®iiso;

k) Certificacion, constancia de curso de capacitacjoradiestramiento, para conductores en servicio
especializado de grdas de arrastre o arrastrevarsahto, asi como de servicio al publico, de acuewch la
clasificacién existente de gruas, por parte deetzaria, las empresas o instancias autorizadasf#

[) Carta compromiso por parte de titular manifestabdm protesta de decir verdad que se compromete a
respetar las tarifas establecidas por la Secrgtaria

m) Garantia a favor de la Secretaria de PlaneaciémankEas para asegurar la continuidad de los tramite
correspondientes, equivalente al veinte por cieleiopago de derechos, por el otorgamiento de cadada los
permisos, de conformidad con lo establecido erelade Ingresos del Estado, vigente al momento dglstacion;
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n) Formatos de inventarios para la recepcion y entdegaehiculos de acuerdo con los autorizados por
la autoridad;

0) Haber acreditado los recursos humanos, materfalesicieros y técnicos necesarios para prestagreicso,
que garanticen atencion digna a las personas asuaservicio eficiente, y

p) Formato de identificacién y fotografia del uniforo@porativo.

ARTICULO 342. Verificacion de vehiculos.La verificacion fisica y material de las unidades gresten el
servicio de arrastre o de arrastre y salvameni@tizulos, se hara constar en el formato oficialedésta vehicular
que expida la Secretaria conforme a los requisifiosmos dispuestos en la Norma Oficial Mexicanacaple.

ARTICULO 343. Vigencia y refrendo. Los permisos que regula este Reglamento, tendgémeia de un afio y
deberéan refrendarse, previa solicitud del permiionque, para tal efecto presente, con cuando sngmioce dias
héabiles de anticipacion a que venza su vigenctie, larSecretaria, en atencion a lo previsto ereja L

El refrendo del permiso estara sujeto a que seangah los medios y las condiciones adecuadas para |
prestacion del servicio, conforme a las disposiEsdegales aplicables.

ARTICULO 344. Naturaleza intransferible del permisa Los permisos referidos en este Reglamento son
personalisimos, intransferibles, inalienables enivergables, las partes se sujetaran Unicamenteceslén de
derechos prevista en este Reglamento. Los actommedos cuales pretendan gravarse o enajenaggetmisos,
los titulos 0 documentos que las amparen, serds i@ pleno derecho.

ARTICULO 345. Pago de derechosLos derechos que debera cubrir el solicitante alspile haya acordado
favorable su solicitud, seran los que sefale ladeeingresos del Estado para el ejercicio fisqgdnie.

ARTICULO 346. Cancelacion de los permisos.os permisos del servicio auxiliar de arrastre adastre y
salvamento, podran ser objeto de cancelacion pfdedaetaria, por las siguientes causas:

I. Por no sujetarse o alterar la tarifa para el coleteservicio de arrastre o de arrastre y salvamnestiablecidos
por la Secretaria;

Il. Por sustituir o vender el vehiculo sin la autociva previa de la Secretaria, o por no sustituirlo
dentro de sesenta dias naturales, cuando se héigdasto su baja en operacién o no realizar el dkala
unidad correspondiente;

Ill. Acumular dos incumplimientos a requerimientos dafriente fundados y motivados por la Secretaria,

IV. Por no prestar el servicio con la eficiencia, amifidad y regularidad requeridas;

V. Porque el permisionario realice indebidamenterdasmision del permiso, asi como los derechos en él
conferidos, en términos de lo dispuesto por lay egte Reglamento;

VI. Porque se suspenda o interrumpa el servicio stifipacion, no existiendo motivos de fuerza mayaaso
fortuito que hagan materialmente imposible su péh,;

VIl. Por bloquear intencionalmente la infraestructural wdel Estado, utilizando los vehiculos
autorizados para el servicio;
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VIII. Por cometer un hecho delictuoso relacionado cpndstacion del servicio, previa sentencia eje@day,

IX. Por haber presentado el permisionario, documentaaisa o alterada para la obtencion del pernaso,
como cualquier tramite relacionado con el mismaapa prestacion del Servicio de arrastre o desaray
salvamento, sin perjuicio de dar vista al MinisieRilblico;

X. No prestar el servicio sin causa justificada;
XI. No contar con personal capacitado, y

Xll. Las demas previstas en la Ley y el presente Regitim

CAPITULO VIII
DEPOSITO DE VEHICULOS

ARTICULO 347. Depésito de vehiculosEl servicio de deposito de vehiculos consiste egulrda y custodia
de vehiculos infraccionados, abandonados, retenatasdentados o descompuestos en caminos deigaiéeu
estatal, vehiculos de los servicios publicos, nmilcaejecutivo de transporte y/o en su caso, riemst por la
autoridad competente. La Secretaria podra opermpésies vehiculares directamente, o a través deeras
mediante el otorgamiento de concesiones.

ARTICULO 348. Procedimiento de recepcion y devoludn de vehiculosQuien preste servicios de depdsito
tendré la obligacién de seguir el siguiente praoestito al momento de recibir y devolver los veldsul

I. Recibir en depdsito, toda clase de vehiculos énfomados, accidentados, retenidos o descompuegies,
pongan bajo su guarda y custodia las autoridadepetentes en términos del presente Reglamento;

Il. Recibir el vehiculo objeto del servicio con la negia descriptiva y conforme al inventario formulagalor la
autoridad correspondiente o el operador de la grua;

[ll. Devolver el vehiculo que tenga en depdsito aliptago quien lo recibird en las condiciones questen en
el inventario Unico del mismo, tomando en considéra Unicamente el posible deterioro natural queaseal
vehiculo por el paso del tiempo y cuestiones clicaat

ARTICULO 349. Liberacion del vehiculo. Para hacer entrega del vehiculo objeto del setviaigpersona
usuaria debera recabar el oficio de liberacion wlieion que, para tal efecto expida la autoridathpetente,
quien otorgara el mismo siempre y cuando se aerddipropiedad del vehiculo, y asi mismo se cueateel
comprobante de pago que se haga al concesionariospgervicios prestados en relacién con dichdosd.

En los casos en que los vehiculos detenidos es#stgs a disposicion de autoridades ajenas a tet8da, se
entendera que éstas los mantiene a su disposip@nlo que, a estos concede la facultad para pescada
devolucion y entrega material de los mismos, dichasridades deberan comunicar su resolucion esetaido a la
Secretaria, para que ésta verifique la existereiadéudo por infracciones emitidas por la Seceetase proceda a
su cobro previo a la liberacion definitiva.

ARTICULO 350. Seguridad. Quien preste el servicio de depdsito vehicular dgbemantener las
especificaciones fisicas del inmueble de acuerdaolea@utorizado, prohibir el acceso a toda persgjeaa a los
depositos, con excepcion de aquellas que presemi@rautorizacion de la Secretaria, en cuyo cadzagm el
registro correspondiente y los motivos de su irgres
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ARTICULO 351. Vehiculos prohibidos en los depdsitosBajo ninguna circunstancia se permitira el acceso a
vehiculos que transporten animales vivos, materiaksiduos, remanentes, desechos peligrosos canqiengan
gas o combustible inflamables, con excepcion delizpuque su contenido pueda ser transvasadoayisiiordados
a otros vehiculos.

ARTICULO 352. Vehiculos abandonadosLos vehiculos respecto de los cuales la persoseesdada o quien
acredite su representacion legal, no manifiesteuéa su derecho convenga en los términos queaklarticulo
52 de la Ley, causaran abandono en favor del Gubiel Estado.

Quien preste el servicio tendra la obligacion dermar a la Secretaria, esta circunstancia, cdiméidad de
gue se inicie el proceso de abandono de vehicaloespondiente.

La Secretaria publicara en su pagina el listadimsl@ehiculos que hayan iniciado el proceso de ddoram con
su identificacion y caracteristicas de los quenseientren en depdsito y los que se declaren emdaban

ARTICULO 353. Obligaciones de prestadores de senii para deposito de vehiculosSon obligaciones de
las personas concesionarias, las siguientes:

I. Prestar el servicio en estricto acatamiento dikgsosiciones que la Ley y este Reglamento estaplec

Il. Garantizar y revisar que quienes presten el sergie arrastre o de arrastre y salvamento elabootorguen
en cada uno de los servicios realizados, la merdesariptiva, inventario y la carta porte a la passusuaria;

Ill. Mantener vigente una pdliza de seguro de respditsabcivil a través de alguna empresa legalmente
autorizada por la autoridad correspondiente queaserip salvaguarda de los vehiculos depositados;

IV. Abstenerse de ejercer en el mismo inmueble algantipo de actividad distinto al depdsito de velos;

V. Recibir en depésito, toda clase de vehiculos qoleggn bajo su guarda y custodia las autoridades
competentes, conforme al inventario Unico formulpdoésta y demas documentacién prevista en egfariRento;

VI. Contar con un registro de control fisico y elewitd, que contenga los datos de los vehiculos mgresan
al deposito, incluyendo el lugar de su retencidncausa o motivo, la fecha y hora de entrada yisale los
mismos, asi como la autoridad que ordena la lil@macontrol que debera remitirse cada seis mefeSacretaria,
para su revision periddica, el cual debera contaras datos debidamente actualizados;

VII. Garantizar que los depésitos se mantengan enaonds de seguridad, higiene y aptitud para eicerv

VIII. Fijar en lugar visible Tabulador de Tarifas awadas por la Secretaria para el conocimiento dguttany
conocimiento de los usuarios;

IX. Respetar las tarifas autorizadas por la Secretadase genere mediante el Tabulador de tarifasizato
por la Secretaria, para la prestacion de sus gesylas cuales deberan encontrarse en un cartelad&lo menos un
metro cuadrado, visible al publico del establecntiedonde se depositen los vehiculos;

X. Devolver el vehiculo que tenga bajo su guardasyotlia, en las condiciones que consten en el iaviendel
mismo, considerando el deterioro natural del missrendo responsable de cualquier dafio ocasionatiopmo de
cualquier parte o accesorio faltante;

XI. Expedir a los interesados, contra el pago deligervecibo fiscal que lo acredite o la facturaequmpla
con los requisitos fiscales correspondientes;
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XIl. Dar aviso a la Secretaria cuando la capacidadaf@sito supere sus limites, esto es cuando yxis@ e
espacio para resguardar los vehiculos;

XIll. Entregar a la Secretaria un informe mensual deétgculos que ingresan y que son liberados por
las autoridades competentes, debiendo anexar ahanisna copia simple del inventario, carta porte y
memoria descriptiva;

XIV. Proporcionar, en todo momento, a los supervisdeesa Secretaria, los datos, informes y documentos
relativos a la prestacion del servicio que les segoeridos; asi como, permitir el acceso a sualatones; en este
ultimo caso, en términos de la orden escrita pasitavde supervision emitida por la Secretaria;

XV. Proporcionar a la Secretaria la informacion técradministrativa y de cualquier otra indole qudese
solicite, y en caso de no cumplir con ello, la @sién otorgada sera susceptible de clausura oaexuog que se
tramitara conforme lo establece la Ley y el Regletae

XVI. Observar las condiciones y restricciones compléangs que se establezcan en la concesion;

XVII. Recibir los cursos, capacitaciones y certificaemmecesarias por parte de la Secretaria o dedsrce
autorizados por esta, para mantener al personatitago para el servicio al publico, asi como larda, custodia,
traslado, arrastre y salvamento de vehiculos yaglajo de equipo especializado;

XVIII. Abstenerse entre personas concesionarias de cemofzet desleales que generen algun conflicto, y

XIX. Las demas previstas en la Ley, este Reglamen&s glie se establezcan expresamente en el Titulo
de Concesion.

ARTICULO 354. Declaratoria de necesidad para depds de vehiculosLa declaratoria de necesidad sera
emitida por la Secretaria con base en los estudimscos que realice. Los estudios técnicos y declaa de
necesidad se referirdn a las areas de influenaaoidad de los depdsitos, balance entre la ofeldademanda
existente, el niimero de depdsitos que se requiasénpmo sus especificaciones técnicas.

ARTICULO 355. Procedimiento para otorgamiento de cacesiones para depoésito de vehiculo€l
procedimiento de otorgamiento se ajustara al sigeie

I. La Secretaria ordenard y realizara los estudimsdgs para detectar necesidades para establevmicede
depésitos vehiculares, y en su caso emitira laadatdria de necesidad que sera publicada en @draiOficial
del Estado;

II. Emitird la convocatoria publica con las bases espondientes, precisando el tipo de servicio, las
modalidades, el nUmero de permisos a expedir gria de ubicacion para el depdsito, incluyendo fabdscido en
el articulo 158 de este Reglamento en lo aplical#sta modalidad, a fin de que quienes tengarésjtdentro del
término previsto, presenten sus respectivas prégsiesn los documentos que se requieran de comfadntion la
Ley, este Reglamento y las bases de la convocatoria

[ll. En caso de que lo contemple la convocatoria, alezagd una junta de aclaraciones en términosrdieLio
161 de este Reglamento;

IV. Se llevara a cabo el acto de presentacion de pstasi conforme lo establezca la convocatoria y el
articulo 164 de este Reglamento, a fin de que tdEiswntes presenten sus propuestas y documenies q
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acrediten el cumplimiento de los requisitos estalies en la Ley, el articulo 162 de este Reglamegnlas
bases de la convocatoria;

V. Después de evaluar las propuestas, la Secretetdanthara y emitira el fallo que cumplira con ktablecido
en el articulo 173 de este Reglamento, y se nait#ia los beneficiados; y

VI. Una vez pagados los derechos por parte de quies Igaconvocatoria, la Secretaria emitira el titéo
concesion correspondiente.

ARTICULO 356. Requisitos para prestar el servicio pra depdsito de vehiculosPara que las personas
fisicas 0 morales obtengan una concesion de depddit vehiculos que otorga la Secretaria, debem@plic con

los siguientes requisitos:

I. Predio con una superficie minima de 5000 m2 (cmdanetros cuadrados), barda perimetral, con iasian
eléctrica, oficinas administrativas, infraestruatpara atencion al pablico, que garantice un sereiiciente;

Il. Dictamen delmpacto ambiental emitido por la Secretaria de Medinbiente, Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial del Estado.

Ill. Acreditar los recursos humanos, materiales, filggos y técnicos necesarios para prestar el servici
IV. Contar con linea telefénica e internet;

V. Terreno con piso compactado;

VI. Contar con medios de pago electrénico;

VII. Contar con Infraestructura para atencion al pabfisanitarios;

VIIl. Tarifas autorizadas, visibles al publico en gelnera

IX. Debidamente rotulado el depésito vehicular panaeatificacion;

X. Contar con sistema de vigilancia que incluya di#pms o medios tecnolégicos; y

Xl. Las demés que establezca la Ley este ReglameatSecretaria.

ARTICULO 357. Documentos requeridos para concesiode depdsito de vehiculod.a convocatoria y las
bases para otorgar una concesion para operar dsittede vehiculos deberan incluir lo los requisi@uientes:

I. Tratdndose de personas fisicas, deberan acompafiar:

a) Acta de nacimiento original y clave Unica de ragiste poblacion no mayor a tres meses en su ingpresi
b) Carta de Antecedentes no penales;

¢) ldentificacién oficial vigente, y

d) Comprobante domiciliario del solicitante con anéigéd no mayor a dos meses.
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Il. Tratdndose de personas morales, deberan acompafiar:

a) Copia certificada del acta constitutiva en la qumste como actividad principal la prestacion del
servicio de gruas y depésito de vehiculos, asi calab documento en que consten las facultades del
representante legal otorgado;

b) Identificacion oficial de su representante legal; y

¢) Comprobante de domicilio fiscal.

Ill. Para personas morales y fisicas:

a) Copia certificada del documento idéneo que acredigmoce y disfrute en términos de la legislaciplicable
del inmueble en el que se pretenda prestar elcsede deposito de vehiculos;

b) La inscripcion actualizada del solicitante en efjiReo Federal de Contribuyentes;

c) Levantamiento topografico y croquis que indiqueuldcacion, superficie, colindancias y orientacidl d
terreno en donde se pretende establecer el depiésitehiculos;

d) Exhibir fotografias en las que conste para su icadfon que el inmueble cumple con las condiciones
establecidas en el articulo 350 de este Reglamento;

e) El permiso o autorizacion de uso de suelo del predidonde se encuentre el depdsito de vehicupsdilo
por autoridad competente;

f) Dictamen de impacto vial del predio en donde seuentre el depdsito de vehiculos, expedido por
autoridad competente;

g) Pdliza de seguro de responsabilidad civil por dadidsrceros, la cual debera presentarse para hacer
valido el tramite de solicitud de la concesién @nrespectivo comprobante de pago. Dicha pélizeedeb
cumplir con las especificaciones que sefiala elgmtesReglamento y deberd permanecer vigente duednte
tiempo que dure la concesion.

h) Garantia a favor de la Secretaria de Planeaciénngnfas del Gobierno de Puebla para asegurar la
continuidad de los tramites correspondientes, edgmve al veinte por ciento del pago de derechos, gb
otorgamiento de cada concesion, de conformidadacestablecido en la Ley de Ingresos del Estadenteay

i) Programa Interno de Proteccion Civil aprobado pautoridad competente;

i) Impacto ambiental emitido por la Secretaria de Kledinbiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento
Territorial del Estado;

k) Formatos de inventarios para la recepcién y entdegaehiculos de acuerdo con los autorizados por la
autoridad competente, y

) Los demas requisitos que sefialen la Ley, este Regito y demas disposiciones que emita la
autoridad competente.



128 (Edicién Vespertina) Periédico Oficial del Estado de Puebla Jueves 2 de junio de 2022

ARTICULO 358. Vigencia y refrendo. Las concesiones que regula este Capitulo, tenigéncia de un afio y
podréan refrendarse, previa solicitud presentadagcance dias de anticipacion al vencimiento deigancia por el
concesionario, y pago de derechos previamenteizatior por la Secretaria, en términos de lo dispueistia Ley y
este Reglamento.

El refrendo estard sujeto a que se mantengan losomg las condiciones adecuadas para la prestaigbn
servicio concesionado, conforme a las disposicitegedes aplicables.

En caso de que no se autorice el refrendo, loguksi que se encuentren bajo su guarda y cussmlenviaran
a costa de este, al Deposito que para tal efeci@rde la Secretaria, cediendo la posesion de lbfcwles
depositados, de los archivos, bitacoras, regist@cumentacion que los ampare, proveyendo lasdasdirgentes
que resulten necesarias para garantizar la debispsacion y cuidado de los bienes depositados.

ARTICULO 359. Naturaleza intransferible de las conesiones de depésito de vehiculolsas concesiones
referidas en este Capitulo son personalisimagnsiieribles, inalienables e inembargables, y nemgenderechos a
favor de terceros. Los actos mediante los cuaktepdan cederse, gravarse o enajenarse las carezdims titulos
o documentos que las amparen, serén nulos de gégaoho.

ARTICULO 360. Pago de derechos de concesiones padaposito de vehiculosLos pagos de derechos
que debe cubrir el solicitante beneficiado, sedndue sefiale la Ley de Ingresos del Estado pdEgesticio
Fiscal vigente.

ARTICULO 361. Conclusiéon de concesiones para depdside vehiculos.Las concesiones del servicio
de depésito de vehiculos, concluirdan por los supsegrevistos en la Ley, este Reglamento y demas

disposiciones aplicables.

ARTICULO 362. Revocacion de concesione§on causas de revocacion de las concesiones dsitbspde
vehiculos, las siguientes:

I. No cumplir con las obligaciones inherentes a lacesién, o con las condiciones y modalidades de la
prestacion del servicio;

Il. Por no renovar o reemplazar el equipo e instal@siocon las que se preste el servicio, en los lazo
sefialados por la Secretaria;

Ill. Dejar de prestar el servicio sin causa justificadiaun término mayor a quince dias;

IV. Acumular dos requerimientos debidamente fundadoetywados por la autoridad, por no prestar elis&rv
con la eficiencia, uniformidad y regularidad reqdes;

V. Por enajenar sin la autorizacion previa de laraddd el inmueble autorizado para prestar el senvic
VI. Transferir la concesion. La cesion de derechasijstara Unicamente a lo previsto en la Ley yRstgamento;

VII. Por alterar el monto en el cobro para pago deligeren relacion con las tarifas establecidas lpor
Secretaria;

VIII. Por reincidir dos veces en un periodo de seis snesela comision de infracciones;
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IX. Por cometer un hecho delictuoso relacionado ceoarélcter de concesionario, previa sentencia ejeads;

X. Por haber presentado documentacion falsa o adtgrach la obtencion de la concesién, asi como cigalq
tramite relacionado con la misma, para la prested@ servicio;

Xl. Otorgar en garantia el titulo de concesién;

XIl. Por alterar la documentacién que ampara la cohicegi

XIll. Las demas previstas en la Ley y el presente Regiam

CAPITULO IX
TARIFAS DE SERVICIOS DE ARRASTRE, ARRASTRE Y SALVAM ENTO
Y DEPOSITO DE VEHICULOS

ARTICULO 363. Tarifas de arrastre y salvamento.Las tarifas maximas para el pago por los servides
transporte auxiliar de arrastre, arrastre y salvamng depdsitos de vehiculos, sera fijado su vaiounidades de
medida y actualizacion vigente, previo estudio i#xme la Secretaria y publicadas en el PeriéditioiaD del
Estado, relativos a los siguientes servicios:

I. Arrastre;

Il . Abanderamiento;

[ll. Salvamento sobre el camino;

IV. Salvamento fuera el camino sin carga;

V. Salvamento fuera el camino con carga; y

VI. Depésitos de Vehiculos considerando el tipo décuin

ARTICULO 364. Tarifas. Las personas concesionarias y permisionarias deséogicios de arrastre,
salvamento, y depésito de vehiculos, estan oblgadoespetar en todo momento las tarifas autorizada la
Secretaria, para los servicios de arrastre, agrgstalvamento, y depésitos de vehiculos, y nogrodebasar las
tarifas maximas establecidas para cada uno defegis.

Para establecer las tarifas a que se refiere Eepte articulo, la Secretaria elaborara estudwsctgs para
actualizar el Tabulador, seguira el procedimientetodologia y criterios establecidos en los an&@4, 95 y 97
de este Reglamento en lo aplicable a la naturalekaervicio de arrastre, arrastre y salvamentepositos de

vehiculos y publicara el Acuerdo en el Periddicaiaf.

Por prestar los servicios de arrastre, arrastralwamento o depdsitos de vehiculos, con tarifasonesya las
establecidas por la Secretaria, se revocara laesmco en su caso cancelara el permiso.

ARTICULO 365. Tarifas a la vista de personas usuass. Quien preste servicios de arrastre, salvamento y

depdsito de vehiculos deberan tener en sus ofiginahiculos destinados al servicio, ejemplaresé@sps de las
tarifas y de las reglas de aplicacion, que estdarvista y a disposicion del publico usuario.
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CAPITULO X
CENTROS DE CAPACITACION,
ADIESTRAMIENTO O PROFESIONALIZACION

ARTICULO 366. Cursos de capacitacion, adiestramient y Profesionalizacion.La autoridad del transporte
podréa impartir y promover la realizacion de curdescapacitacion, adiestramiento o Profesionaliragéra todas
aquellas personas conductoras de vehiculos dessireada prestacién del servicio publico de trarnspate los
servicios de transporte mercantil, servicios aaséls de arrastre y salvamento, y el servicio €jgguasi como
aquellos destinados a particulares; asimismo, poandover la creacién de centros de capacitaciiesaamiento
o Profesionalizacion, para personas conductorastetipo de servicios.

ARTICULO 367. Centros de Capacitacion, Adiestramieto o Profesionalizacion. Los Centros de
Capacitacién, Adiestramiento o Profesionalizacion mstituciones u organismos publicos o privadestidados a
ensefiar todo lo relacionado con la conduccién,amp@n y prestacion del servicio en vehiculos delis® publico
de transporte, del servicio mercantil, del servigiecutivo y de servicios auxiliares de arrastsalyamento, a fin
de facultar a los prestadores de éstos para gqealioen de manera eficiente y segura. Para operao un servicio
auxiliar de transporte, requieren de un permise@eéiio por la Secretaria.

ARTICULO 368. Requisitos para el Centro de Capaciteion, Adiestramiento o ProfesionalizacionQuien
tenga interés para operar un Centro de Capacitadidiestramiento o Profesionalizacion deberan cimgon lo
establecido en el articulo 294 de este Reglamendtmpostrar que tienen capacidad académica y dosefitéente
para realizar los cursos de capacitacion, adiegrdm o Profesionalizacion para los conductoresvelgiculos
destinados a la prestacion de los servicios pUlhercantil y ejecutivo de transporte.

Las personas interesadas deben contar con exgarigremnocimiento sobre conduccion eficiente, sieigigr
vial, equidad de género, no discriminacién y respetlos derechos humanos y todo lo relacionado laon
conduccion, operacion y prestacion del serviciolagevehiculos del servicio publico, mercantil ycjivo de

transporte, acreditando lo siguiente:

I. Contar con plantilla de instructores con capacigaskperiencia en materia de movilidad, segurided, v
transito y transporte;

Il. Contar con un programa de estudios avalado pamalgnstitucion de educacién superior u organismo
publico o privado con experiencia y prestigio enaria de capacitacion, el cual debera estar corddonal menos
por los siguientes médulos:

A. BASICOS

a) Seguridad Vial.

b) Manejo Seguro.

¢) Relaciones Humanas, incluyendo sensibilizaciéraeaténcion a personas con discapacidad, adultosregy
y demads grupos vulnerables.

d) Acoso sexual y violencia de género.
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e)Marco Legal.

f) Educacion Ambiental.
g) Mecanica Basica.

h) Primeros Auxilios.

B. OPCIONALES

a) Orientacion Turistica.

b) Administracion de Recursos para personas concesas)a permisionarias, sociedades u
organizaciones transportistas.

[ll. Contar con instalaciones adecuadas, aulas fudemnyaequipadas con medios didacticos audiovispales
compatible con el uso de las tecnologias actuales;

IV. Contar con los elementos para realizar exametigodte manejo;
V. Presentar la metodologia de ensefianza;
VI. Someter a consideracion de la autoridad del tatespel costo del curso;

VII. Integrar una base de datos con cada uno de lesaglyrs, con la informacion que la autoridad dakprarte
determine; y

VIII. Que el curso propuesto tenga una duracion minangehte horas.

ARTICULO 369. Obligaciones de Centros de Capacitadn, Adiestramiento o Profesionalizacion.
Quien preste servicios de Centro de Capacitaci@liesiramiento o Profesionalizacién, debera presemta
Secretaria, los informes de capacitacién de acueodolas caracteristicas que la misma soliciteaaés del

permiso correspondiente.

ARTICULO 370. Cancelacion de permiso de Centro de &pacitacion, Adiestramiento o
Profesionalizacién.El permiso podra ser cancelado por las siguiersesas:

I. No cumplir con el programa aprobado por la autatidel transporte competente;
Il. Detectar corrupcién en el proceso para otorgactaditacion de las personas capacitadas;

Ill. Detectar continuas faltas o inobservancias alemtesReglamento por parte de los centros de cap#iit
adiestramiento o profesionalizacion;

IV. No presentar en tiempo y forma los informes reiqosrpor la Secretaria; y

V. La falta de cumplimiento de lo establecido enezhiso correspondiente.
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TITULO SEPTIMO
DEL CENTRO DE CAPACITACION E INSPECCION
DEL TRANSPORTE DEL ESTADO DE PUEBLA

CAPITULO |
FACULTADES Y COMPETENCIA

ARTICULO 371. Autoridades competenteslLa Secretaria o Carreteras de Cuota-Puebla, emmonde sus
facultades, realizaran la supervision, inspeccidgifancia del cumplimiento de la Ley, este Regiaio y demas
disposiciones legales aplicables; para lo cual @mgintara revisiones sistematicas a vehiculos dselagcios de
transporte o visitas de inspeccion a los servigiogliares, aplicando las sanciones correspondientada caso.

ARTICULO 372. CCITEP. El CCITEP es la unidad administrativa de la Seci@tque tiene a su cargo la
vigilancia e inspecciéon de los servicios de transpy auxiliares, asi como los vehiculos e infraestira de las
personas concesionarias y permisionarias destinados mismos, por lo que podra, a través de logdsges
publicos acreditados para tal efecto:

I. Verificar que los vehiculos concesionados, peoniilos o registrados para la prestacion del serpitblico
de transporte, servicio mercantil y servicio ejamjtcumplan con la Ley, este Reglamento, decretioserdos,
circulares y todas aquellas disposiciones juridjcagministrativas que regulen su buen funcionatajen

Il. Establecer las acciones necesarias que fomenseglaidad y proteccion de personas conductorasigrias
de los servicios de transporte publico, mercangiéfvicio ejecutivo que transiten por las vialidadel Estado;

lll. Vigilar en coordinacién con las autoridades compigts, que la prestacion del servicio publico desiporte
y del servicio mercantil, servicio ejecutivo, asin® personas concesionarias, permisionarias y depdde
vehiculos cumplan con las obligaciones previstda ¢ey y este Reglamento;

IV. Revisar la documentacidon necesaria que deben rptota conductores de los vehiculos para la
prestacion del servicio publico de transporte y slalvicio mercantil, ademas de la documentaciésqed
relativa al servicio que prestan;

V. Participar conjuntamente con las autoridades spamdientes en la inspeccidon y supervision de las
instalaciones de gas y en los operativos que $ieera los lugares no autorizados para la cargaod®ustible de

los vehiculos automotores del servicio publicordagporte y del servicio mercantil;

VI. Vigilar y supervisar el cumplimiento de las disip@mes relativas a los itinerarios, bases, siio®rizados
y depésitos vehiculares concesionados;

VII. Practicar Inspecciones a los vehiculos del senpdblico de transporte y del servicio mercantifinade
verificar que cumpla con lo dispuesto en la LeyiyReglamento;

VIII. Practicar visitas de inspeccion a los servicioglianes del transporte, a fin de verificar que @lancon lo
dispuesto en la Ley y su Reglamento;

IX. Elaborar las actas de visita con motivo de laensin y supervision realizada a los inmueblesinkibs
para servicios auxiliares;

X. Imponer a los inmuebles de servicios auxiliareddasura correspondiente fundando y motivandoisaniar;
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Xl. Aplicar las sanciones y medidas de seguridad adnsesionarios, permisionarios y a los conductdeg®s
vehiculos destinados a la prestacion de las difesemodalidades de transporte previstas en estarRegto y las
gue prestan servicios auxiliares;

XIl. Retirar de la circulacion a los vehiculos que nmplan con los requisitos establecidos en la Ley y
este Reglamento;

XllI. Elaborar las boletas de infraccion a los condestgrprestadores de servicios publico, mercamitugivo
y auxiliares, cuando infrinjan la Ley, este Reglatoey los titulos de concesion, permisos o regstespectivos;

XIV. Operar el Centro de Monitoreo;

XV. Imponer sanciones por infraccion a los conductales/ehiculos, a los concesionarios y permisiosario
cuando en la plataforma de monitoreo vial del jpar®, se denote una violacion a la Ley o estedReghto;

XVI. Hacer del conocimiento de la autoridad compethatdos o conductas, que se presuman constitutevos d
delito; y

XVII. Las demas que les confiera la Ley, este Reglanyedémndas disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 373. Capacidad operativa.Para el logro de sus objetivos, asi como llevaatmdas actividades
que se requieran para cumplir las disposicionddigas y administrativas de la materia e imponerse caso, las
medidas y sanciones a que haya lugar, asi comtarvigiinspeccionar el cumplimiento de las obligae® que
establece la Ley y este Reglamento, el CCITEP céntan personal técnico, operativo y administrativo
debidamente capacitado y acreditado, el cual estggio al régimen de responsabilidades del senpdblico
establecido en la Ley aplicable y a las demés disjpmes que en la materia determine la Secretaria.

ARTICULO 374. Supervisores y delegadosLos supervisores y delegados estan facultados praceder a
inspeccionar, supervisar y sancionar el transpemtsus diferentes modalidades y los servicios iaved; y en el
caso de constatar la infraccion a alguna de lasdisiones de la Ley, el presente Reglamento Vi@establecido
en la concesién, permiso 0 autorizacion corresmorej podran levantar, de ser procedente, las dsolét
infracciones, actas de visita y sanciones en lomin®s que establecen la Ley, el presente Reglamentemas
ordenamientos vigentes en la materia.

ARTICULO 375. Capacitacion. Los servidores publicos que formen parte del C®ITHeberan someterse
continuamente a los cursos, pruebas, estudiosrenes de control de confianza que establezca tet8ga y que
tengan por objeto la capacitacion y profesional@aque garanticen que su actuar sea apegado aylael
crecimiento, desarrollo profesional y humano delspeal; asi como propiciar el cumplimiento legal sles
funciones y reforzar el compromiso ético, sentid@drtenencia e identidad institucional.

ARTICULO 376. Acciones de colaboracionPara llevar a cabo las facultades a que haceerefierel presente
Titulo, la Secretaria podra celebrar convenios aterdinacion o acciones de colaboracion institudigndemas
instrumentos juridicos con otras dependencias ydads de la Administracién Publica Federal, Ebtata
Municipal; y de asi considerarlo procedente, pqadir auxilio de la Secretaria de Seguridad Pulpara ejecutar
las acciones necesarias para ejercer las facultedsspervision, inspeccion y vigilancia a que aeetreferencia en
el presente Titulo.



134 (Edicién Vespertina) Periédico Oficial del Estado de Puebla Jueves 2 de junio de 2022

CAPITULO Il
FORMALIDADES DEL PROCEDIMIENTO

ARTICULO 377. Formalidades del procedimienta El procedimiento administrativo se iniciara déciuf
0 por queja ciudadana, que refieran deficienciataezralidad en los servicios de transporte en sigsahtes
modalidades y servicios auxiliares, se deberan isdgs formalidades esenciales del procedimiento de
vigilancia e inspeccion. No obstante, en aquellsos en que medie una situacién de emergenciaemcieg
debidamente fundada y motivada, la autoridad coergetpodra evitar actuaciones procesales que Héicel
desenvolvimiento del procedimiento, de forma ta¢ ge garantice que no se ponga en peligro la giéstde
los servicios correspondientes.

ARTICULO 378. Supletoriedad. En los procedimientos administrativos a que se hefeeencia en el presente
Titulo, se aplicara de manera supletoria el Cédg®rocedimientos Civiles del Estado de Puebla.

ARTICULO 379. Horario de las actuacionesLas visitas de inspeccion y supervision a losisirs auxiliares
se practicaran cualquier dia y hora, por persomarizado que exhiba identificacién vigente y ldar escrita de
supervision emitida por la Secretaria.

ARTICULO 380. Pruebas.En el procedimiento administrativo seran admisilitela clase de pruebas, excepto
la confesional y declaracidon de parte; las queemgdn relacién con los hechos controvertidos yglaes sean
contrarias a derecho. La autoridad podra allegdestos medios de prueba e informes que consideresagos,
para mejor proveer.

ARTICULO 381. ResolucionesLas determinaciones que se dicten con motivo sig¢iocedimientos a que se
refiere este Reglamento, seran por escrito y debestar debidamente fundadas y motivadas y exainindos y
cada uno de los hechos que les dieron origen, aeb das pruebas que obren en el expediente, temiénd
autoridad, la facultad de invocar hechos notorios.

CAPITULO 1l
QUEJA CIUDADANA

ARTICULO 382. Queja ciudadana. Toda persona podra presentar queja ante la SdaretaCarreteras de
Cuota-Puebla, respecto a todo hecho, acto u onigiércontravenga las disposiciones de la Ley yRstggamento.

Para este efecto, las autoridades competentesadetstablecer una Area de Informacion y recepd@@uejas
en las que se sustanciara la atenciéon de las midenasanera expedita, a través de un procedimiargodgbera
regirse por los principios de prontitud, impardali, integridad y gratuidad, e informando al defante en todo
momento sobre las resoluciones adoptadas.

La formulacién de la queja ciudadana, asi comaterdos y resoluciones que deriven de esta, otaedeel
ejercicio de otros derechos o medios de defensapgdéren corresponder a los interesados conforrfes a

disposiciones aplicables.

ARTICULO 383. Presentacion de las quejas.as quejas pueden presentarse por escrito, vi@nala o por
correo electronico, debiéndose sefialar lo siguiente

I. Nombre completo, domicilio, teléfono y correo élénico, en su caso, de la persona que preseqteja;
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Il. La descripcion sucinta de los hechos, actos uiong@s que dan origen la posible infraccion;

lll. Los datos de identificacién disponibles del conduo del prestador del servicio, tales como, wbic
placas, nimero de ruta, nimero de concesidn quetparsu localizacion; y

IV. Pruebas fisicas o por medios electrénicos quedenespertinentes, a fin de acreditar los hechosdas.

El escrito de queja debera ser suscrito por e$ @l®josos 0 sus representantes y, en su casoadelfialarse el
nombre y domicilio de la persona autorizada parg oécibir notificaciones.

Los quejosos podran solicitar la confidencialidadsdis datos personales, debiéndose adoptar pergmaitta
autoridad competente las medidas correspondientes.

Las quejas que se presenten via telefonica, caexironico o cualquier otro medio electronico, aryo
supuesto el servidor puablico que la reciba lev@ntacta circunstanciada y deberan ser ratificadas|qm
interesados, dentro del término de tres dias Ispdsteriores a que se hicieron de conocimientadtes, hechos u
omisiones; de no ser asi, la queja se tendra ppresentada. No obstante, si a juicio de la awdritbmpetente, el
asunto lo amerita, podra llevarse a cabo la ingasibn correspondiente.

Cuando el contenido de la queja no sea claro, taefeia o Carreteras de Cuota-Puebla podran preaien
guejoso para que, en un plazo de cinco dias habilbsane el contenido de la misma.

ARTICULO 384. Procedimiento. Una vez admitida la queja, la autoridad competeatendiendo a las
caracteristicas de los actos, hechos y omisionkesiorados con la queja, podra solicitar a los apEg o
interesados, la informacion o documentacion refeda con los hechos motivos de la queja y citagaso de
estimarlo necesario, a las personas involucradas,que manifiesten lo que a su derecho convenga.

Asimismo, podra allegarse de todo tipo de elemeptobatorios, para el mejor conocimiento de loshbegc
requerir informes, documentos y otros datos inttessal procedimiento y hacer constar los actoschdseque sean

relevantes para la investigacion.

En todo caso, debera informarse al quejoso en aropjue no excedera de los 15 dias héabiles sigsienta
admision de la queja, el resultado de las gestima@izadas para su atencion.

ARTICULO 385. Resolucion.Una vez reunidos todos los elementos que integrémvestigacion, la autoridad
daréa por terminado el procedimiento mediante lasgEmide la resolucion que corresponda conformeecte y en
la cual deberan precisarse las consideracionesréeltb que la funden y puntos resolutivos respextiv

El procedimiento de queja puede darse por termipaddas siguientes causas:

I. Incompetencia de la autoridad que conoce de lmgue

[I. Emisién de una resolucién derivada de un procedtitoide inspeccion;

[ll. Emisién de la resolucion correspondiente que degivun procedimiento de inspeccion;

IV. Cuando no se contravengan disposiciones de l@ lesye Reglamento;
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V. Por desistimiento expreso del quejoso, supuestel @mal la autoridad determinara la continuidadlale
investigacién; y

VI. Por acuerdo de las partes siempre y cuando noate de violaciones a la Ley o este Reglamento que
vulneren el interés publico en la prestacion destsicios de transporte.

CAPITULO IV
INSPECCION

ARTICULO 386. Autoridades en materia de inspeccionlLa Secretaria, por conducto del CCITEP y su
personal autorizado y en su caso Carreteras dea®umbla, llevardn a cabo la inspeccién y veriftoadel
cumplimiento de la Ley y este Reglamento, por le gna vez que se conozca o se tengan pruebasaikion de
infracciones o violaciones a la normatividad aplleapor personas fisicas o morales en la conduccisa u
operacion de los servicios de transporte publicercemtil o ejecutivo en todas sus modalidades, eteopas y
carga, asi como los propietarios y conductoresethiéculos particulares, en vias publicas en el Bsyagersonas
concesionarias y permisionarias de servicios aresi, se procedera a iniciar el procedimiento deeiccion
correspondiente, en los términos que estableceygyleste Reglamento.

Para el cumplimiento de lo establecido en el ptesanticulo, las autoridades municipales deberdnaac
coordinadamente con el CCITEP en las labores dergspmn e inspeccion, en el &mbito de su compaende
acuerdo con las necesidades operativas que seraoui

ARTICULO 387. Auxilio de la fuerza publica. La Secretaria y Carreteras de Cuota-Puebla, pajarelcio de
las atribuciones que les concede la Ley y el ptefRaglamento, podran auxiliarse de las dependeraiidoridades
u organismos municipales, estatales o federalegsfiraen pertinentes.

Las autoridades competentes, al llevar a caboaadthdes de inspeccién a que se refiere el pedétilo,
deberan solicitar el auxilio de la fuerza publicamrdo existan circunstancias que puedan obstacldipsactica de
la diligencia o pueda ponerse en riesgo la integrilsica de los supervisores, independientemeantasdsanciones
a que haya lugar.

ARTICULO 388. Identificacion del personal acreditac. El personal designado para realizar actos de
inspeccidn debera contar con el documento oficial lg acredite como tal, asi como la orden es@ikpedida por
la Secretaria o por su Unidad administrativa coemtet en el que se precisara el area a inspeccieracance y
objeto de la diligencia. Por lo que, al iniciaritespeccion, se deberd identificar debidamente agmetsona con
quien se entienda la diligencia, exhibiéndole pataefecto el documento oficial vigente con fotdgrague lo
acredite y mostrar la orden respectiva que ampah® écto.

ARTICULO 389. Obligacion de permitir visitas de ingeccion. Los titulares de las concesiones o permisos,
asi como los responsables, encargados u ocupantes @stablecimientos, instalaciones o vehiculgsto de la
inspeccioén, estaran obligados a permitir el acoestar las facilidades e informes a los supervisgras el
cumplimiento de su funcién.

Por no permitir la inspeccion de los establecintsntinstalaciones o vehiculos y la revision de la
documentacién relativa a la prestacion de servid@$ransporte y auxiliares se impondra una muyjtavalente a
45 a 95 veces la Unidad de Medida y Actualizaciiyemte al prestador de servicios de transportespgpension
de la concesién o permiso hasta en tanto no serieea la revision documental en términos del mhogento de
revista vehicular.
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ARTICULO 390. Actos de inspecciénLos actos de inspeccion que se realicen podraarieva cabo cuando
se tenga conocimiento de la posible violacion aldgaciones en la prestacion de los serviciosatesporte en sus
diferentes modalidades y servicios auxiliares ondoaasi lo determine la autoridad competente. Adaimente,
La Secretaria y en su caso Carreteras de CuotdaPpetran realizar las inspecciones vehicularesusiquier
momento, a fin de garantizar la seguridad, opemaaidlidad, y estado fisico y mecéanico de las u@daque
prestan los servicios de transporte.

ARTICULO 391. Boletas de infraccion.En las boletas de infraccion que al efecto elabtws supervisores
con motivo de alguna o algunas violaciones a lasas previstas en la Ley y este Reglamento, sarsiug efectos
legales desde el momento de su realizacion y ebglara la interposicion del Recurso que sefdleyaempezara
a transcurrir a partir del dia habil siguiente aé@n que se haya emitido.

Las boletas de infracciéon contendran el nombre mididio del conductor, o del propietario del vehizu
infraccionado, de la concesion, permiso o vehicaffistrado, licencia de conducir, placa, marca yleto del
vehiculo; lugar, fecha y hora en que fue cometalanfraccién; descripcién de la infraccion cometigdda
especificacion de las disposiciones violadas, asiccnombre y firma de la autoridad facultada parpdner
la sancion.

ARTICULO 392. Negativa a firmar la boleta de infraccion.En caso de que el infractor se negare a firmar o
recibir el original de la boleta, se asentara radértal hecho en la misma y se colocara en lugableien el
parabrisas de la unidad de que se trate.

ARTICULO 393. Visitas de inspeccionEn el caso de que se lleve a cabo una visita gedeson, el personal
autorizado, previo a iniciar la inspeccion requela presencia del visitado o su RepresentantelLlega&aso de no
encontrarse se dejara citatorio para que esperadara fija dentro de las veinticuatro horas sigtés para la
practica de la inspeccion. Si no espera en el diarg sefialado, se entendera la diligencia com@&irgado o
persona que se encuentre en el lugar, le exhibigrden respectiva y le entregard copia de la mismnafirma
autografa, requiriéndola para que en el acto desigs testigos. En caso de negativa o si los deignno aceptan
desempenfarse como testigos, no invalidara lososfelet inspeccién y el personal autorizado lo haréstar en el
acta administrativa que al efecto se levante.

ARTICULO 394. Obligacion de permitir visitas de ingeccion.La persona con quien se atienda la inspeccion
estara obligada a permitir al personal autorizati@cceso a lugar o lugares sujetos a inspeccivfgsetérminos
previstos en la orden escrita, asi como proporcitoda clase de informacién que conduzca a laigacion del
cumplimiento de sus obligaciones legales y regldanas.

ARTICULO 395. Acta de la visita de inspeccion.En la inspeccion y supervision de los servicios
auxiliares, se levantara acta debidamente circani&tda como lo sefiala este Reglamento, en presdadas
testigos propuestos por la persona con quien saliédtda diligencia o por los supervisores o delegasi

aquélla se hubiera negado a designarlos.

ARTICULO 396. Contenido del acta de la visita de ispeccion.En el acta que se levante con motivo de una
visita de inspeccién y supervision, se hara constsiguiente:

I. Hora, dia, mes y afio en que se practico la siugényi

II. Nombre del lugar y ubicacién donde se practicgufzervision;
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I1l. Nombre, caracter o personalidad juridica de laspea que atendid la supervisién, quien debera
firmar el acta;

IV. Fecha de la orden de supervisién, asi como las dkt identificacion del supervisor;
V. Objeto de la supervision;

VI. Declaracion de la persona que atendio la supérvisisu negativa a permitirla;

VIl . Nombre, domicilio y firma de las personas desigisacomo testigos;

VIIl. Nombre y firma del supervisor;

IX. Sintesis descriptiva sobre la comisién de supérnjissentando los hechos, datos, evidenciasdgtadlara
la medida de seguridad o sanciones aplicable dkrssdel objeto de la misma; y

X. Firma de los que intervinieron en el Acta de gisié inspeccion.

ARTICULO 397. Manifestaciones de la persona con gan se entiende la visitaAntes de finalizar la
inspeccién, se dara oportunidad a la persona caqudase entendié la misma para que en ese actal®oisus
observaciones, con relacién a los hechos u omisioraivo de la visita. A continuacién, se procedef@mar el
acta por la persona con quien se entendio la io&pgcpor los testigos y el personal autorizaddementregara
copia del acta al interesado. Si la persona caquéase entendié la inspeccién o los testigos sarara firmar el
acta, o se negare el interesado a aceptar copamdesma, dichas circunstancias se asentaran &nsell que esto
afecte su validez.

ARTICULO 398. Ausencia del infractor. Para el caso de que el infractor no se encuemisepte, el
supervisor elaborara la boleta de infraccion, emdasentara la referida circunstancia y los mstiue originen la
infraccion, procediendo a dejar la copia respeqgbggada en el parabrisas del vehiculo o en la puertacceso
principal del inmueble.

ARTICULO 399. Notificacion del acta de inspeccion.Recibida el acta de inspeccion por la autoridad
correspondiente se determinaran de inmediato, ¢éadas de seguridad correspondientes, fundandaiyando el
requerimiento, mediante notificacion personal, gmmreo electronico o certificado con acuse de egiara que,
dentro del término de cinco dias habiles a padiqde surta efecto dicha natificacion, subsaneltagrvaciones,
manifieste por escrito lo que a su derecho conveegarelacion con el acta de visita de inspeccitfay
determinacion dictada, y en su caso ofrezca pruglthefensas en relacion con los hechos u omisiqoesen la
misma se asienten.

ARTICULO 400. Presentacion de pruebasEl supervisado contara con un término de quince bébiles, a
fin de que desahogue las pruebas admitidas enacdetla sancién impuesta con motivo de la infragodn vista
en ellas o a falta de su presentacién, la Seaedatara la resolucién que corresponda.

ARTICULO 401. Resolucion Administrativa. Transcurrido el término a que se refiere el aldianterior,
desahogadas las pruebas, dentro de los quince hdilsites siguientes, la autoridad emitira la reséluc
administrativa definitiva, misma que contendra umdacion de los hechos, las disposiciones legales y
administrativas aplicables al objeto de la inspitcia valoracién de las pruebas ofrecidas pontetésado si las
hubiere, asi como los puntos resolutivos, en l@ssgusefialaran o en su caso ratificaran o adiéionks medidas
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gue deberan llevarse a cabo para corregir lasigiefias o irregularidades observadas, el plazgattr al infractor
para satisfacerlas y las sanciones a que se hutdeh® acreedor conforme a las disposiciones adisa

ARTICULO 402. Verificacion de cumplimiento. La Secretaria verificara el cumplimiento de las iches!
ordenadas en términos de la resolucidén respectign gaso de subsistir la o las infracciones poa@Eoner las

sanciones que procedan conforme la Ley, indepetetiiemte de dar vista a la autoridad competente por

incumplimiento de un mandato legitimo de autoridad.

CAPITULO V
MEDIDA DE SEGURIDAD

ARTICULO 403. Medida de seguridad.La Secretaria o0 en su caso Carreteras de CuotdaRerebl &mbito de
su competencia, con base en las visitas de inspecpiodran dictar medida de seguridad para corfegir
irregularidades que se hubiesen encontrado y/o papteger los servicios e integridad de los ussario
notificandolas al interesado y otorgandole un pladecuado para su solventacion y realizacion. Ledidas de
seguridad tendran la duracion estrictamente ndegsara la correccién de las irregularidades resmec

Para fines de este Reglamento, seran medidas dedsshlas siguientes:

I. Retiro de la circulacion y remision al depositovediculos;

Il. Suspension de concesion, permiso o registro;

lll. Retencién o suspension de licencia de conducir; y

IV. Clausura de establecimiento e instalaciones.

ARTICULO 404. Retiro de circulacion y remision al depdésito de vehiculosSe impondra como medida de
seguridad, el retiro del vehiculo de la circulacgara su depdésito en el area que determine la t3gerea las
siguientes conductas, en los términos estableeid&s presente Reglamento:

I. Por prestar servicios de transporte de pasajecasga sin la concesion, permiso o registro coomesiente;

Il. Por prestar el servicio publico de transportedwdsl itinerario o ruta autorizada;

I1l. Por prestar el servicio de transporte mercantipdesonas fuera del itinerario, ruta o en su caso

area autorizada;
IV. Por no portar tarjeta de circulacion o que estaenencuentre vigente;

V. Por circular sin portar la pdliza del seguro reg@leeo que esta no se encuentre vigente o que mplaudos
requisitos establecidos en este Reglamento panadalidad del servicio de personas de que se trate;

VI. Por no portar el tarjeton o cédula de identifioacvehicular o que este no se encuentre vigenteeonq
corresponda al vehiculo o servicio del que se;trate

VII. Por no portar la constancia de resultados o cadedande revista vehicular o que este no se

encuentre vigente;
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VIIl. Por no portar la licencia de conducir o que estaeencuentre vigente o que no corresponda alictord
o0 al tipo de vehiculo y/o modalidad de serviciaqde se trate;

IX. Por no portar el gafete de identificacion del agridr o que este no se encuentre vigente o que no
corresponda al conductor;

X. Por circular sin alguna de las dos placas y gtpder de servicio no cuente con el comprobantentggde
reposicién o acta levantada ante el Ministerio abdjue justifique su pérdida, cuya fecha no segoma cinco

dias de antelacion;

XI. Por circular con placas del servicio publico damsporte o del servicio mercantil de transporteafalo que
no correspondan al vehiculo;

XIl. Por circular con placas con cobertura o aditansedistinados a impedir su lectura por las camagas d
seguridad y velocidad;

Xlll. Por remarcar, cambiar o alterar los nUmeros didistde la carroceria;
XIV. Cuando derivado del siniestro de transito resdaltauerte de una persona;

XV. Cuando subsista un riesgo de que la carga puéia dgersonas o la infraestructura vial por ngase,
proteger o cubrir adecuadamente la carga en tésniadas disposiciones contenidas en este Reglament

XVI. Por alterar las tarifas autorizadas; y

XVII. Por prestar servicios auxiliares de arrastre wagaénto sin el permiso correspondiente;

ARTICULO 405. Suspension de concesiones, permisosamistros. Se impondra como medida de seguridad,
la suspension de la concesion, permiso o regigreealvicios de transporte en los términos estalecen el

presente Reglamento, por las siguientes conductas:

I. Por acumular en el plazo de un afio dos infracsiquue prestar el servicio publico de transporteduwel
itinerario o ruta autorizada;

Il. Por acumular en el plazo de un afio dos infracsiqu@ prestar el servicio de transporte mercamil d
personas fuera del itinerario, ruta o en su casa antorizada;

Ill. Por acumular en el plazo de un afio dos infracsipoe hacer sitio en un lugar no autorizado;

IV. Por circular con placas con cobertura o aditansedt&stinados a impedir su lectura por las camagas d
seguridad y velocidad;

V. Por remarcar, cambiar o alterar los numeros dishde la carroceria;
VI. Cuando derivado del siniestro de transito redaltauerte de una persona;
VII. Por prestar el servicio publico, mercantil y ejaguen vehiculos que no cumplan con las especificees

establecidas o hayan modificado de manera permasardisefio, estructura o construccion y represamagiesgo
a usuarios y a terceros;
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VIII. Por no portar sus vehiculos los colores, disefipografia autorizados en este Reglamento y losudias
de Identidad Gréfica para la modalidad respectiva;

IX. Por instalar dispositivos antirradares; torreliases estroboscépicas o sirenas, reservadas pédaaias,
vehiculos de policia, bomberos y convoyes militaieses de nedn o de cualquier otro tipo que dgsrala
operacion del conductor u otros conductores; eltmseque sobresalgan al rin o tapén de la llantapydieran
ocasionar dafios a terceros; o vélvulas de escapeadones u otras adaptaciones, equipos de sgrédoapes que
produzcan contaminacion por ruido;

X. Por prestar el servicio de transporte publico,caetil de personas o ejecutivo con vehiculos ghasen la
antigledad maxima permitida;

Xl. Por operar los vehiculos que prestan serviciofignghde transporte con conductores sin contrdttork;

XIl. Por reincidencia por circular de manera temenapanga en concreto peligro la vida o la integridados
pasajeros u otras personas;

XIll. Por reincidencia en circular rebasando los limitégimos de velocidad permitidos;
XIV. Por alterar las tarifas autorizadas;

XV. Por no integrar o remitir la informacion requeridalas Empresas de Redes de Transporte o no
cumplir sus obligaciones;

XVI. Por no suministrar a la persona usuaria de logscéss de transporte ejecutivo la informacién oatig
previo, durante y después de cada viaje;

XVII. Por colocacién de publicidad o propaganda en uricuo que presta servicios de transporte sin el
permiso correspondiente;

XVIII. Por prestar servicios de arrastre y salvament@a fiiel area geografica de operacién autorizada;

XIX. Por realizar o consentir actos que produzcan telrideo, pérdida, destruccién o disposicion indabitk
los vehiculos sujetos al servicio de arrastre yasaénto;

XX. Por omitir mantener en 6ptimas condiciones mee&nide higiene y seguridad, los vehiculos y lagdas
destinadas a las gruas con las que se presteerlasias auxiliares de arrastre y salvamento;

XXI. Por levantar de manera incorrecta el inventarimigé del traslado en servicios de arrastre yasakento;

XXIl. Por omitir poner a la vista del publico el cat@latg tarifas vigente para servicios de arrastfeassnto
o depdsito de vehiculos; y

XXIIl. Por no permitir la inspeccién de los establecitugninstalaciones o vehiculos y la revision de la
documentacion relativa a la prestacion de servidgosansporte y auxiliares;
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ARTICULO 406. Suspension y retencion de licencia deonducir. Se impondra como medida de seguridad, la
suspension temporal de hasta un afio y en su casetecion de la licencia de conducir en los téomiestablecidos
en el presente Reglamento, por las siguientes ctestu

I. Cuando derivado del siniestro de transito redaltauerte de una persona;
Il. Por darse a la fuga del sitio de un siniestroesaél cual se vea involucrado;
Ill. Por no prestar el servicio a cualquier personaajgelicite;

IV. Por conducir un vehiculo de servicio publico, meii o ejecutivo de transporte bajo los efectobeleidas
alcohdlicas, o bajo el influjo de estupefacienpsicotropicos u otras substancias que produzcatosfeimilares;

V. Acumular indistintamente en el plazo de un afics d€tres sanciones derivadas por el incumplimidatas
obligaciones estipuladas en los reglamentos y legles transito, debiéndose efectuar las anotaciones
correspondientes en cada expediente para comgdeotencidencia del infractor;

VI. Por circular de manera temeraria y ponga en caagreligro la vida o la integridad de los pasajeros
u otras personas;

VII. Por circular rebasando los limites maximos decigém permitidos;

VIII. Por resolucion judicial en tal sentido; en esteocda suspension sera por el tiempo que sefiale la
Autoridad Judicial; y

IX. Por las causales que establezca el Reglamenty del&ransito aplicable.

ARTICULO 407. Suspension o Clausura de servicios ailiares. Se impondra como medida de seguridad, la
suspension o clausura en los términos estableeitespresente Reglamento, en los siguientes casos:

I. Cuando el prestador de servicios no presentenieesion o permiso correspondiente;

Il. Cuando se ponga en riesgo la integridad fisiqgyrg#ad y salud de los usuarios de servicios aueiti de
bases, sitios, terminales, paraderos y depésitelieulos;

Ill. Por verse involucrado el Depésito de VehiculoaoGruas o prestadores de servicios en un perdamcies
se cause homicidio o lesiones graves en forma salgo intencional, hasta en tanto la autoridad jaildic
administrativa determine lo conducente;

IV. Por falta de liquidacion oportuna del Refrendolaleoncesion del ejercicio fiscal correspondieatejue
obliguen las leyes de la materia;

V. Por conducir el conductor del vehiculo mercaimillisencia mercantil vigente que corresponda;

VI. En caso de acumular mas de tres quejas no respeltalafios o faltantes en los vehiculos a lossques
otorga el servicio, o bien, por cobros superiorkes autorizados;

VII. En caso de no registrar todos los servicios raddig;
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VIII. Cuando el prestador tenga registro de mas detigas que deriven del servicio prestado; y
IX. Las demas que establezca este Reglamento.

ARTICULO 408. Procedimiento de retiro de vehiculo.En la detencién de vehiculos destinados al servicio
publico de transporte y al servicio mercantil pmiacion a cualquiera de las normas de la Ley  Bgiglamento, y
los ordenamientos legales correspondientes, seral@un inventario del vehiculo detenido, de atmemon el
formato impreso, el cual sera firmado por el cotoiumfractor, el conductor de la grda que lo &dsl en caso de
utilizarse y el responsable del resguardo. En dasque el infractor se negare a firmar, se asendzd de dicha
negativa, sin que ello afecte su valideas vehiculos se depositaran en los corralonesgn ce la Secretaria, o0 en
su caso, de Carreteras de Cuota-Puebla.

ARTICULO 409. Procedimiento comun para la Clausuray suspension temporal o definitivaLa clausura o
suspension temporal o definitiva de las concesiormermisos se sujetara al procedimiento siguiente:

I. La Secretaria, o en su caso, Carreteras de Cuetale? notificaran personalmente y por escrito al
concesionario o permisionario, las causas queranigel inicio del procedimiento;

Il. El concesionario, o permisionario al término decoidias habiles, contados a partir del dia sigeien que
se le haya notificado el inicio del procedimientigbera de forma escrita apersonarse ante la Séaretante
Carreteras de Cuota-Puebla, segun correspondanyaaniéestar lo que a su derecho convenga, presgmtecer
las pruebas que estime convenientes, que debenaatdonadas con las causas que originan el ghogento;

lll. Seran admitidos todos los medios de prueba, exckptconfesional y declaracion de parte de las
autoridades, asi como las que fueren contra lalmaaderecho;

IV. Se tendran por no presentadas y aportadas labgsrggie no se anuncien y acomparfien en términas de |
Ley, el presente Reglamento y los demas ordenaosiamiicables;

V. Una vez admitidas las pruebas se tendra un pkazied habiles para su desahogo;

VI. Fenecido el término anterior, se notificara &liesado para que en un plazo no mayor de cinschdfales
presente por escrito alegatos; y

VIl . Concluido lo anterior, las autoridades compettéadran un plazo de treinta dias habiles patard&
resolucién correspondiente.

ARTICULO 410. Subsistencia de la suspensiéon temporalLa resolucion dictada por las autoridades
competentes por la que se suspenda temporalmeatecantesion o permiso subsistira sin menoscaboade |
aplicacion de las leyes penales y civiles, segareseaso.

En el caso del servicio de deposito de vehiculabsistirdn el resto de sus obligaciones derivadadad
concesion, incluida la de proveer del servicim#griesado para la devolucion de vehiculos.

ARTICULO 411. Medidas de seguridad. Liberacion del vehiculoPara la devolucién de los vehiculos
destinados al Servicio Publico de Transporte yeal/iBio Mercantil, que hayan sido detenidos o assdps con

motivo de una violacion a las normas previstasadrely y en este Reglamento, se requiere:

I. Oficio de orden de liberacion emitido por la aittad competente, en los casos que proceda;
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Il. Factura o carta factura vigente que acreditedpipdad;
Ill. Titulo de concesion o permiso y/o tarjeton de esiin o permiso que se relacione con los mismos;
IV. Tarjeta de circulacién;

V. Recibo de pago de la infraccién o infracciones ideimente requisitado por la Secretaria de
Finanzas y Administracion;

VI. Identificacién oficial vigente con fotografia dalopietario o su representante legal, tratandosgedsnas
morales, y

VII. Comprobante de domicilio.
La referida documentacion, debera ser exhibidarigmal y copia simple.

ARTICULO 412. Medidas de seguridad. Devolucion de placas, liceacy tarjeta. Para la devolucion de la
licencia para conducir, la tarjeta de circulacida placa de circulacién, que hayan sido retensdasmotivo de una
violacion a las normas previstas en la Ley y ere é®eéglamento, se hara Unicamente a quien demuestre
fehacientemente ser el titular de la misma o gpsderado legal y previo al pago de la multa cowrdente ante
la autoridad respectiva.

ARTICULO 413. Medidas de seguridad. Devoluciéon de ahiculo. En caso de que el vehiculo no esté
autorizado para prestar el Servicio Publico de parte o el Servicio Mercantil, se procedera arésentacion de
las denuncias correspondientes y puesta a dispos@gl vehiculo retenido e infraccionado ante ltorédad
competente, ademas, deberd retenerse las placasuwacion del vehiculo en cuestion.

En caso de que el vehiculo esté autorizado passaprel Servicio Publico de Transporte o el Seovidercantil,
la devolucion del mismo se hara cubriendo los wtps sefialados en el articulo 411 del presentaRegto.

El tramite de solicitud de devolucién de los veldsudel Servicio Publico de Transporte y del Seovic
Mercantil, debera hacerse por concesionario o0 [BsNario, en su caso de servicio ejecutivo porapietario o su
representante legal debidamente acreditado aiBedeetaria o ante Carreteras de Cuota-Puebla, seglel caso,
si es persona fisica, o a través de su represeri&gal, si es persona moral.

ARTICULO 414. Vehiculos y licencias retenidas por atoridades municipales. Al momento que una
autoridad municipal, asegure un vehiculo de seryciblico de transporte o retenga la licencia dedaoir de un
operador de servicio publico de transporte, éstaemde consultar a la Secretaria si obra algin phodedto
pendiente con la concesion, permiso o registraedaco ejecutivo del mismo o con la licencia reten En caso de
que sea afirmativo, se pondra a disposicion deetaefaria para el seguimiento correspondienteguenimplique
los procedimientos de las normativas locales, glaraso de comision de algun delito se pondrapodision de la
autoridad correspondiente para investigacion cpamdiente, bajo los lineamientos legales correspoies.

CAPITULO VI
SANCIONES

ARTICULO 415. Sanciones.A los prestadores de servicios de transporte endfasentes modalidades,
servicios auxiliares y conductores de vehiculos igirnjan lo establecido en la Ley y este Reglatodas seran
impuestas ademas de las medidas de seguridadnasilas sanciones que corresponda que podran @@EmsEN:
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I. Multa;

Il. Suspension, retencién y cancelacion de licencieodducir y gafete;
lll. Revocacion o suspension de concesiones;

IV. Cancelacién o suspension de permisos

V. Retiro y aseguramiento de vehiculo;

VI. Cancelacién del registro; y

VII. Clausura.

ARTICULO 416. Multas. Se impondran multas en los términos establecidas presente Reglamento, a las
siguientes conductas:

I. Por prestar servicios de transporte de personasga Gin la concesion, permiso o registro corredigoite,
450 a 500 veces la Unidad de Medida y Actualizagigante;

Il. Por prestar el servicio publico de transporte fudshitinerario o ruta autorizada, 200 a 300 vdadsnidad
de Medida y Actualizacion vigente;

lll. Por prestar el servicio de transporte mercantilpdesonas fuera del itinerario, ruta 0 en su casa ar
autorizada, 45 a 75 veces la Unidad de Medida yaidacion vigente;

IV. Por modificar los horarios y frecuencias de pagoraados para el servicio publico de transporfeasbs
veces la Unidad de Medida y Actualizacién vigente;

V. Por prestar el servicio de taxi en una modalidadantorizada, 20 a 30 veces la Unidad de Medida y
Actualizacién vigente;

VI. Por prestar el servicio de taxi haciendo sitio erugar no autorizado, 25 a 35 veces la Unidad dditi& y
Actualizacién vigente;

VII. Por prestar el servicio de autotransporte federalias de jurisdiccién estatal sin la autorizagiéquerida,
100 a 160 veces la Unidad de Medida y Actualizagigante;

VIII. Por no portar tarjeta de circulacidon o que estasmencuentre vigente, 20 a 30 veces la Unidad dkdsle
y Actualizacién vigente;

IX. Por circular sin portar la péliza del seguro re@e&en que esta no se encuentre vigente o que nplauos
requisitos establecidos en este Reglamento pamothilidad del servicio de personas de que se 28tka 300
veces la Unidad de Medida y Actualizacién vigente;

X. Por no portar en su caso, el tarjeton de concepigrmiso o cédula de identificacion vehicular dalviio
ejecutivo, 0 que este no se encuentre vigente mgurresponda al vehiculo o servicio del queate,t100 a 160
veces la Unidad de Medida y Actualizacién vigente;
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Xl. Por no portar la constancia de resultados o caln@ande revista vehicular o que este no se encuentre
vigente, 45 a 55 veces la Unidad de Medida y Actaeion vigente;

XIl. Por no portar la licencia de conducir o que estasecencuentre vigente o que no corresponda al
conductor o al tipo de vehiculo y/o modalidad devisto de que se trate, 45 a 55 veces la Unidaidédida y
Actualizacién vigente;

XIll. Por no portar el gafete de identificacion del cartduo que este no se encuentre vigente o que no
corresponda al conductor, 50 a 60 veces la Unidddeatlida y Actualizacion vigente;

XIV. Por circular sin alguna de las dos placas, 10@av&6es la Unidad de Medida y Actualizacion vigente

XV. Por circular con placas del servicio publico degporte o del servicio mercantil de transporteafals que
no correspondan al vehiculo, 450 a 500 veces ldddnile Medida y Actualizacion vigente;

XVI. Por portar las placas de manera que no sean paniecte visibles en los lugares de los vehiculos
destinados para ese objeto, alterarlas o modifisade manera que oculten, velen o impidan ver con
claridad, parcial o totalmente, sus letras, nimeradentificaciones, 50 a 70 veces la Unidad de iMegy
Actualizacion vigente;

XVII. Por circular con placas con cobertura o aditamedéssinados a impedir su lectura por las camaras de
seguridad y velocidad, 90 a 150 veces la Unidaledida y Actualizacién vigente;

XVIII. Por no portar las placas, calcomanias o engomadus; no portarlas en un lugar visible, 15 a 2%gec
la Unidad de Medida y Actualizacion vigente;

XIX. Por incumplir con los requisitos de identificaciprotulacion de los vehiculos que presten los s&rvide
transporte publico, mercantil de taxi y ejecutis0,a 80 veces la Unidad de Medida y Actualizacigemte;

XX. Por darse a la fuga del lugar de un siniestrodtesiio en el cual se vea involucrado, se impondeénuulta
equivalente a 50 a 80 veces la Unidad de Medidatyalzacion vigente;

XXI. Por darse a la fuga del sitio de un siniestro el lesionados en el cual se vea involucrado, 3800a
veces la Unidad de Medida y Actualizacién vigente;

XXIl. Por prestar el servicio publico, mercantil y ejasuten vehiculos que no cumplan con las
especificaciones establecidas o hayan modificadondeera permanente su disefio, estructura o cocisinug
representen un riesgo a usuarios y a terceros,/85/aces la Unidad de Medida y Actualizacién vigen

XXII. Por utilizar combustible o motores que no cumplan o establecido en los titulos de concesion,
permisos y registros, asi como con las normasatéigimexicanas relativas a la combustién y emisialeegases,
45 a 55 veces la Unidad de Medida y Actualizacigente;

XXIV. Por no portar sus vehiculos los colores, disefipggtafia autorizados en este Reglamento y los
Manuales de lIdentidad Grafica para la modalidacbeesva, 45 a 75 veces la Unidad de Medida y
Actualizacién vigente;

XXV. Por no contar el vehiculo o alterar el dispositine regule la velocidad, 195 a 215 veces la Undiad
Medida y Actualizacién vigente;
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XXVI. Por contar con cristales, medallon o parabrisasmah estado o polarizados, o sin limpiadores
automaticos o en condiciones que no permitan sa fwgcionamiento, 45 a 75 veces la Unidad de Megida
Actualizacion vigente;

XXVII. Por no contar el vehiculo con sistema de posiciteram global GPS, camara de video vigilancia,
dispositivo de grabacién de video o boton de paribaa 55 veces la Unidad de Medida y Actualizasigente;

XXVIII. Por no contar el vehiculo con fanales delanterofudléblanca y traseros de luz roja, velocimetro,
claxon, bocina, timbre u otros andlogos, llantaileurx defensas delantera y posterior, extintort@incendios o
dos en el caso de vehiculos que transporten nlateri@uidos, inflamables o explosivas, espejosovitores
adecuadamente instalados, botiquin de primerodi@ixa los dispositivos para emergencias, 10 a ey la
Unidad de Medida y Actualizacion vigente;

XXIX. Por no contar en vehiculos del servicio publicotrdasporte con timbre para descenso de pasajeros,
sistemas de ventilacion indirecta, contador dejpesao sistema de sujecion para sillas de ruedss lucicletas,
10 a 20 veces la Unidad de Medida y Actualizacigente;

XXX. Por no fijar los rétulos obligatorios en los velidsudel servicio publico de transporte, 15 a 25egda
Unidad de Medida y Actualizacion vigente;

XXXI. Por no sefialar adecuadamente los asientos prefeneata personas con discapacidad, adultos mayores,
mujeres embarazadas y personas que viajen con pifid8as menores de cinco afios, se impondra untamul
equivalente a 15 a 25 veces la Unidad de Medidatyalizacion vigente;

XXXIl. Por instalar dispositivos antirradares; torretag;es estroboscépicas o sirenas, reservadas para
ambulancias, vehiculos de policia, bomberos y cpewanilitares; luces de nedn o de cualquier ofpo tjue
distraigan la operacion del conductor u otros cetates; elementos que sobresalgan al rin o tapda Enta que
pudieran ocasionar dafios a terceros; o valvulassdape, derivaciones u otras adaptaciones, eqd@esnido y
escapes que produzcan contaminacion por ruido,3@0vaces la Unidad de Medida y Actualizacion vtgen

XXXIII. Por prestar el servicio de transporte publico, raetit de personas o ejecutivo con vehiculos
que rebasen la antigiedad méaxima permitida para cautalidad, 45 a 145 veces la Unidad de Medida y
Actualizacion vigente;

XXXIV. Por operar los vehiculos que prestan serviciosigaoglde transporte con conductores sin contrato
laboral, 50 a 150 veces la Unidad de Medida y Aztaeion vigente;

XXXV. Por no prestar el servicio a cualquier personalgumlicite, 80 a 100 veces la Unidad de Medida y
Actualizacion vigente;

XXXVI. Por conducir un vehiculo de servicio publico, matita ejecutivo de transporte bajo los efectos de
bebidas alcohdlicas, enervantes o cualquier otstascia téxica, 200 a 250 veces la Unidad de Megida
Actualizacion vigente;

XXXVII.  Por conducir manipulando teléfonos celulares o quuat otro dispositivo electrénico o de
comunicacion, asi como hablar, leer y/o enviar m@ssde texto por medio de cualquier tipo de dispos
electrénico, salvo que se realice con tecnologimaleos libres y mediante un sujetador que faaliteiso y que no
obstaculice la visibilidad al conducir, 45 a 55e®a Unidad de Medida y Actualizacion vigente;
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XXXVIII.  Por permitir pasajeros sentados en lugares nondédst para ese fin o hacerse acompafar por
personas que lo distraigan u obstruyan, 5 a 45\addnidad de Medida y Actualizacion vigente;

XXXIX. Por transportar mayor numero de pasajeros de twiaatlo; circular con las puertas abiertas; llevar
pasajeros en partes externas del vehiculo o deafgue alguna parte del cuerpo de los pasajerossaipa del
mismo; consumir alimentos, cigarrillos o algin ofree pueda distraerlo; no respetar los asientgnados a los
pasajeros de servicios publicos de transporte éarén en el caso del transporte escolar no lleviaordo a una
persona auxiliar, 15 a 35 veces la Unidad de Megifletualizacién vigente;

XL. Por permitir bajar o subir del vehiculo pasajenopentos riesgosos, sin detenerse completamenaateéur
las maniobras de ascenso y descenso, 25 a 75laddeslad de Medida y Actualizacion vigente;

XLI. Por realizar ascensos y descensos de pasajeross deervicios publicos de transporte fuera de las
exclusivamente en los lugares designados pararepégito o usar como base un punto no autorizads easo de
los servicios publicos de transporte, 15 a 25 viecemidad de Medida y Actualizacion vigente;

XLIl. Por abastecer vehiculos de combustible con el nestanarcha o con pasajeros a bordo, 45 a 55 vaeces |
Unidad de Medida y Actualizacion vigente;

XLIl. Por transportar carga que, por su condicion o velynpuedan causar dafios o afecten la seguridad,
higiene o comodidad de las personas, 15 a 25 V@t#sdad de Medida y Actualizacion vigente;

XLIV. Por no asegurar, proteger o cubrir adecuadamentarfya, 45 a 75 veces la Unidad de Medida y
Actualizacion vigente;

XLV. Por circular rebasando los limites maximos de ve#atpermitidos, 35 a 95 veces la Unidad de Megida
Actualizacion vigente;

XLVI. Por alterar las tarifas autorizadas para los sessite transporte, 110 a 120 veces la Unidad deddsd
Actualizacion vigente;

XLVII. Por no integrar o remitir la informacion requeraléas Empresas de Redes de Transporte o no cumplir
sus obligaciones, 45 a 75 veces la Unidad de Medisiztualizacion vigente;

XLVIII.  Por no suministrar a la persona usuaria de loscseswde transporte ejecutivo la informacion obdiga
previo, durante y después de cada viaje, 45 a @&sva Unidad de Medida y Actualizacion vigente;

XLIX. Por no integrar o remitir la informacién requeriddas Empresas de Redes de Transporte o no
cumplir sus obligaciones en términos del articuld 2e este Reglamento, se impondra una multa elgniea
a 45 a 75 veces la Unidad de Medida y Actualizacigente y la suspension del registro en tantouwsepte
con las obligaciones pendientes. La reincidencia sausa de cancelacién del registro de las Emprésa
Redes de Transporte.

L. Por colocar publicidad o propaganda en un vehicule presta servicios de transporte sin el permiso
correspondiente, 45 a 55 veces la Unidad de Madflztualizacion vigente;

LI. Por interponer la solicitud de renovacién dentrola® noventa dias siguientes al vencimiento de una
concesion, 200 a 300 veces la Unidad de Medidatyafizacion vigente;
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LIl. Por no presentar o dar de alta el vehiculo derdgrtosl sesenta dias naturales cuando se hayaasiat
dado de baja en operacidn, 45 a 115 veces la Udielddedida y Actualizacién vigente;

LIll. Por efectuar servicios auxiliares de arrastre yasaténto fuera de los poligonos de servicio autdagzas0
a 75 veces la Unidad de Medida y Actualizacion nige

LIV. Por prestar servicios auxiliares de arrastre yasaénto sin el permiso correspondiente, 450 a 508svia
Unidad de Medida y Actualizacion vigente;

LV. Por asignar vehiculos, equipos y dispositivos queumplan con los requisitos que se contemplarst e
Reglamento u omitir mantener en éptimas condicionesanicas, de higiene y seguridad, los vehiculas pases
destinadas a las gruas con las que se presteerldsias auxiliares de arrastre y salvamento, 2@D@ veces la
Unidad de Medida y Actualizacidn vigente;

LVI. Por levantar de manera incorrecta el inventarimiéo del traslado para servicios auxiliares dasire y
salvamento, 50 a 75 veces la Unidad de Medida yalizacién vigente;

LVII. Por omitir la expedicion de la carta porte parais@s auxiliares de arrastre y salvamento, cudadea
solicitado por la persona usuaria, 50 a 75 vecksidad de Medida y Actualizacion vigente;

LVIIl. Por integrar indebidamente el registro de contmlimgresos y salida de vehiculos en depésito de
vehiculos, 50 a 75 veces la Unidad de Medida y #litacion vigente;

LIX. Por alterar las tarifas autorizadas de depésitacuktt o de arrastre, o de arrastre y salvamergo, s
impondra una multa equivalente a 110 a 120 vecémidad de Medida y Actualizacién vigente, La rélencia
sera causal de revocacion o cancelacion de la sidmggoermiso o registro respectivo;

LX. Por devolver un vehiculo a persona distinta def@kada por la autoridad que ordene la Liberac@éste,
para servicios auxiliares de depdsito de vehic@8,a 300 veces la Unidad de Medida y Actualizagigente;

LXI. Por no mantener las especificaciones fisicas deebirs destinados a servicios auxiliares de depdsit
vehiculos o permitir el acceso de personas ajé@es,75 veces la Unidad de Medida y Actualizacigente;

LXIl. Por recibir en depésito vehiculos para los cualeta@impedimento de conformidad con lo que estable
la Ley y este Reglamento se impondra una multavatgrite a 100 a 150 veces la Unidad de Medida y
Actualizacion vigente;

LXIIl. Por incumplir con entregar a los usuarios el cofgnte de pago por la prestacion del servicio de
servicios auxiliares de arrastre y salvamento oosiép de vehiculos, 45 a 75 veces la Unidad de déedi
Actualizacién vigente;

LXIV. Por omitir poner a la vista del publico el catélod® tarifas vigente para los servicios de servicios
auxiliares de arrastre y salvamento o depésitoaldculos, 45 a 75 veces la Unidad de Medida y Aiga@on
vigente; y
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LXV. Por no permitir la inspeccién de los establecinientinstalaciones o vehiculos y la revisiéon de la
documentacion relativa a la prestacion de servid@tansporte y auxiliares, 45 a 95 veces la WhittlaMedida y
Actualizacion vigente.

ARTICULO 417. Revocacion de concesiones o canceldci de permisos o registrosSe impondra la
suspension o cancelacion de concesiones, suspemseErocacion de permisos y cancelacion de registeolos
servicios de transporte o auxiliares cuando seiia@n cualquiera de las siguientes conductas:

I. Por acumular una tercera infraccion en un afio pestar el servicio publico de transporte fueraitilgérario
0 ruta autorizada;

Il. Por acumular una tercera infraccidon en un afio pestar el servicio de transporte mercantil de gassj
fuera del itinerario, ruta 0 en su caso area adds;

Ill. Por acumular una tercera infraccion en un afio pEstar hacer sitio en un lugar no autorizado;

IV. Por acumular una segunda infraccién en un afio @gortar la pdliza del seguro requerido o que esStae
encuentre vigente o que no cumpla los requisittbisidos en este Reglamento para la modalidagedeicio de
gue se trate;

V. Por acumular una segunda infraccién en un afio pqrontar el tarjetén de concesién, permiso o cédala
identificacion vehicular o que este no se encuerngente o que no corresponda al vehiculo del guease;

VI. Por acumular una segunda infraccion en un afio pgpantar la licencia de conducir o que esta no se
encuentre vigente o que no corresponda al condaabtipo de vehiculo y/o modalidad de serviciagde se trate;

VII. Por acumular una segunda infraccion en un afio @gortar el gafete de identificacion del conducaque
este no se encuentre vigente o que no correspbrdaductor;

VIII. Por circular con placas del servicio publico desporte o del servicio mercantil de transporteafals que
no correspondan al vehiculo;

IX. Por acumular una segunda infraccion en un afio poul@r con placas con cobertura o aditamentos
destinados a impedir su lectura por las camaraggieridad y velocidad;

X. Por remarcar, cambiar o alterar los nimeros desishde la carroceria, sin corregir el incumplimgent
mediante la modificacién o sustitucién del vehice@ld un plazo no menor a sesenta dias naturales que
establezca la Secretaria;

Xl. La falta de respuesta solidaria por parte de lestpdores de servicio, respecto de los dafios yigieg que
por accién u omision causen los choferes o condesie sus vehiculos con motivo de la prestacibseteicio;

XIl. Por prestar el servicio publico, mercantil y ejeuien vehiculos que no cumplan con las especificas
establecidas o hayan modificado de manera permasardisefio, estructura o construccion y represamtagiesgo
a usuarios y a terceros, sin corregir el incumgito mediante la modificaciéon o sustitucion delivelo en un
plazo no menor a sesenta dias naturales que estaldeSecretaria;
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XIll. Por no portar sus vehiculos los colores, disefioippgrafia autorizados, sin corregir el
incumplimiento mediante la modificacion o sustitutidel vehiculo en un plazo no menor a sesenta dias
naturales que establezca la Secretaria;

XIV. Por instalar dispositivos antirradares; torretase$ estroboscOpicas o sirenas, reservadas para
ambulancias, vehiculos de policia, bomberos y cgewanilitares; luces de ned6n o de cualquier ofpo tjue
distraigan la operacion del conductor u otros cetates; elementos que sobresalgan al rin o tapda Enta que
pudieran ocasionar dafios a terceros; o valvulassdape, derivaciones u otras adaptaciones, eqd@esnido y
escapes que produzcan contaminacién por ruidocairegir el incumplimiento mediante la modificacién
sustitucion del vehiculo en un plazo no menor arstasdias naturales que establezca la Secretaria;

XV. Por prestar el servicio de transporte publico, maitde personas o ejecutivo con vehiculos quaser la
antigledad maxima permitida, sin corregir el inclimgnto mediante la sustitucion del vehiculo enplezo no
menor a sesenta dias naturales que establezcertaeBem,;

XVI. Por operar los vehiculos que prestan serviciosignfbbe transporte con conductores sin contratorddb
sin corregir el incumplimiento mediante la formatmn del contrato laboral con el conductor enlargno menor
a sesenta dias naturales que establezca la Sexretar

XVII. Por acumular una segunda infraccién por alterataldfas autorizadas;

XVIII. La colocacion de publicidad o propaganda en uncudfiique presta servicios de transporte sin el
permiso correspondiente, sin corregir el incummimm mediante la obtencion del permiso o retiréadeublicidad

en un plazo no menor a sesenta dias naturalestpezca la Secretaria;

XIX. Por no presentar o dar de alta el vehiculo dergrimsl sesenta dias naturales cuando se hayaasidict
dado de baja en operacion;

XX. Impedir las visitas de verificacion e inspeccide ¢jave a cabo la Secretaria;

XXI. Ser sancionado por cualquiera de las conductasaskSaen la Ley Federal para Prevenir y Sanciasr |
Delitos Cometidos en Materia de Hidrocarburos;

XXII. Utilizar el vehiculo concesionado o permisionadmeanedio para cometer de manera dolosa cualquier
conducta tipificada como delito;

XXIIl. Porque se suspenda o interrumpa el servicio stifigagion, no existiendo motivos de causa mayor o
caso fortuito que hagan materialmente imposiblgreatacion;

XXIV. Por bloguear intencionalmente la infraestructui@ diel Estado, utilizando los vehiculos del seovici
publico de transporte;

XXV. Por cometer un hecho delictuoso relacionado concalacter de concesionario, previa
sentencia ejecutoriada;

XXVI. Si decretada la suspension provisional, subsistrancumplimiento en el pago de los adeudos
correspondientes por concepto de renovacion dees@ng
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XXVII. Por haber presentado el concesionario, documentdafei$a o alterada para la obtencion de la
concesion, asi como cualquier tramite relacionado k& misma, para la prestacion del Servicio Pablie
Transporte y sin perjuicio de consignar el hechdialsterio Publico correspondiente;

XXVIIl. Porque el prestador del servicio publico de trartepexija a los conductores cuentas excesivas que
impliquen prestar el servicio forma riesgosa;

XXIX. Otorgar en garantia el titulo de concesion sin ldodzacion previa de la autoridad del
transporte competente;

XXX. Incumplir el titular de la concesion con las obtigaes contraidas con la autoridad del transporte
competente, en caso de otorgar en garantia @ t&gpectivo; y

XXXI. Las demas causas previstas en la Ley y este Reagiarasi como por las que se establezcan en la
resolucion o el Titulo de la concesién, permiség@zacion, convenio o contrato respectivo.

ARTICULO 418. Cancelacion del registro de Empresasie Redes de TransporteProcedera la cancelacion
del registro de Empresas de Redes de Transponteaadie las sefialadas en el articulo anteriordagesites:

I. Por acumular una segunda infraccion por no integregmitir la informacion requerida a las Empredas
Redes de Transporte o no cumplir sus obligaciones;

Il. Por acumular una segunda infraccion por no sumamist la persona usuaria de los servicios de toatesp
ejecutivo la informacién obligada previo, durantdegspués de cada viaje;

IIl. Por no proporcionar a la Secretaria la informacéguerida dentro del plazo conferido;

IV. Por no solventar el Incumplimiento notificado parSecretaria a la Empresa y no subsanado el mismo p
ésta ultima, dentro del plazo de quince dias nigwmisaguientes a la fecha de notificacion; y

V. Por las demés que sefiale la Ley, este Reglamatemas disposiciones aplicables.

ARTICULO 419. Cancelacién de licencia.Se impondra la cancelacion de licencia de condacias
siguientes conductas:

I. Por acumular una segunda infraccion por circulamedaera temeraria y ponga en concreto peligroda wila
integridad de los pasajeros u otras personas;

Il. Por acumular una segunda infraccion por conducir giveles de alcohol por encima de los limites
permitidos; y

Ill. Las demas que establezca el titulo de concesidermigo, la ley, este Reglamento, los Reglamentos de
Transito y la Secretaria.

ARTICULO 420. Clausura de servicios auxiliaresProcedera la clausura en el caso de serviciosianeslen
los siguientes casos:

I. Cuando se encuentren en operacion sin contar a@nizesion o en su caso permiso correspondiente;
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II. Cuando no se corrijan en el plazo establecido p&elcretaria, las irregularidades bajo las cualémpuso
la clausura como medida de seguridad;

lll. Ser sancionado por cualquiera de las conductasasieSaen la Ley Federal para Prevenir y Sanciasr |
Delitos Cometidos en Materia de Hidrocarburos;

IV. Utilizar el establecimiento o instalacion como neegara cometer de manera dolosa cualquier conducta
sancionada como delito;

V. Porque se suspenda o interrumpa el servicio stifigagion, no existiendo motivos de causa may@aso
fortuito que hagan materialmente imposible su pSh;

VI. Por cometer un delito en su caracter de prestaseedicios, previa sentencia ejecutoriada;

VIl. Si decretada la suspension temporal, subsistieranaimplimiento en el pago de los adeudos
correspondientes por concepto de renovacion deesant y

VIIl. Por haber presentado el prestador de servicio,ndeciacion falsa o alterada para la obtencién de la
concesion o permiso, asi como cualquier tramiteciehado con la misma, sin perjuicio de consighdreeho al
Ministerio Publico correspondiente.

ARTICULO 421. Cancelacion de permisos y Revocaciode concesion de servicios auxiliareddemas de
las causas que sefiale la ley y el presente regtam@rocede la Cancelacion de la concesion o reiacalel

permiso también en los siguientes casos:

I. Por reincidir en la prestacion de servicios destireay salvamento afuera del poligono autorizada@se haya
sido indicado por la plataforma de asignacion deices o por la autoridad competente;

Il. Por carecer de la pdliza vigente del seguro o abste de realizar el pago por responsabilidad deriwado
por dafios ocasionados a la persona usuaria poesthdor de servicios;

lll. Por realizar o consentir actos que produzcan ekided, pérdida, destruccién o disposicion indeliddos
vehiculos sujetos al servicio de arrastre y salvame

IV. Por prestar los servicios de arrastre, arrastralwamento o depdésito vehicular, con tarifas mayeréss
establecidas por la Secretaria, se revocara laesmco en su caso cancelara el permiso.

V. Las demas que establece este Reglamento.

ARTICULO 422. Revocacion de permisos de centros ampacitacion.

I. No cumplir con el programa aprobado por la autaridel transporte competente;

II. Detectar corrupcion en el proceso para otorgatreditacion de las personas capacitadas, y

[ll. Detectar continuas faltas o inobservancias al ptedReglamento por parte de los centros de capéuita
adiestramiento o profesionalizacion.
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ARTICULO 423. Suspension de licencias de conducirLas licencias de conducir podran suspenderse
temporalmente en los siguientes casos:

I. Hasta por cinco afios: Cuando una persona conduetoestado de ebriedad o bajo el influjo de dragas
enervantes provoque un siniestro vial, en un véhide carga, transporte escolar, vehiculos de energ o
transporte de personas pasajeras;

Il. Hasta por un afio:

a) Por conducir un vehiculo en estado de ebriedadjo & influjo de estupefacientes, psicotropicostras
substancias que produzcan efectos similares. Encasb, a suspensiéon aumentara en un mes por eadgug
conduzca ebrio, y

b) Acumular indistintamente en el plazo de un afios rdé tres sanciones por incumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente ordentomyetiemas disposiciones aplicables en materia @elided y
seguridad vial, asegurandose la Secretaria detreggiss datos correspondientes que compruebeeinaidencia
del infractor.

lIl. Por resolucidn judicial. En este caso, la susparsera por el tiempo que sefiale la Autoridad faldic

IV. Por un periodo de seis meses, si la personartitdamula seis infracciones de cualquier naturadza
presente Reglamento en el transcurso de un afio; y

V. Si durante la vigencia de la licencia sobreviena sausa que disminuya las aptitudes necesarias par
conducir vehiculos automotores, se suspenderégladia durante el tiempo que dure esa condicion.

ARTICULO 424. Cancelacion de licencias de conducirLas licencias de conducir podran ser canceladas
definitivamente, por cualquiera de las siguientassas:

I. Cuando el titular ocasione un dafio grave que mangena corporal;

Il. Cuando se compruebe mediante dictamen pericial, sguditular ha adquirido alguna enfermedad o
discapacidad que lo imposibilite para conducir gelus;

Ill. Por resolucién judicial;

IV. Cuando el titular de la misma haya conducido vdbfcen estado de ebriedad o bajo influjo de dragas
enervantes, en dos 0 mas ocasiones dentro dentindéde sesenta dias naturales;

V. Cuando se compruebe que la informacion proporcmmaalguno de los documentos presentados al solicit
la expedicion de la licencia o de un duplicado falsos. Lo anterior, sin perjuicio de consignar keshos al
Ministerio Publico;

VI. Por dos 0 mas suspensiones a las que se refigriécelo anterior, y
VII. Por incumplir una resolucion judicial o adminisivatque determine la suspension de la licencia.

En el caso de las personas de dieciséis a diecaib® que cuenten con una licencia provisionalnglancan a
exceso de velocidad o bajo los efectos de bebiddwizgantes, estupefacientes o psicotropicos, seet@a su
licencia y no volvera a expedirsele hasta cumpéidaayoria de edad, previos los requisitos de Ley.
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ARTICULO 425. Reincidencia. Cuando el infractor cometa varias infracciones efjlRmento en un mismo
acto, se acumularan las sanciones correspondizmi#da una de ellas. Cuando conste que el infrhatogincidido
en la misma falta durante el término de veinte d&tsirales contados a partir de la Ultima infratcléa multa se
aumentara por el nimero de veces que ésta se biagido.

ARTICULO 426. Pago de multasEl pago de las multas impuestas por concepto dactibnes al Servicio de
Transporte se efectuara ante la Secretaria deZgisgnAdministracion.

El infractor que pague la multa dentro de los cid@s habiles siguientes a la fecha de la infrac@6zara de
un descuento del 50%. Si el pago se hace después diaco dias habiles sin exceder de diez, eludago sera del

25%. Después de diez dias héabiles no se le coricddscuento alguno.

No se dara curso a ningun tramite relativo a li@)cconcesiones 0 permisos, sin que previamenkesn
cubierto las multas correspondientes y se exhibayecaso, la constancia de no adeudo.

Las sanciones impuestas se sujetaran para suadbdque establece el Codigo Fiscal del Estado.

ARTICULO 427. Imposicion de sancionesAl imponer una sancion, la Secretaria fundara yivagi la
resolucioén, considerando para tal efecto:

I. Los dafios y perjuicios que se hayan producido dgoueroducirse;

Il. La gravedad de la infraccion;

lll. La intencionalidad o falta de intencionalidad dedanision de la infraccion;
IV. Las condiciones personales y socioecondmicas fiattor;

V. La reincidencia del infractor; y

VI. En el caso de los operadores del servicio de toatespublico, se ordenard ademas la reevaluaciGsusle
aptitudes fisicas, asi como la capacitacion espaqifira el acto u omisién de que se trate.

CAPITULO VI
RECURSOS

ARTICULO 428. Los actos y resoluciones dictados por las autoeisi@statales y municipales con motivo de la
aplicacion de la Ley y este Reglamento podran imptgg optativamente mediante los recursos adnaitiists
previstos en la Ley y este Reglamento, sustancgiebprocedimiento correspondiente.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor al diaesigel de su publicacion en el Periodico Oficial
del Estado.

SEGUNDO. Se abroga el Reglamento de la Ley de TransportEstato de Puebla, publicado en el Periddico
Oficial del Estado, el trece de agosto de mil n@rgos noventa y nueve.
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TERCERO. Se abroga el Reglamento de la Ley del Transportegld&Estado de Puebla en materia de servicios
auxiliares de Arrastre, Arrastre y Salvamento y &#p de vehiculos, publicado en el Periédico @fidel Estado,
el catorce de enero de dos mil veinte.

CUARTO. Los procedimientos iniciados de solicitudes de esimanes de servicios publicos de transporte
y servicios de depdsitos vehiculares, asi comoatenizsos de servicios mercantiles de modalidad yatexi
local presentados antes de la publicacion de estgaRiento, se declaran no autorizados. Los sdaiiEta
podran presentar propuestas y en todo caso patieip las convocatorias de las declaratorias desiged
que se emitan y en los casos que cumplan con fodagquisitos que se establezcan en el Reglaniartey
y las bases correspondientes.

QUINTO. La Secretaria dentro del plazo de 120 dias, refidtrau Reglamento Interior, a fin de armonizar lo
conducente en relacién con lo previsto en el pteseaglamento.

SEXTO. En tanto se publiquen los manuales de identidafiag, los vehiculos que se utilicen para prestar
el servicio de transporte mercantil de personadaemodalidad de taxi o taxi local deberan satisfdos
siguientes requisitos:

I. Los que presten el servicio dentro del municipidPdebla deberan estar pintados de color negroldoide
en color amarillo tréfico; los que tengan regigiara prestar el servicio en los demas municipidEdado, sera
obligatorio estar pintados en color azul clarog/paertas en color crema, a excepcion de los queernienezcan a
las cabeceras municipales los que ademas debeta@n péstados con una franja de color naranja dmtére
centimetros de ancho, que atraviese la parte teeireofre, toldo y cajuela del vehiculo.

Il. Llevaran en ambas portezuelas delanteras, denttsm deangulo equilatero, con el vértice hacia abde
treinta y cinco centimetros por lado, el nimero pieto del permiso, el de las placas y el del sitiocalidad al que
pertenezcan; en la parte posterior, en la tapala eajuela del equipaje, el numero de placas.ofibre del sitio
estara pintado sobre el medallén, con letras maj@sade imprenta de siete centimetros; en casoacantiebera
llevar una letra “A” de color rojo de siete centtros.

Ill. Los taxis metropolitanos estaran sujetos a la ctiemadisefio y tipografia que se determine en teidés
técnico correspondiente.

SEPTIMO. Se expedira el Manual de Tramites en un plazcad®H 80 dias naturales a partir de la publicacion
de este Reglamento.

OCTAVO. Se expedira el Manual de Especificaciones Técmedss Vehiculos de Transporte en un plazo de
hasta un afio a partir de la publicacion de estéaReEmto.

NOVENO. Se expedird el Manual de Identidad Gréfica enlamgpde hasta 180 dias naturales a partir de la
publicacién de este Reglamento.

DECIMO. Se derogan todas las disposiciones que se opahgagsente Reglamento.

Dado en la Sede del Poder Ejecutivo del Estadoud®I®, en la Cuatro Veces Heroica Puebla de Zasagbz
primer dia del mes de junio del afio dos mil vegidEl Gobernador Constitucional del Estado Lib&operano de
Puebla. LICENCIADO LUIS MIGUEL GERONIMO BARBOSA HUERTA. Rubrica. La Secretaria de
GobernacionCIUDADANA ANA LUCIA HILL MAYORAL.  Rubrica. La Secretaria de Movilidad y Transporte.
CIUDADANA ELSA MARIA BRACAMONTE GONZALEZ. Rubrica.



