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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE

Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Sistema Operador
de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, que
actualiza las cuotas, tasas y tarifas que deberan cobrarse por los servicios que
presta el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla, que estaran vigentes por un trimestre a partir del mes de
noviembre del afio 2022.
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDO del H. Consejo de Administracion del Sistema Ogerade los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de Puebla, que actzalias cuotas, tasas y tarifas que deberan cobparséos
servicios que presta el Sistema Operador de logicBer de Agua Potable y Alcantarillado del Municipde
Puebla, que estaran vigentes por un trimestreta gdat mes de noviembre del afio 2022.

Al margen un sello con el logotipo oficial del ®ista Operador, con una leyenda que dice: SOAPARNSS
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcdlaido del Municipio de Puebla.

CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unibexicanos, en su articulo 4, reconoce, como derecho
fundamental de toda persona, el acceso, disposjcg&ameamiento de agua para consumo personal ystiomén
forma suficiente, salubre, aceptable y asequible.

Que en términos del articulo 23, fraccién VII, deLky del Agua para el Estado de Puebla, los lesta de
servicios estan facultados para elaborar la praguwksestructura tarifaria para el cobro de logices publicos de
agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamigrdesposicion de aguas residuales y las actuatinasi de cuotas y
tarifas, en razén de los costos directos e indigeqtie inciden en su prestacion y sustentabilidithdiendo a los
diferentes tipos de usuarios y los usos y ranga®dsumo, de conformidad con dicha Ley.

Que de conformidad con lo dispuesto en el artidyléracciones XXIV y XXVI, de la Ley del Agua pas
Estado de Puebla, entre los prestadores de serdei@uministro de agua potable, de aguas trajadasagua en
vehiculos cisterna, drenaje, alcantarillado, sameam y disposicion de aguas residuales, se en@urerbs
organismos descentralizados municipales que teegemmendada dicha prestacion en términos de Suscte®s
decretos de creacion.

Qué de conformidad con el articulo 118 de la Lely Algua para el Estado de Puebla, los prestadores de
servicios estaran facultados para actualizar l#asay cuotas aprobadas por el Congreso del Estadobase en el
incremento reportado por el indice Nacional de ®seal Consumidor o con cualquier otro procedintegtie
autorice el Congreso del Estado.

El Honorable Congreso del Estado, emitié decretogbque aprueba la estructura tarifaria para btacade los
derechos, productos y contribuciones de mejoragigtas en la Ley del Agua para el Estado de Puglia/a
factibilidad para la prestacion de Servicios Pusjcsu contratacion, asi como para la prestaciéBedeicios de
Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Saneamierg@so, suministro de agua en vehiculos cisterxaedentes
contaminantes, agua tratada y disposicion de amemduales, asi como demas derechos, aprovechasiignt
contribuciones en el Municipio de Puebla, asi coemola Circunscripcion Territorial que se indica les
Municipios de Amozoc, Cuautlancingo, Ocoyucan, 8adrés Cholula y San Pedro Cholula, por parte daeBa
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcdlatdo del Municipio de Puebla, asi como el pranednto de
actualizacion de dicha estructura tarifaria; misyne fuera publicado en el Periddico Oficial delalst de Puebla,
el 15 de Julio del afio 2022.

El articulo 4 de dicho decreto establece un prodesactualizacion tarifaria automética en formadstral, que
toma como base la actualizacion del indice NacideaPrecios al Consumidor (INPC), publicado pdN&GI en
el Diario Oficial de la Federacion.
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El decreto mencionado entré en vigor el dia 16ufie dlel afio 2022, estableciendo en el mismo daidula
aplicacion para el tercer trimestre del ejercid@2 de los factores de actualizacién del INPC difeiales de junio
y septiembre del afio en curso, resultando aplisabfgartir del 1 de noviembre del presente ejerdiscal.

En dicho periodo, se informa que el factor de isa&n para cuotas, tasas y tarifas para el tericaestre del
2022 el factor de incremento resultante previstdeeét) 1.02071, es decir del 2.071%; por lo aotedonforme a
la férmula de contencidn inflacionaria previstagtrmismo articulo 4 ya mencionado, solo se apliehnr@aximo
permitido trimestralmente, que es el 1.824% o 12@18s decir, el factor a utilizar sera de 1.01824.

Las tarifas con este factor seran aplicadas arpietil de noviembre de 2022 al 31 de enero de 2@2&
siguiente forma, resultado del articulado antesdoit

TITULO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS DE FACTIBILIDAD

CAPITULO PRIMERO
REDES DE AGUA POTABLE

ARTICULO 8. Los Usuarios que se encuentren en los supuestaartiilo 36 de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla, a efecto de contar con los S&\Reiblicos hidricos previstos en dicha ley, y sgieegula por la
presente Estructura Tarifaria, deberan cumplirlosmrequisitos previstos en los articulos 37, 38,48, 41y 42 de
la Ley, y pagar los derechos correspondientes cmef@ o siguiente:

Los solicitantes de Factibilidad deberan ejecutau @argo las Obras Necesarias y Complementaripe se
refiere el articulo 39 de la Ley.

|. Uso Doméstico

El Prestador de Servicios determinara conformerayqeto presentado por el Usuario, el volumen deaag
necesario para el consumo del inmueble conformdaiual de Normas y Lineamientos Técnicos para las
Instalaciones de Agua Potable, Agua Tratada, Deen@gnitaria y Drenaje Pluvial de los Fraccionamoign
Condominios y Nuevas Construcciones con ServiciG@APAP en la Zona Metropolitana de la Ciudad delfa
y Zona Conurbada de su Competencia”.

Para los efectos anteriores los derechos se calowarazon dg986,465.0%or litro por segundo a suministrar
conforme al dictamen previo de aprobacion paraditimade agua que emita el SOAPAP.

Il. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Usopara la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico, UsoPublico Oficial o Uso Publico Urbano.

El Prestador de Servicios determinara conformerayqzto presentado por el Usuario, el volumen deaag
necesario para el consumo del inmueble confornmi&laManual de Normas y Lineamientos Técnicos pas |
Instalaciones de Agua Potable, Agua Tratada, Deen@gnitaria y Drenaje Pluvial de los Fraccionamoign
Condominios y Nuevas Construcciones con ServiciG@APAP en la Zona Metropolitana de la Ciudad deldfa
y Zona Conurbada de su Competencia”.
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Los derechos por autorizacién de conexién a la 8ecundaria, de distribucion de Agua Potable a gue s
refiere esta fraccion, se calculardn a raz6$H@83,758.0%or litro por segundo a suministrar, de acuerdo al
dictamen previo de aprobacion para dotacion de ageaemita el SOAPAP, en base a la memoria de loalcu
presentada por el Usuario o fraccionador y de acual “Manual de Normas y Lineamientos Técnicosadas
Instalaciones de Agua Potable, Agua Tratada, Degr@@nitaria y Drenaje Pluvial de los Fraccionamaign
Condominios y Nuevas Construcciones con servicioSf@APAP en la Zona Metropolitana de la Ciudad de
Puebla y Zona Conurbada de su competencia.

CAPITULO SEGUNDO
REDES DE DRENAJE

ARTICULO 9. Los Usuarios que se encuentren en los supuestaartitailo 36 de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla, a efecto de contar con el SeeiDrenaje previsto en el articulo 64 de la lyegue se regula
por la presente Estructura Tarifaria, deberan ciroph los requisitos previstos en los articulos3g, 39, 40, 41y

42 de la Ley, y pagar los derechos correspondieatef®rme a lo siguiente:

I. Uso Doméstico

Il. Uso Comercial, Uso Industrial o Uso Pecuario.

a) La tarifa establecida en el articulo 8, fraccién del presente Decreto, ya sea que cuenten con
interconexion a la Red Secundaria, o se abasted®gozos particulares autorizados o por cualquier medio.

b) ...

Por lo cual pagaran por concepto de Permiso dedbges una cuota de acuerdo a su uso, confornggulente:

uso TARIFA
Uso Comercial 1 (I-11) $1,581.13
Uso Comercial 2 (111-V) $2,371.69
Uso Comercial 3 (VI-VII) $4,793.00
Uso Industrial (VIII) $6,381.18

El Permiso de Descarga tendré una vigencia anpatlya renovarse por el mismo periodo, siempre pdose
acredite el cumplimiento de las obligaciones impagal Usuario.

TITULO TERCERO
INSTALACION Y CONEXION

CAPITULO PRIMERO
INSTALACION DE TOMA

ARTICULO 11. En caso de que el Prestador de Servicios realicetpouenta la Instalacion de Toma, conforme
al articulo 104 fraccion IV de la Ley, el Usuar@isitante pagara los derechos de acuerdo comgloesite:

I. Uso Domeéstico, Uso Oficial, Uso Publico Oficial)so Publico Urbano y Uso para la Asistencia Social
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Tipo de Diametro de la toma en pulgadas
Estrato S .
uperficie 1/2’ 3/4" 1"
Terraceria $4,843.62 $9,940.56 $10,853.10
Pavimento $7,871.76 $9,940.56 $10,853.10
1 Concreto
Hidraulico $9,603.53 $12,127.47 $13,240.77
Terraceria $4,843.62 $9,940.56 $10,853.10
Pavimento $7,871.76 $9,940.56 $10,853.10
Concreto
2 Hidraulico $9,603.53 $12,127.47 $13,240.77
Terraceria $4,843.62 $9,940.56 $10,853.10
3 Pavimento $7,871.76 $9,940.56 $10,853.10
Concreto
o $9,603.53 $12,127.47 $13,240.77
Hidraulico
Pavimento $12,216.44 $14,492.08 $15,822.45
4 Concreto
o $14,904.06 $17,680.30 $19,303.39
Hidraulico
Pavimento $16,288.64 $18,699.38 $20,416.03
Concreto
5 o $19,872.11 $22,813.23 $24,907.56
Hidraulico
Pavimento $16,288.64 $18,699.38 $20,416.03
Concreto
6 o $19,872.11 $22,813.23 $24,907.56
Hidraulico

En caso de que el Usuario que solicita una nuevaaTiequiera de ampliacién de redes de Agua Potible

cuatro pulgadas (4") para suministrarse de manaiaigva, se cobrara una cuota por metro lineahaerdo con

lo siguiente:
Ampliacion de red de Agua potable Diametro de laéfia
Tipo de calle 4"
Terraceria $563.09
Pavimento asfaltico $909.69
Concreto hidraulico $1,407.23

Il. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Publico y Us Pecuario.

DIAMETRO DE LA TOMA EN

PULGADAS
]/2” 3/4” 1” 1]/2” 2” 3” 4”
$8,144.24 $ 18,699.40 $20,416.03 $36,518/86 44719 $67,291.98 $90,351.6
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En caso de que el Usuario que solicita una nuevaaTiequiera de ampliacién de redes de Agua Pothble
cuatro pulgadas (4”) para suministrarse de manaiasiva, se cobrara una cuota por metro lineahalerdo con
lo siguiente:

Ampliacion de red de Agua potable Diametro de laéfria
Tipo de calle 4"
Terraceria $563.09
Pavimento asfaltico $909.69
Concreto hidraulico $1,407.23

CAPITULO SEGUNDO
CONEXION DE DESCARGA A DRENAJE

ARTICULO 12. En caso de que el Usuario que requiera una DeseargaRed de Drenaje, necesite la
ampliacion de la red publica con un diametro deoo@f) a doce (12") pulgadas, para suministrarsend@era
exclusiva, se cobrara una cuota por metro lineagalierdo a lo siguiente:

AMPLIACION DE RED DE DRENAJE DIAMETRO DE LA TUBERIA
TIPO DE CALLE 8" al2"

Terraceria $1,125.93

Pavimento asfaltico $1,561.72

Concreto hidraulico $2,189.87

TITULO CUARTO
MEDICION

CAPITULO UNICO

ARTICULO 13. La instalacion del Dispositivo de Medicion en apegos articulos 59 y 60 de la Ley del Agua
para el Estado de Puebla se sujetara a lo siguiente

I. Uso Doméstico, Uso Oficial, Uso para la AsisteraSocial, Uso Publico Oficial y Uso Publico Urbano

a) Por el suministro e instalacion de cada Dispmside Medicion de Agua Potable, el Usuario deledegtuar
el pago de la contribucién correspondiente del migmacuerdo a la siguiente tabla:

Milimetros (Pulgadas) Precio ($)
13 (1/2) $941.46
19 (3/4) $1,739.69
25 1) $5,538.49
38 (1 %) $12,796.59
51 2) $14,799.38
76 (3) $24,868.26

El Dispositivo de Medicion deberé ser igual al déio de la Toma autorizada. Esta disposicion Seapl para
Toma recién contratada o ya existente.



8 (Segunda Seccion)

Periédico Oficial del Estado de Puebla

Lunes 31 de octubre de 2022

¢) Al vencimiento del tiempo sefalado en el tercergfardel inciso b) anterior, el SOAPAP quedara ltacio
para realizar la instalacién del Dispositivo de M&th de Agua Potable conforme al articulo 104 diéie V de la
Ley, o la adecuacion con cargo a la cuenta del lissuamismo que se vera reflejado en su facturadiénmes
inmediato siguiente una vez instalado el cuadro egiso en Banqueta del Dispositivo de Medicion de

conformidadcon lo siguiente:

Material (mm) Pulgadas Precio

Cobre 13 (1/2) $2,134.50
Fierro galvanizado 13 (1/2) $1,925.95
Cobre 19 (3/4) $2,512.61
Fierro galvanizado 19 (3/4) $2,269.46
Cobre 25 (1) $3,265.14
Fierro galvanizado 25 (1) $2,944.16

Para los casos en que se utilice material distiht@ntenido en la tabla, se aplicara el cost$1d825.96

En los casos en que ademas se requiera de urrgeggspolipropileno de alta densidad en banquetheid
sumarse al costo de instalacion la cantidafild208.31

Il. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario y So Publico.

a) Por el suministro e instalacion de cada DispositigoMedicion, el Usuario debera pagar la contriuici
correspondiente conforme al diametro de la Tomaremaida; esta disposicion se aplicara para Tomarmec

contratada o ya establecida, como se sefiala angantdn en la siguiente tabla:

Milimetros (Pulgadas) Importe ($)
13 (1/2) $1,964.41
19 (3/4) $3,683.20
25 (1) $10,374.10
38 (1) $23,479.97
51 (2) $26,534.69
76 3) $45,629.84
101 4 $56,748.58
152 (6) $130,131.70
b) ...

¢) Al vencimiento del tiempo sefialado en la Ley paraswustitucion, el SOAPAP quedard facultado para
realizar la instalacion del Dispositivo de Medicida Agua Potable conforme al articulo 104 fraccibule la
Ley, o la adecuacion con cargo a la cuenta del lidssumismo que se vera reflejado en su facturadiénmes
inmediato siguiente una vez instalado el cuadro egifkro en Banqueta del Dispositivo de Medicion de
conformidad con lo siguiente:

Material (mm) Pulgadas Importe

Cobre 13 (1/2) $2,134.50
Fierro galvanizado 13 (1/2) $1,925.95
Cobre 19 (3/4) $2,512.61
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Fierro galvanizado 19 (3/4) $2,269.46
Cobre 25 (1) $3,265.14
Fierro galvanizado 25 (1) $2,944.16

Para los casos en que se utilice material disihtmntenido en la tabla, se aplicara el cost$1d825.96

En los casos en que ademas se requiera de urrgeggspolipropileno de alta densidad en banquetheid
sumarse al costo de instalacion la cantidafilg208.31

lll. Los Usuarios deberan efectuar el pago correspadiente por los siguientes servicios:
a) Por el servicio de mantenimiento a los Dispositidgesviedicion$306.17 sin incluir refacciones.

b) Por servicios de verificacion del funcionamiento lds Dispositivos de Medicidon y supervision de
instalaciones hidraulica$152.74

ARTICULO 14. La instalacion de los Dispositivos de Medicion pewatabilizar las descargas, en los casos en
gue el Usuario no reciba el servicio del Agua Petabrequiera complementar el suministro de Agutlfte por
otros medios distintos a la red propiedad del SORPdstaran sujetos a lo siguiente:

Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario y Ugblieo.

a) Por el suministro de cada Dispositivo de MediciéhUsuario debera pagar la contribucion conforme al
diametro de la succién del equipo de presion, k&emba y/o hidroneumatico, como se sefiala ancacton:

Mm Pulgadas Precio

51 2 $76,955.90

76 3 $87.450.45
b) ...

TITULO QUINTO
DE LOS DEPOSITOS, ALBERCAS Y CISTERNAS

CAPITULO UNICO

ARTICULO 16. Por autorizacién para la construccion de dep$gitara almacenamiento de Agua Potable,
albercas o cisternas para el Uso Doméstico, paa oa@l (metro cubico) de capacidad, el propietarjmseedor
debera de pagar por Unica vez, las siguientesaBarif

|.- Albercas $561.05

.- Cisternas y depositos $51.37
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TITULO SEXTO
DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

CAPITULO PRIMERO
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE,
POR SERVICIO MEDIDO

ARTICULO 17. Los Usuarios que cuenten con Dispositivo de Medigiéra cuantificar su consumo de agua,
pagaran de acuerdo al rango de consumo y Estrgteeglertenecen, de conformidad a las siguientéssta

I. Uso Domeéstico

AGUA POTABLE — Uso Doméstico y Uso Publico Urbano.
Servicio medido Tarifas
M2 consumo mensual $/m?
00.01 a 15.00 tn
Estrato 1 $6.68
Estrato 2 $8.92
Estrato 3 $10.02
Estrato 4 $11.52
Estrato 5 $17.29
Estrato 6 $18.44

En el Uso Doméstico y Uso Publico Urbano, en casogde el consumo mensual sea superior a315m
elconsumo excedente se calculara conforme agaesies tarifas:

AGUA POTABLE — Uso Domeéstico y Uso Publico Urbano

Servicio medido Tarifas
M2 consumo mensual $/m?
15.01 a 50.00 tn

Estrato 1 $17.96
Estrato 2 $17.96
Estrato 3 $17.96
Estrato 4 $18.58
Estrato 5 $27.46
Estrato 6 $29.30

En Uso Doméstico y Uso Publico Urbano, en casougesl consumo mensual sea superior a’5@htonsumo
excedente se calculara conforme a la siguienteuidrm

50.01 nd $/m?

Estratos del 1 al 4 : Factor$18.24+ ((N-50) x 0.0214154)
Estrato 5 Factor $27.88+ ((N-50) x 0.0214154)
Estrato 6 Factor $29.75+ ((N-50) x 0.0214154)
N= Total de M consumidos al mes
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Regla General del Presente Esquem&n ningun caso el pago mensual debera ser infarla cantidad o al
monto resultante de multiplicar 10.5 por la Tarifa vigente segln el Estrato al quegrerten, ni la tarifa porin
consumido superior $61.09

Regla General del Presente Esquemd&n ningun caso el pago mensual debera ser infariarcuota base la
cual es equivalente a 11 metros cubicos.

Il. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Usopara la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico o Uso Publico Oficial.

Los Usuarios que cuenten con Dispositivo de Medicidagaran de acuerdo a su rango de consumo, de
conformidad a las siguientes Tarifas; asi mismol@®servicios a que este articulo se refiere @gbleacer su pago
por mes vencido, el cual debera efectuarse a mdartan la fecha limite que establezca el SOAPAfReg estara
indicada en su estado de cuenta respectivo.

El pago mensual sera el resultado de multiplicacagisumo total por la Tarifa que corresponda sdgun
siguiente tabla:

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Usdictal, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuarisg U
Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M3 de consumo mensual $/me
00.01 a 20.00 fn

Uso Comercial 1 (I-11) $22.60
Uso Comercial 2 (l11-V) $22.60
Uso Comercial 3(VI-VII), Uso Pecuario y Uso Publico $22.60
Industrial (VII1) $22.60
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y UsbliRo Oficial $14.56

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Usdictal, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuarisg U
Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M3 de consumo mensual $/m?
20.01 a 40.00 fn

Uso Comercial 1 (I-11) $23.48
Uso Comercial 2 (111-V) $23.48
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Héb $23.48
Uso Industrial (VII1) $23.48
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y UsbliRo Oficial $15.13

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Usdictal, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuarisg U
Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas

M?3 de consumo mensual $/m?
40.01 a 60.00 £
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Uso Comercial 1 (I-1) $31.02
Uso Comercial 2 (111-V) $31.02
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Héb $31.02
Uso Industrial (VIII) $31.02
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y UsdlRio Oficial $19.98

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Usdidal, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuarisp U

Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M2 de consumo mensual $/m?
60.01 a 80.00 fn

Uso Comercial 1 (I-I1) $37.35
Uso Comercial 2 (111-V) $37.35
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Réb $37.35
Uso Industrial (VIII) $37.35
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y UsdlRio Oficial $24.06
60.01 a 80.00

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Usdidal, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuarisp U

Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M2 de consumo mensual $/m?
80.01 a 100.00 fn

Uso Comercial 1 (I-11) $45.39
Uso Comercial 2 (111-V) $45.39
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Raéb $45.39
Uso Industrial (VIII) $45.39
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y Usbli Oficial $29.26

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Usdigal, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuariso U

Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas
M2 de consumo mensual $/m?
100.01 a 200.00 #n

Uso Comercial 1 (I-I1) $52.97
Uso Comercial 2 (111-V) $52.97
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Réb $52.97
Uso Industrial (VIII) $52.97
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y UsdliRip Oficial $34.13
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En caso de que el consumo mensual sea superiodre’,26l consumo excedente se calculara conformea la
siguiente férmula:

Uso $/m?

Uso Comercial 1, 2, 3, Uso Pecuario y Uso Publico: Factor =$58.39+ ((N — 200) x 0.0030)
Uso Industrial: Factor =$58.39+ ((N — 200) x 0.0030)
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y UsdlRio Oficial Factor =$37.63+ ((N — 200) x 0.0030)
N= Total de M consumidos al mes

Regla General del Presente Esquem&n ningln caso el pago mensual debera ser infarla cantidad o el

monto resultante de multiplicar 14 m3 por la Tanfgente segin el Uso que corresponda, ni la tgfan?
consumido superior $75.78

CAPITULO SEGUNDO
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, POR CUOTA FIJA

ARTICULO 20. De conformidad con lo que se establece en losutotics0 y 104 fraccion Il de la Ley
delAgua para el Estado de Puebla, por el serdeidgua Potable, los Usuarios que no cuenten cepdBitivo de

Medicién, pagaran una cuota fija mensual, a makataen la fecha limite establecida en su estadoudsata, de
conformidad con lo siguiente:

I. Uso Doméstico

De acuerdo al Estrato que le corresponda al sumtné®nforme al Listado de estratificacion de Casno
segun el Estrato que se determine en atencion variicacién fisica del suministro, independientenee de

qgue el Servicio Publico se reciba a través de Tonizerivacion, los derechos a pagar se calculardinaapo
las Tarifas siguientes:

AGUA POTABLE — Uso Doméstico

Estrato Cuota fija Mensual por Toma
Estrato 1 $149.58

Estrato 2 $149.58

Estrato 3 $149.58

Estrato 4 $469.39

Estrato 5 $748.24

Estrato 6 $1,347.98

II. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Usopara la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico,Uso Publico Oficial o Uso Publico Urbano.

Con base en el giro del establecimiento en queirestiEada la Toma y de acuerdo a la Clasificatadifiaria de
los establecimientos comerciales, industriales geat®icios con base en el giro que se determinacderdo a la
verificacion del suministro, independientementegde el Servicio Publico se reciba a través de Tordarivadas,
los derechos a pagar se calcularan de acuerddrariéas siguientes:
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AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Usdical, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario
Uso Publico, Uso Publico Oficial o Uso Publico Utba

Clasificacion tarifaria de los establecimientos eotrales, industriales y de servicios
Cuota Fija Mensual
Uso Comercial 1 (I-11) $148.66
Uso Comercial 2 (111-V) $398.56
Uso Comercial 3 (VI-VII), ), Uso Pecuario y Uso Réb $3,553.95
Uso Industrial (VIII) $7,821.12
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y UsdlRio Oficial $3,435.02

CAPITULO CUARTO
DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES,
POR SERVICIO MEDIDO.

ARTICULO 24. De conformidad con lo que establecen los artic8ds 104, fraccion XXII de la Ley del
Aguapara el Estado de Puebla; los Usuarios quateneon Dispositivo de Medicion para cuantificac@nsumo
de agua, pagaran las cuotas de Saneamiento deglsss Residuales que descarguen a la red de Drgnaje
Alcantarillado a cargo del SOAPAP, conforme al @gte rango de consumo:

I. Uso Doméstico, Uso Oficial, Uso para la Asisteiac Social, Uso Publico Oficial y Uso Publico Urbano

El monto mensual a pagar se calculara considerah86% del volumen mensual consumido de Agua Petabl
multiplicando por el $/fhconforme a la siguiente tabla:

SANEAMIENTO - Uso Doméstico, Uso Oficial, Uso pda@aAsistencia Social, Uso Publico Oficial y Uso
Publico Urbano

Servicio medido Tarifa
M2 consumo mensual $/m?
00.01 a 15.00 m3 $4.50

En caso de que el consumo mensual sea superiomaelSconsumo excedente se calculara conforme a la
siguiente tarifa:

SANEAMIENTO - Uso Domeéstico, Uso Oficial, Uso pda@aAsistencia Social, Uso Publico Oficial y Uso Rdip
Urbano

Servicio medido Tarifa
M2 consumo mensual $/m?
15.01 a 50.00 m3 $5.87

En caso de que el consumo mensual sea superiomy BDconsumo excedente se calculara conforme a la
siguiente férmula:

SANEAMIENTO - Uso Doméstico, Uso Oficial, Uso pdaaAsistencia Social, Uso Publico Oficial y UsoRedp
Urbano

Servicio medido Tarifa por m3 excedente
Consumo > 50.01 m3 Factor$=6.54+ ((N-50) x 0.0214154)
N= Total de M consumidos al mes
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Regla General del Presente Esquem&n ningun caso el pago mensual debera ser infarla cantidad o al
monto resultante de multiplicar 8.5 m3 por la Tarifigente segln corresponda, ni la tarifa pot m
consumidosuperior $43.08

Il. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario y So Publico.

Para los usos antes mencionados, se cobrara cen@rmolumen total de agua suministrado, salvoayente
con su Dispositivo de Medicién totalizador de degaapreviamente autorizado por el prestador deicies, el
pago se realizara conforme a la siguiente tarifa:

SANEAMIENTO - Uso Comercial, Uso Industrial, UsocBario y Uso Publico.
Servicio medido Tarifa

M2 consumo mensual $fm

00.01 a 20.00 m3 $8.16

20.01 a 40.00 fn $9.14

40.01 a 60.00 $9.71

60.01 a 80.00 fn $11.43

80.01 a 100.00 in $14.07

100.01 a 200.00 $19.35

SANEAMIENTO — Uso Comercial, Uso Industrial, UsocBario y Uso Publico.
Servicio medido Tarifa por m3 excedente
M2 consumo mensual $fm

Consumo > 200.01 Factor =$21.15+ ((N-200) x 0.0030)
N=Total de m3 consumidos al mes

Regla General del Presente Esquem&n ningun caso el pago mensual debera ser infarla cantidad o al
monto resultante de multiplicar 14 m3 por la Tanfgente segln corresponda, ni la tarifa pér eonsumido
superior$52.28

ARTICULO 25. De acuerdo a lo que sefala el articulo 104, frackdé de la Ley del Agua para el Estado de
Puebla, adicionalmente al pago de Saneamientaslasrios previstos en el articulo 67 de la LeyAlpla para el
Estado de Puebla, asi como de Sistemas Indepesslie@olonias, Juntas Auxiliares y Municipios
conurbados (administrados o no por Sistemas Opersidque descarguen Aguas Residuales sin trataredide
Drenaje y Alcantarillado del SOAPAP, y quienes nmplan o rebasen los rangos o parametros consigreadias
TABLAS 2, 3, 6 y 7 siguientes, pagaran por el exced autorizado de cargas contaminantes de AgusdiRées,
conforme alas cuotas establecidas en las TABLAS 2, 5, 6 y 7 siguientes:

TABLA 2
CUOTAS EN PESOS POR METRO CUBICO{PARA EL EXCEDENTE DEL pH (Potencial Hidrogeno)
* Rango en unidades de PH Cuota por cada metree{bf) descargado
Menor de 5.5 hasta 1 $7.01
Mayor de 10 y hasta 14 $7.01

Parametro medido en campo.
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Para el Parametro Color, el importe se determidardcuerdo con las cuotas indicadas en la sigulaitk:

TABLA 3

CUOTA EN PESOS POR METRO CUBICO $PARA EL EXCEDENTE DEL PARAMETRO Color (Pt-Co})

* Rango en unidades de Pt-Co ‘ Cuota por cada méhioa (n¥) descargado

Mayor a 100

$7.01

Parametro medido en laboratorio.

Para calcular el pago de derechos por los exceslemitorizados de cargas contaminantes de Aguas
Residuales, conforme lo sefiala el articulo 80 deeladel Agua para el Estado de Puebla, se tomaén

Tarifas de la siguiente tabla:

TABLA 5
CUOTA EN PESOS POR KILOGRAMO POR INDICE DE EXCEDENT E CONTAMINANTE.
Rango de Cuota por Kilogramo
Incumplimiento Contaminantes Basicos Metales Pesados y Cianuros
Mayor de 0.0 y hasta 0.10 0.00 0.00
Mayor de 0.10 y hasta 0.20 5.78 245.39
Mayor de 0.20 y hasta 0.30 6.87 291.39
Mayor de 0.30 y hasta 0.40 7.78 322.28
Mayor de 0.40 y hasta 0.50 8.26 346.11
Mayor de 0.50 y hasta 0.60 8.87 365.77
Mayor de 0.60 y hasta 0.70 9.21 382.51
Mayor de 0.70 y hasta 0.80 9.70 397.45
Mayor de 0.80 y hasta 0.90 9.86 410.83
Mayor de 0.90 y hasta 1.00 10.26 423.08
Mayor de 1.00 y hasta 1.10 10.44 43411
Mayor de 1.10 y hasta 1.20 10.84 444.63
Mayor de 1.20 y hasta 1.30 11.04 454.32
Mayor de 1.30 y hasta 1.40 11.14 463.40
Mayor de 1.40 y hasta 1.50 11.60 471.94
Mayor de 1.50 y hasta 1.60 11.70 480.14
Mayor de 1.60 y hasta 1.70 11.82 487.84
Mayor de 1.70 y hasta 1.80 12.07 495.24
Mayor de 1.80 y hasta 1.90 12.24 502.32
Mayor de 1.90 y hasta 2.00 12.29 509.07
Mayor de 2.00 y hasta 2.10 12.60 515.50
Mayor de 2.10 y hasta 2.20 12.76 521.80
Mayor de 2.20 y hasta 2.30 12.92 527.77
Mayor de 2.30 y hasta 2.40 13.00 533.66
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Mayor de 2.40 y hasta 2.50 13.18 539.44
Mayor de 2.50 y hasta 2.60 13.29 544.80
Mayor de 2.60 y hasta 2.70 13.44 550.10
Mayor de 2.70 y hasta 2.80 13.56 555.29
Mayor de 2.80 y hasta 2.90 13.76 560.30
Mayor de 2.90 y hasta 3.00 13.88 565.16
Mayor de 3.00 y hasta 3.10 14.01 569.92
Mayor de 3.10 y hasta 3.20 14.11 574.63
Mayor de 3.20 y hasta 3.30 14.17 579.18
Mayor de 3.30 y hasta 3.40 14.28 583.61
Mayor de 3.40 y hasta 3.50 14.39 587.90
Mayor de 3.50 y hasta 3.60 14.56 592.11
Mayor de 3.60 y hasta 3.70 14.62 596.14
Mayor de 3.70 y hasta 3.80 14.65 600.25
Mayor de 3.80 y hasta 3.90 14.82 604.21
Mayor de 3.90 y hasta 4.00 14.87 608.16
Mayor de 4.00 y hasta 4.10 14.92 611.97
Mayor de 4.10 y hasta 4.20 15.03 615.74
Mayor de 4.20 y hasta 4.30 15.20 619.38
Mayor de 4.30 y hasta 4.40 15.25 623.07
Mayor de 4.40 y hasta 4.50 15.36 626.61.
Mayor de 4.50 y hasta 4.60 15.54 630.07
Mayor de 4.60 y hasta 4.70 15.56 633.52
Mayor de 4.70 y hasta 4.80 15.57 636.87
Mayor de 4.80 y hasta 4.90 15.66 640.27
Mayor de 4.90 y hasta 5.00 15.75 643.58
Mayor de 5.00 15.77 646.82

5. Para el Parametro de Temperatura, el importe srmdietar4d de acuerdo con las cuotas indicadas en la
siguiente Tabla:

TABLA 6

CUOTAS EN PESOS POR METRO CUBICO{nPARA EL EXCEDENTE DEL PARAMETRO Temperatura

(grados centigrados)

* Rango en grados centigrados Cuota por cada roéhico (nf) descargado
Mayor de 40.0 y hasta 45.0 $2.04
Mayor de 45.0 y hasta 50.0 $4.07
Mayor de 50.0 $6.11
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6. Para el Parametro de Toxicidad Aguda, el importdeterminara de acuerdo con las cuotas indicadds en
siguiente Tabla:

TABLA 7

CUOTAS EN PESOS POR METRO CUBICO{nPARA EL EXCEDENTE DEL PARAMETRO Toxicidad
idade de toxicidad)

* Rango en unidades (U tox) Cuota por cada metbico((n¥) descargado
Mayor de 2.0 y hasta 5.0 $2.04
Mayor de 5.0 $8.15

CAPITULO QUINTO
DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES, PO R CUOTA FIJA

ARTICULO 26. Los Usuarios que no cuenten con Dispositivo de blédj pagaran por concepto de
Saneamiento de las Aguas Residuales que descadaead de Drenaje, las siguientes tarifas:

I. Uso Doméstico

De acuerdo a la colonia o fraccionamiento en gt iastalada la descarga respectiva, con basesdridtado
deestratificacién de Colonias, conforme a la sigté cuota:

SANEAMIENTO USO DOMESTICO.

Cuotas fijas por Toma
Cuota mensual por Estrato $
Estrato 1 $48.41
Estrato 2 $48.41
Estrato 3 $48.41
Estrato 4 $117.22
Estrato 5 $193.75
Estrato 6 $400.11

Il. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Usopara la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico,Uso Publico Oficial o Uso Publico Urbano.

Con base en lo dispuesto en los Listados de Glasifin tarifaria de los establecimientos comersjale
industriales y de servicios, o la que se deterrdmacuerdo a la verificacion del suministro, lasféia a pagar por
cada descarga, son las siguientes:

SANEAMIENTO - Uso Comercial, Uso Industrial y Usdi€al, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario
Uso Publico, Uso Publico Oficial o Uso Publico Unba

Cuotas fijas por Toma

Cuota mensual por Clasificacion $
Comercial 1 (I-11) $57.16
Comercial 2 (111-V) $214.67
Comercial 3 — (VI-VII), Uso Pecuario y Uso Publico $1,931.22
Industrial (VIII) $4,359.81
Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social y UsdliRo Oficial $4,213.95
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TITULO OCTAVO
DE LA SUSPENSION Y RECONEXION DE SERVICIOS

CAPITULO UNICO

ARTICULO 32. Cuando se realice la suspension del suministrogieARotable, el Usuario debera pagar por la

reconexion las cuotas siguientes:
I. Uso Doméstico.

Si la suspensién del servicio se realizé6 medidrdieee de llave de paso o instalacion de vallinl#adora ocorte
de tuberia, sin que se haya realizado excavaadgaa una de las tomas la cantidafilj655.60

Si para suspender el servicio fue necesario redbzaxcavacion y/o demolicion de la banqueta,dwara la
cantidad deé1,784.67 por cada una de las Tomas.

Il. Uso Comercial 1, 2 y 3, Uso Pecuario, Uso Pubb.

Si la suspension del servicio se realiz6 medidrtege de llave de paso o instalacion de valiméadora o corte
de tuberia, sin que se haya realizado excavaci@antidad d&1,969.63 por cada una de las Tomas.

Si para suspender el servicio fue necesario redbzaxcavaciéon y/o demoliciéon de la banqueta,dwara la
cantidad de$3,424.88por cada una de las Tomas.

lll. Uso Industrial.

Si la suspension del servicio se realizé mediahtéeere de llave de paso o instalacion de valintétadora o
corte de tuberia, sin que se haya realizado exifayaa cantidad d&3,939.25 por cada una de las Tomas.

Si para suspender el servicio fue necesario redbzaxcavaciéon y/o demoliciéon de la banqueta,dwara la
cantidad deb6,849.78por cada una de las Tomas.

IV. Uso Oficial, Uso Publico Oficial, Uso para la Aistencia Social y Uso Publico Urbano.

Sila suspensién del servicio se realizé6 medidridege de llave de paso o instalacion de valliol#adora ocorte
de tuberia, sin que se haya realizado excavaadgda una de las tomas la cantidafiljeé55.60

Si para suspender el servicio fue necesario redbzaxcavacion y/o demoliciéon de la banqueta,dwara la
cantidad deé1,784.67 por cada una de las Tomas.

ARTICULO 33. Cuando se realice la suspension del servicio deajiFgara la conduccion de aguas residuales,

el Usuario deberé pagar por la reconexiéon las susitauientes:
I. Uso Doméstico
Por cada descarga a la red de Drenaje, la canliei$8,310.30

II. Uso Comercial 1,2 y 3, Uso Pecuario y Uso Pubb.

Por cada descarga a la red de Drenaje, la cardiefdd,038.95 si las tuberias no son mayores a 10" de diametro.
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Si el diametro de las tuberias es mayor a 10" nest®la cuota por cada descarga sefgbd#64.53

Ill. Uso Industrial

Por cada descarga a la red de Drenaje, la cardeB@l077.91si las tuberias no son mayores a 10” de diametro.
Si el diametro de las tuberias es mayor a 10", nest®la cuota por cada descarga sef1de929.07

IV. Uso Oficial, Uso Publico Oficial, Uso para lasi&tencia Social y Uso Publico Urbano.

Por cada descarga a la red de Drenaje, la cantiei$8,310.30

TITULO DECIMO
EXPEDICION DE DOCUMENTOS OFICIALES Y OTROS SERVICIO S

CAPITULO UNICO

ARTICULO 38. En la expedicion de documentos oficiales y actosataprobacion y ejecucion, tendran el
siguiente costo:

Constancia de no adeudo $311.11
Solicitud de servicios multiples $127.94
Solicitud de servicios uso habitacional $127.94
Solicitud de factibilidad $255.91
Solicitud de permiso de descarga de aguas resgluale $255.91
Visita al sitio $577.96
Verificacion $179.43
Visita de Inspeccioén $810.34
Solicitud de Permiso para el suministro de aguaetinculos cisterna $255.91
Constancia para Predios No Registrados $310.31

ARTICULO 39. El SOAPAP, conforme a la norma NOM- 127-SSA1-199ddra suministrar Agua Potable
para su distribucion, a través de Vehiculos Ciasterm los inmuebles de Uso Oficial, Uso Comercial, o
Usolndustrial, misma que podra entregarse ergaflautorizado por el SOAPAP y/o sitios de dispésic

I. Vehiculos Cisterna propiedad de terceros.

Los Usuarios que soliciten el Servicio Publico pste medio deberan transportarla en un Vehicultei@e
destinado para tal fin, con rétulo fijjo que indiglgua Potable”. Los Usuarios deberan contar comerd de
identificacién de suministro, para realizar el casgsu cuenta; el costo por metro cubico serd9d@4 El cargo a
su cuenta se realizara siempre y cuando esté akemer en el pago de servicios, de lo contraricedebpagar por
el Servicio Publico antes de recibirlo.
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Il. Vehiculos Cisterna propiedad del SOAPAP.

En caso de que este Servicio Publico se realicavég de un Vehiculo Cisterna propiedad del SOAP&P,
cobrara considerando el trayecto del pozo o fudatsuministro de Agua Potable al lugar requerida yegreso al
pozo o fuente de suministro de Agua Potable derdouwsmn la siguiente Tabla:

0.01 10.00KM 10.01 15.00 KM
SUMINISTRO Y FLETE )
Tarifa$/ m?3 .
Tarifa$/ m?3
Vehiculo Cisterna 10 m3 $57.05 $68.06
Vehiculo Cisterna 20 m3 $50.49 $57.36

Lo anterior, en el entendido de que no se realizsgévicios menores a 10 m3.

Tratdndose de recorridos superiores a 15.00 KMpbeagan las tarifas establecidas para recorridod @01
a 15.00 KM y una cuota adicional a raz6rd8.96por cada Kildmetro recorrido en exceso.

ARTICULO 40. El SOAPAP, conforme a lo que establecen los ac#c8#, 85, 86 y 87 de la Ley del Agua para
el Estado de Puebla, podra suministrar agua tratatala calidad especificada en la NOM-003-SEMARNA997
para las Aguas Residuales tratadas que se reh@is@ma que pueden entregarse en planta o en el iiondiel
Usuario solicitante.

I. Vehiculos Cisterna propiedad de terceros.

Los Usuarios que soliciten el suministro de éstaedin transportarla en un vehiculo cisterna dedtinEara
tal fin, con rotulo fijo que indique “agua tratad®’su costo por metro cuibico es$&77

Il. Vehiculos Cisterna propiedad del SOAPAP.

En caso de que este servicio se realice a través déehiculo Cisterna propiedad del SOAPAP, se amdbr
considerando el trayecto de la planta de tratamidatAguas residuales al lugar requerido y su segada planta
de tratamiento de Aguas Residuales aplicando ldacde $42.95 por cada rh que incluye carga, traslado,
disposicion final y regreso a la planta de tratamoiedle Aguas Residuales, en el entendido de quse mealizaran
servicios menores a 103mEn caso de que el recorrido sea superior a 36ni€tros se cobrard una cuota
adicionalde $0.96pesos por cada Kilémetro recorrido en exceso.

lll. Lineas de conduccién.
Por suministro de agua para redso a través desltfeaonduccion, por cada metro cubico, la cantidskb.77

ARTICULO 41. Los particulares que distribuyan Agua Potable yatada en Vehiculos Cisterna, deberan
cubrir la tarifa de$428.61 por concepto de permiso, el que estara sujetoapiobacion del SOAPAP, mismo
gue se renovara cada 6 meses, debiendo cumplifocestablecido en articulo 93 de la Ley del Agusapa
Estado de Puebla.
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ARTICULO 42. El SOAPAP conforme a las Normas Oficiales Mexicamasira recibir aguas residuales de
descargas sanitarias y de Biosolidos producto dad-8épticas para ser tratadas en las Plantasateriento de
aguas residuales, siempre y cuando cumplan caotalciones que establezca el SOAPAP.

El punto de vertido sera el que fije el SOAPA Bndo los costos de:

Agua sanitaria (sanitarios portatiles) $ 53.24 por mi
Biosélidos producto de fosas sépticas (lodos) $ 187.66 por M

ARTICULO 43. Los vehiculos que descargan residuos de uso sanipaoceso, lodos y/o Biosélidos en la
Plantas de Tratamiento de Agua Residual a cargPmdsitador de Servicios, deberan pagar la can$ifiddb4.16
por unidad por concepto de Autorizacién y Regigmoel Padron de Usuarios de Descargas para la Sicsjo
de Residuos de Manejo Especial. El pago de esteeptm incluira el Permiso de Descarga correspoteliah
afio del alta.

A partir del Segundo Afio del alta al Padron Usisade Descargas para la Disposicién de Residuosathejil
Especial, el Usuario debera pagar el Permiso réspecon una tarifa del$131.26

Los Usuarios autorizados de conformidad con elgpdmue antecede, deberan cubrir adicionalmentagsd de
una cuota mensual dg916.42por concepto de Monitoreo Remoto, Supervision,ificacion e Inspeccién de la
Unidad en donde se transportan los residuos.

ARTICULO 44. ElI SOAPAP podra realizar los servicios de desazelveredios particulares (esto es azolves o
taponamientos dentro de las redes de Drenaje @as#grasi como la limpieza y desazolve de fosadscaeéptle
prediosparticulares de acuerdo a las siguient®su

I. Uso Doméstico

Estrato Cuota en ($) Hora o fraccion en $
1,2y3 $969.49

4 $3,160.71

5y6 $4,879.94

1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Pecuario o o Publico.

Cuota en ($) hora o fraccion
$4,879.94

Ill. Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social o o Publico Oficial

Cuota fija
$3,160.71

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, al ditieefio de octubre de dos mil veintidés. El Direcdeneral
del Sistema Operador de los Servicios de Agua Rotalicantarillado del Municipio de Puebl@. GUSTAVO
GAYTAN ALCARAZ. Ribrica.



