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GOBIERNO DEL ESTADO
AGENCIA DE ENERGIA DEL ESTADO DE PUEBLA

ACUERDO del Encargado de la Direccidn General de la Agetieiinergia del Estado de Puebla, por el que da
a conocer los Lineamientos del “Programa PilotGdeeracion Distribuida y Eficiencia Energética”

Al margen el logotipo oficial del Organismo, conauleyenda que dice: Agencia de Energia del Estado
de Puebla.

JORGE ERMILO BARRERA NOVELO, Encargado de la Direccién General de la Agenci&mergia del
Estado de Puebla, quien somete a consideracioa denta de Gobierno de la Agencia de Energia datigsle
Puebla del Gobierno del Estado Libre y SoberanBudbla y

CONSIDERANDO
I. Que, satisfacer la demanda de energéticos es plimhpara detonar el progreso y el bienestar social

Il. Que, la Constitucion Politica de los Estados Unidesgicanos establece en su articulo 25 que “Cooresp
al Estado la rectoria del desarrollo nacional ggaeantizar que sea integral y sustentable, y queiante la
competitividad, el fomento del crecimiento econd@mcel empleo y una mas justa distribucion del eésgry la
riqgueza, permita el pleno ejercicio de la libertada dignidad de los individuos, grupos y clasesiaes. La
competitividad se entenderd como el conjunto dedicimes necesarias para generar un mayor credimien
econdmico,promoviendo la inversion y la generadémrmpleo”.

Ill. Que, en el Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 28&éblece como objetivo “Impulsar la reactivacién
econdmica, el mercado interno y el empleo” en deseleemarca la importancia del fortalecimiento defcado
interno para conseguir una politica de recuperaesdarial y una estrategia de creacién masiva dpleas
productivos, permanentes y bien remunerados.

IV. Que, la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030 enObjetivo 8 “Trabajo Decente y Crecimiento
Econdmico” se establece “Promover el crecimientmémico sostenido, inclusivo y sostenible, el emgieno y
productivo y el trabajo decente para todos” Mefa ‘Bograr niveles méas elevados de productividadnéatica
mediante la diversificacion, la modernizacién tdégira y la innovacion, entre otras cosas centré@dm los
sectores con gran valor afiadido y un uso intergsvia mano deobra”, y en su Objetivo 7 “EnergiagAsble y no
Contaminante” marca “Garantizar el acceso a unegémasequible, segura, sostenible y moderna pdos't

V. Que, en la Constitucion Politica del Estado Libr8aperano de Puebla establece en su articulpd@afo
sexto (60) que el Plan Estatal de Desarrollo cemard los principios del desarrollo sustentabl&ragés de la
prevencion, preservacion yrestauracion del eqioliécoldgico y la proteccion al ambiente.

VI. Que, el Decreto del Honorable Congreso del Estagdioel que se cred la Agencia de Energia del Bstad
Puebla, establece en sus articulos 2 que la Agdadimergiadel Estado de Puebla se constituye conooganismo
técnico que permita disefiar, elaborar e impulsditigas publicas para el Fomento del Desarrollo rgégco
Sustentable, y 5 fraccion XX la atribucién de prmogoapoyos, incentivos y subvenciones para el d#kade
proyectos energéticos y estratégicos para empdesasctor energético en la Entidad.

VII. Que, el Decreto del Ejecutivo del Estado, por & expide el Reglamento Interior dela Agencia dergia
del Estado de Puebla, establece en su articulaat8idnes XXXIV y XLIII las atribuciones del titulade la
Direccion General de dirigir la elaboracion, ejééncy evaluacién de Programas, proyectos, mecasignuemas
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acciones tendentes a promover e impulsar el délsad® las industrias y actividades energéticaeleRstado y
conducir politicas y Programas y promover la iniergle capitales que tiendan a impulsar el dedareslergético
en la entidad de manera integral, regional y sedfaespectivamente.

VIIl. Que, elPlan Estatal de Desarrollo del Estado de Puebla 201 2024(PED) en suEje 3 “Desarrollo
Econdmico para Todas y Todos” Estrategia 1 “Fomesniaadenamientos productivos y la atraccion dergiones
para la generacion de empleos, el desarrollo iatggregional” Lineas de Accién 1 “Fortalecer losganismos de
atraccion de inversion en el estado” y 4 “Impulsigsosicionamientode los productos y servicioslies en cadenas
globales de valor para fortalecer la economia lgcadgional, priorizando las regiones indigena€Esgrategia 2
“Fortalecer el trabajo digno para impulsar la prithidad y el bienestar” Linea de Accion 2 “Fomenta
incorporacion de la poblacién al mercado labonagrizando aquella en situacién de exclusién”.

IX. Que, elPrograma Sectorial de Desarrollo Econémiccen su Tematica 5 “Atraccion de Inversiones”
Estrategia 2 “Detonar las capacidades productieatas regiones para impulsar el desarrollo regionizea de
Accién 6 “Diversificar y ampliar estratégicamengeihfraestructura productiva y el equipamiento anriegiones
del estado”.

X. Que, elPrograma Especial de Desarrollo Energético Sustertiéie en su Tematica 2 “Competitividad y
Seguridad Energética” prevé lo siguiente: Estrateli“Fortalecer los mecanismos de atraccion dersive
energética en el estado” Linea de Accién 2“Prom@seciaciones nacionales e internacionales eogresdctores
publico, social y privado para el desarrollo deypaios estratégicos”, Estrategia 2 “Fomentar lapmditividad de
los energéticos en Puebla” Linea de Accion 2 “Irsaula instalacion de infraestructura energétiEstrategia 3
“Impulsar el posicionamiento de los productos wisers energéticos poblanos en cadenas globaleslde para
fortalecer la economia local” Lineas de Accién JofRover el desarrollo de infraestructura energétjce
fortalezca las cadenas productivas locales” y Sotlisar proyectos de generacién y distribucion dergia en los
sectores productivos” y Estrategia 6 “Fomentamlzoiporacion de la poblacion al mercado laboragrizando
aquella en situacién de exclusién” Lineas de AcdiétEstablecer como principio para desarrollo deypctos
energéticos, la contratacion de productores, poves y contratistas poblanos”, 2 “Promover ap@yaxentivos
a empresas poblanas del sector energético” y 3dibakar instrumentos para el desarrollo de provees y
contratistas poblanos interesados en participda endustria de la energia”.

XI. Que los instrumentos mencionados en las fraccibhas/I prevén la generacion deentornos favoralgjee
coadyuven con el crecimiento econémico para eldéstie Puebla, donde la productividad, la compétaid y el
uso de nuevas tecnologias, permitan el desarroiogético sustentable y el crecimiento econdmica phEstado
de forma sostenible y eficiente.

XIl. Que, de acuerdo con informacion del INEGI en el1203s Micros, Pequefias y Medianas Empresas
(MiPyMESs) representan el 99.88% de las unidadesd@uias en el Estado, y que en promedio destinaral7%
gasto en energia eléctrica y combustibles.

En mérito de lo expuesto, con el propésito de pandisposicidn de la poblaciéon un Programa quele@yulas
Micros, Pequefias y Medianas Empresas a desampotigectos energéticos que fomenten el Desarrolerdgtico
en la Entidad y con fundamento en los articulodraéciéon XXXVI de la Ley Organica de la Administiao
Publica del Estado; 2, 3 fraccion I, 5 fracciom€s VI, IX XI, XX, 6 fracciones Il y lll, 7 fraccones I, IV, V, VI y
VI, y 39, del Decreto del Honorable Congreso dstalo por el que se cred la Agencia de Energi&steldo de
Puebla; 11 fraccion XLVII, 24, 31, 32 y 33 ddglamento Interior de la Secretaria de Economig;3y 5 fraccion
VIII, 11, 13 fracciones XXXI, XXXIV, XXXVI, XLI, XL Ill, XLVIII, 18 fracciones IVy VI, 19 fraccioned,y Il, 22
fracciones I, 1ll, 1V, XIIl y XVIII, y 23 fracciores XII, XIX y XXIV del Reglamento Interior de la A&gcia de
Energia del Estado de Puebla, tengo abien emitieter a consideracion de la Junta de Gobierna dgéncia de
Energia del Estado de Puebla, para la emisiosigigiente:
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ACUERDO

UNICO. Se expiden los LINEAMIENTOS del “Programa Pilote @Generacion Distribuida y Eficiencia
Energética”, en los términos siguientes:

Lineamientos del Programa Piloto de Generacién Disbuida y Eficiencia Energética

SECCION |
ANTECEDENTES Y DEFINICIONES

1. Antecedentes

En los ultimos 4 afos se ha observado un increnen# costo de la electricidad para elsectoiGimfercio al
por Menor”. De 2017 a 2021 la tarifa eléctrica @gteifia Demanda Baja Tension (PDBT) incrementd e®%in
GDBT en un 23% y Gran Demanda Media Tension Hok&RMTO) en un 30%.

Adicionalmente, los incrementos y variaciones e poecios de Gas Licuado de Petréleo (Gas LP) y Gas
Natural (GN) representan para las Micro, Pequefisedianas Empresas (MiPyMEs), un area de oportdnate
cuanto a ahorros econdmicos y ambientales. Ersent&lo, con la instalacién de sistemas de caleetdmsolar se
podrian alcanzar ahorros de hasta el 60% en eupunsle gas. Estos son sistemas ecoldgicos debiplee ao
generan contaminantes durante su operacion, usstedeicion. Adicionalmente, suuso ofrece benefiaimbientales
disminuyendo las emisiones locales, producto deolmbustion de gas, como las emisiones de Monox&lo d
Carbono (CO), Diéxido d€arbono (CQ), Oxidos Nitrosos, (N§) y Particulas Suspendidas (PM).

En consecuencia, la Agencia de Energia del Estadeuébla a través de este Programa Piloto, otoagenyos
a la transicion energética de las MiPyMEs pobldmasa fuentes de energia sustentable, apoyandooswwmia
respecto a los gastos dirigidos al pago del sengééctrico o de gas, y mitigando la emision deegate efecto
invernadero asociadaal consumo de energia ekgttiermica.

Una vez concluido el Programa Piloto, se llevacalzo la evaluacion de los resultados del mismea@fle, en
su caso, llevar a cabo las acciones de mejora gueitan consolidarse en el corto plazo como un 1RArog
sustantivo dentro de la Agencia de Energia deldeste Puebla.

2. Definiciones

Para efecto de estos Lineamientos se entendera por:

Agencia de Energia:Agencia de Energia del Estado de Puebla;

Apoyo: Subsidio econémico otorgado a las MiPyMEs que tesuleneficiadas del Programa;

Convenio: Instrumento juridico suscrito por la MiPyME benédita, la empresa instaladora y la Agencia
de Energia;

Convocatoria: Documento disefiado por la Agencia de Energia, enal| se hace un llamado a las MiPyMEs
interesadas en recibir un apoyo para contribuitaeadquisicion de tecnologias en las modalidadescipantes,
misma que contiene los plazos, términos y condégqrara su participacion;
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DA: Direccion Administrativa de la Agencia de Energia;
DAJ: Direccion de Asuntos Juridicos de la Agencia der@ine

DGSP: Direccion de Gestion y Seguimiento de Proyectodad@gencia de Energid)PPFI: Direccion de
Planeacién, Promocién y Fomento a la Inversiénad@dencia deEnergia;

DPPFI: Direccién de Planeacion, Promocion y Fomento anleersion de la Agencia deEnergia;

Eficiencia energética: Optimizacion del consumo de energia eléctrica yiga a las necesidades reales de
confort, servicio y produccion mediante la impletaeron de medidas tecnolégicas y operativas pash@iro y
uso eficiente de la energia;

Empresa instaladora: Empresa seleccionada por la persona solicitamgerpalizar y ejecutar el proyecto;

Fideicomiso: Fideicomiso para el Desarrollo Energético Sustdetalel Estado de Puebla, constituido de
conformidad con el Decreto del Ejecutivo del Estagor el que cre6 el FIDEICOMISO PARA EL
DESARROLLO ENERGETICO SUSTENTABLE DEL ESTADO DE PBEA, con fecha 15 de enero de 2020,
publicado de misma fecha en el Periddico OficidlEstado de Puebla.

Generacion distribuida: Produccion de electricidad con sistemas de capaditstalada menor a 500 kW,
dispuestos lo mas cerca del centro de carga, agpcian de interactuarcon la red eléctrica;

MiPyMEs: Micro, Pequefas y Medianas Empresas (MiPyMESs) guegem y tengan su domicilio fiscal dentro
del Estado de Puebla y realicen actividades ecara@men cualquiera de los diferentes sectores dedisstria,
comercio y/o servicios, que tengan desde 1 hagtardbajadores; y, cuyo rango de ventas en eliejeiomediato
anterior al que solicitenel apoyo, no exceda @50$000,000.00 (Doscientos cincuenta millones do®®&0/100
M.N.) considerando, a su vez, el tope maximo coadnde conformidad cofabla 1.

Tabla 1. Definicion MiPyMEs

Tamanfo Sector Rango de NUumerode Rango de Monto deVentas| Tope Maximo
Trabajadores Anuales (MDP) Combinado*
Micro Todas Hasta 10 hasta $4 4.6
Pequefa Comercio desde 11 hasta 30 Desde $4.@1 hast 93
$100
Industria y desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta 95
Servicios $100
Mediana Comercio desde 31 hasta 100 Desde $1084 h 235
Servicios desde 51 hasta 100 $250
Industria desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta 250
$250

Fuente: Diario Oficial de la Federacion

1 El tope maximo combinado se utiliza para determaldamario de una empresa que sobrepasa el rangmdzo de trabajadores o el
rango de monto de ventas anuales de una categer@apor la combinaciéon de sus valores no es cersid lo suficientemente grande para
brincar a una categoria superior. Se calcula derdowcon la siguiente formula:

Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (eer\nuales) X 90%
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Persona beneficiaria:Persona fisica o moral, considerada como MiPyMigpgroyecto fue aprobado y que
hayan recibido los apoyos correspondientes paegesuicion;

Persona solicitante Persona fisica o moral, considerada como MiPyMEg,la poblacién objetivo que
presenten una solicitud;

Programa: Programa de Incentivos a la Generacién DistribyidBficiencia Energética de la Agencia de
Energia de Estado de Puebla;

Proyecto: Planificacidon de actividades a realizar, artic@darentre si, a efecto de generar un producto o un
servicio capaz de satisfacer distintas necesidadesolver problemas;

Reintegro: Devolucién total o parcial del apoyo recibido pbbeneficiario a la Agencia de Energia;
Sistemas:Sistemas de calentamiento solar y/o sistemas dtiieos de acuerdo con las modalidades;

Sistema de calentamiento solarAquellos sistemas fototérmicos que calientan elaaglo con el uso de
energia solar, sin necesidad de gas o electricidad;

Sistema fotovoltaico:Sistema de generacion de energia eléctrica a pargnergia solar.

SECCION lI
OBJETIVOS Y ALCANCES DEL PROGRAMA

3. Objetivos

3.1. Objetivo general

Generar ahorros en los pagos de servicios de anelégitrica o combustibles en las micro, pequefiagdianas
empresas ubicadas en el Estado de Puebla.

3.2. Objetivos especificos
« Fomentar el uso de energias renovables en ell& s Puebla mediante proyectos en materia ei@rgé

» Generar ahorros energéticos para las MiPyMEsalfmiendo su competitividad y apoyando el cuidado
del medio ambiente.

» Promover las cadenas productivas entre empréseasdas en el Estado de Puebla.

4. Poblacion objetivo

Personas fisicas con actividad empresarial y passomorales, consideradas como micro, pequefia yamaedi
empresa, con gastos en los servicios de energifriedéy/o combustibles; con domicilio fiscal enEdtado de
Puebla; que preferentemente estén situadas en demgsncion Prioritaria y/o en localidades con imedto o0 muy
alto grado de rezago social y/o en municipios émasion de pobreza; que preferentemente tengamatadas
personas con alguna discapacidad, consideradagenadi y/o que mas del 50% de su personal seanasiujgre
cumplan con la definicion de MiPyMEs estableciddasnpresentes Lineamientos; y que el proyecteisadio para
la adquisicién de calentadores solares o sisteatagditaicos representa un ahorro de mas del 10%otsumo de
electricidad o combustibles de acuerdo con la nidalde participacién y cumpla con los criterioseglaluacion
establecidos en el numeral 11.2.



Martes 15 de noviembre de 2022 Periddico Oficial del Estado de Puebla (Edicion Vespertina) 7

Tabla 2. Cuantificacion de la poblacion objetivo

Poblacion total Poblacion potencial | Poblacion objéto
Total de unidades Unidades economicas micro, pequefias o0 medianas
econodmicas en Puebla
343,579 343,176 | 40

Fuente DENUE, INEGI (2022).

5. Cobertura del Programa

El Programa tiene cobertura en los 217 municipiedad 32 regiones que conforman el Estado de Buebla
lugares donde deberan situarse las MiPyMEs, que glatesarrollo desus actividades econdmicaseeajuy estén
interesadas en la adquisicién de sistemas detaat@nto solar o sistemas fotovoltaicos.

6. Presupuesto

El presupuesto autorizado se establecerd en la oCatoria correspondiente, y serd destinado para el
otorgamiento de apoyos a las personas beneficiguassumplan con los requisitos establecidos empiesentes
Lineamientos; a fin de incentivar la adquisiciéstemas de calentamiento solar o fotovoltaicos.

7. Temporalidad

Las personas solicitantes que resulten beneficiadaseste Programa recibiran el apoyo en térmiredod

previsto en los presentes Lineamientos y con carfms recursos presupuestarios de la Agencia degiandel
ejercicio fiscal correspondiente al de la Convogataigente.

SECCION llI
OPERACION Y GESTION

8. Unidades administrativas responsables

La Agencia de Energia a través de las unidadesnistrativas DPPFI, DGSP, DAJ y DA llevaran a caio |
aplicacién de los presentes Lineamientos.

9. Caracteristicas de los apoyos

Se permitird a las MiPyMEs establecidas en el Bsthl Puebla, solicitar apoyos destinados a proyepie
cumplan con los requisitos establecidos en losptes Lineamientos y la Convocatoria.

9.1. Tipos de apoyos
El Programa otorgard apoyos para la adquisicideqleépos bajo las modalidadesiérmica” (Sistemas de
calentamiento solar) y, “Eléctrica” (Sistemas fotovoltaicos)se consideran los montos y topes maximos de apoyo

especificados en el numeral 9.2.

Asimismo, la Agencia de Energia, previa a la emigsié la Convocatoria correspondiente, por conddetda
DPPFI, realizard un estudio de mercado a efectdetierminar los precios por Wp (watt pico) y litpgra los
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sistemas fotovoltaicos y de calentamiento solapeaetivamente. Con el propésito de que las MiPyMEstifiquen
si los precios se ajustana sus necesidades péidpaa dentro del Programa.

9.2. Montos y topes maximos de apoyo

La Agencia de Energia definira en la Convocatoigs, precios maximos de las tecnologias particigante
dependiendo la capacidad de los sistemas en lagtaismodalidades.

9.2.1. Modalidad térmica (sistemas de calentamienswlar).

Los montos maximos de los apoyos para sistemagsldatamiento solar no podran exceder los porcentaje
montos sefalados enTabla 3.

Tabla 3. Porcentaje y monto maximos de la modalidad térmica.

Térmica Sistemas de 20% $75,000.00
calentamiento solar

M.N.: Moneda Nacional - pesos mexicansente: Agencia de Energia.
9.2.2. Modalidad eléctrica (sistemas fotovoltaicos)

Los montos maximos de los apoyos para sistemasditéicos no podran exceder los porcentajes y nsonto
sefialados en [@abla 4.

Tabla 4. Porcentaje y montos maximos de la modalidad et&ctri

Eléctrica Sistemas 20% $100,000.00

fotovoltaicos

M.N.: Moneda Nacional - pesos mexicansente: Agencia de Energia.

10. Requisitos de las personas beneficiarias

10.1. Poblacién beneficiaria

MiPyMES situadas y con domicilio fiscal en el Estate Puebla, que tengan desde 1 hasta250 emplepgos
cumplan y acrediten los requisitos de los presdntesamientos y Convocatoria vigente, manifiestemntencion
de recibir apoyo para la adquisicion de sistemasatEntamiento solar o sistemas fotovoltaicos &@salel registro
de su proyecto.

10.2. Requisitos de elegibilidad

Seran elegibles aquellas MiPyMEs que formen pat&agoblacion objetivo, cumplan conlo estable@doel
numeral 9 y lleven a cabo el proceso de registsorite en el numeral
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12.2. Asimismo, las personas fisicas y moraleitafites deberan acreditar la elegibilidad de atueon su
naturaleza, con base en los numerales 10.2.1 y210.2

La documentacion requerida en la Convocatoria spaediente serd de caracter obligatorio, preserdada
manera enunciativa mas no limitativa.

10.2.1. Personas fisicas

i. Copia de identificacion oficial vigente (credencds elector, pasaporte, cédula profesional o ligenc
de conducir);

ii. Clave Unica de Registro de Poblacion;

iii. Constancia de situacion fiscal actualizada de fagma solicitante, deméximo tres meses de antigliada
fecha de entrega, emitida por el Servicio de Adstiacion Tributaria (SAT);

iv. Constancia de situacion fiscal actualizada del geder seleccionado por lapersona solicitante, dgimo
tres meses de antigliedad a la fecha de entregada@por el Servicio de Administracion TributarBAT). Con

al menos 1 afio de inicio de operacién ante el Serdie Administracion Tributaria (SAT);

v. Constancia de cumplimiento de obligaciones fiscalesla persona solicitante, con opinién positiva, d
maximo tres meses de antigiiedad a la fecha deganemitida por el Servicio de Administracion Tiémia (SAT);

vi. Comprobante de domicilio de la MiPyME donde seizagh la instalacion del sistema, con antigiiedad no
mayor a 3 meses;

vii. Escrito bajo protesta de decir verdad, firmado lpgpersona solicitante, en el que se sefiale el mide
personas trabajadoras de la microempresa (passelde las microempresas);

viii. Formato del Sistema Unico de Autodeterminacion ($lémitido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), correspondiente al menoseader trimestre de 2022 (Para el caso de empresas
pequefias y medianas);

ix. Formato de registro de datos (Anexo 1);

X. Ficha técnica del proyecto (Anexo 2);

xi. Cotizacion del proveedor, con sus datos fiscaleggncia de dos meses minimo, en moneda naciooahy
el Impuesto al Valor Agregado (IVA) desglosado;

xii. Dos ultimos recibos o comprobantes de pago de gafedricidad de la persona beneficiaria, segin
corresponda la modalidad de participacion, losesuab deberan tener mas de seis meses de antigiieddal al
registrode la Convocatoria;

xiii. Una fotografia del exterior y dos del interior deMiPyME donde requiere lainstalacion del sistema;

xiv. Documento que acredite la propiedad del bien infeugbnde se requiere la instalacién del sistema;

xv. Escrito de protesta bajo decir verdad, en el géialseque no ha participadoen ningln Programa airil
recibido apoyo del Fideicomiso dentro del ultim®afirevio a la emision de la presente Convocatasacomo
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establecer que no tiene algun tipo de relacionl@aempersonas servidoras publicas de la Agenciangegia y/o de
la Secretaria de Economia;

xvi. Haber leido, aceptado y firmado el Aviso de prigdadiy proteccion de datospersonales.
10.2.2. Personas morales

i. Copia simple del acta constitutiva de la empresa datos de inscripcién en el Registro Publico de la
Propiedad y, en su caso, con las modificacionesldetente registradas en el Registro Publico dedpi€dad;

ii. Copia certificada del instrumento notarial que diteela personalidad de la o el representante ldgdh
MiPyME;

iii. Copia de la identificacion oficial vigente de lalrepresentante legal de la MiPyME (credenciatieetor,
pasaporte, cédula profesional o licencia de comguci

iv. Clave Unica de Registro de Poblacion de la o eessmtante legal de la MiPyME;

v. Constancia de situacion fiscal actualizada, de méstres meses de antigliedad a la fecha de eneafida
por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT);

vi. Constancia de situacion fiscal actualizada del geder seleccionado, de maximo tres meses de aditidize
la fecha de entrega, emitida por el Servicio de iistracion Tributaria (SAT). Con al menos 1 afioirieio de

operacion ante el Servicio de Administracion Trévia (SAT);

vii. Constancia de cumplimiento de obligaciones fiscaleda persona solicitante, con opiniéon positiva, d
maximo tres meses de antigliedad a la fecha degan&mitida por el Servicio de Administracion Tidmia (SAT);

vii. Comprobante de domicilio de la MiPyME donde seizash la instalacion del sistema, con antigiiedad no
mayor a 3 meses;

ix. Escrito bajo protesta de decir verdad, firmado g@lorepresentante legal, enel que sefiale el ndaero
personas trabajadoras de la microempresa (pas@lde las microempresas);

x. Formato del Sistema Unico de Autodeterminacion (&mitido por el Instituto Mexicano del Seguro $bci
(IMSS), correspondiente al menos al tercer trineedtr 2022 (Para el caso de empresas pequefiasgnaegli

xi. Formato de registro de datos (Anexo 1);
xii. Ficha Técnica (Anexo 2);

xiii. Cotizacién del proveedor, con sus datos fiscaliggncia de dos meses minimo, en moneda naciocah y
Impuesto al Valor Agregado (IVA)desglosado;

xiv. Dos Ultimos recibos o comprobantes de pago de gekdricidad de la persona beneficiaria, segun
corresponda la modalidad de participacion, losesuab deberan tener mas de seis meses de antigieda al
registrode la Convocatoria;
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xv. Una fotografia del exterior y dos del interior deMiPyME donde requiere lainstalacion del sistema;

xvi. Documento que acredite la propiedad del bien infeugbnde se requiere la instalacién del sistema;

xvii. Escrito de protesta bajo decir verdad, en el gfialseque no ha participadoen ningin Programa airil
recibido apoyo del Fideicomiso dentro del ultim®afirevio a la emision de la presente Convocatasacomo
establecer que no tiene algun tipo de relaciénl@empersonas servidoras publicas de la Agenciandegia y/o de
la Secretaria de Economia;

xviii. Haber leido, aceptado y firmado el Aviso de pridadiy proteccién de datospersonales.

De forma adicional, la Agencia de Energia se resetwderecho de solicitar cualquier mecanismo dangia
para los proyectos aprobados, que otorguen certickirespectode la correcta ejecucion del apoypguoidnado.

10.3. Criterios de exclusion
Los proyectos no podran ser elegibles en los siigsecasos:

i. Cuando las personas solicitantes sean servidotde@side la Agencia de Energia o del GobiernoEdthdo
de Puebla: ni cuando los solicitantes tuvierananilicto de interés con éstos:

ii. Cuando el socio mayoritario 0 representante legaladMiPyME solicitante. sea funcionario o servidor
publico de la Agencia de Energia o del Gobiernded¢hdo de Puebla:

iii. Cuando las personas solicitantes de apoyo cueriBnalguna sancién administrativa o inhabilitacion
temporal o definitiva con otra entidad u organis(federal o estatal) no podran ser sujetos de apdyono
mediante el presente programa;

iv. Haber presentado informacién y/o documentacion rdadc

v. Haber sido beneficiado a través del Fideicomisb,Fd@do para el Bienestar Social y/o de la Agemtga
Energia, en el Gltimo afio, contado a partir deuldipacion de los lineamientos y la convocatoria:

vi. Las demas que determine la Agencia de Energia.

11. Requisitos de los proyectos

11.1. Criterios de seleccion

Los apoyos se encontraran sujetos a la disporabiilitesupuestal y podran ser apoyados aquellgsqios que
cumplan con la totalidad de requisitos establec@ok Convocatoria correspondiente.

Adicionalmente a los requisitos, los proyectos d@&beumplir con las siguientes caracteristicas:

i. Estar orientados al cumplimiento de los objetivepexificos descritos en el numeral 3.2 de los
presentes Lineamientos;

ii. Cumplan con las caracteristicas establecidas aoreéral 9 de los presentes Lineamientos;

iii. Haber acreditado los requisitos de elegibilidadip@AJ, establecidos en elnumeral 10.2;
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iv. Haber realizado el registro de solicitud de apogosierando los requisitos, las fechas y los plazos
establecidos en la Convocatoria;

11.2. Criterios de evaluacion

Una vez seleccionados los proyectos que cumplaelgomceso de registro y sean considerados coagibéds,
se procedera a la evaluacion de los proyectos.

La evaluacion de los proyectos se llevard a cabondeera independiente por categoria de participagio
consistird en realizar una valoracion de los primgemediante un mecanismo de puntuacion. La puidiudotal
por proyecto se determinara en funcién delcumplma de los criterios y la suma de puntos asignados cada
rubro. Se requeriraun minimo de 60 puntos porgmtayen las categorias de factibilidad técnicangrfciera para
gue pueda ser beneficiario. La obtencion de dialifiaacion no significa la aprobacion de la sdlidi.

En la evaluacion de proyectos se considerararatagiarias y rubros de Tabla 5.

Tabla 5. Criterios de evaluacion.

Puntos

Categoria Rubros
totales

=

. El proyecto cuenta con anexos técnicos que ibescla tecnologia
instalar y el diagrama de instalacion (5 puntos)

. El ejecutor del proyecto tiene mas de 3 afiesxgeriencia (5 puntos)

. El proyecto cuenta con objetivos y metas cuathtéds (5 puntos)

. El proyecto considera los riesgos que puedarnaféspuntos)

El personal operativo cuenta con las certifitaes CONOCER EC

0586.01 y/o EC1181 (5 puntos)

. Eltiempo de ejecucién del proyecto es menoma&es(5 puntos)

. El proyecto cuenta con un plan demantenimiergaitoreo (5 puntos)

. Se cuenta con un cronograma de etapas del pog{gintos)

. Cuenta con andlisis de mercado (10 puntos)

. Tasa de Retorno menor a 5 afios (10 puntos)

. El proyecto impactard en un ahorro de mas dét B@l consumo de 30

electricidad o combustibles segin corresponda tegoaia actua(10
puntos)
1. La MiPyME se encuentra en Zona de Atencion Raioa (rural ¢
urbana), de acuerdo con lo establecido eDEECRETO por el que
formula la Declaratoria de las Zonas de AtenciénoBtaria para el
afio 2022(5 puntos)

2. La MiPyME se encuentra en una localidad con meadto o muy alt
grado de rezago social, de acuerdo wdarmacion del Conse
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrolwmcia 15
(CONEVAL), indice de Rezago Social 2020 en localem (1-%
puntos)

3. El municipio donde se localiza la MiPyME tiene porcentaje de

poblacion en situacién de pobreza igual omayos%,3le acuerdo con

informacion de CONEVAL, Pobreza a nivel municipi®2®. (1-§

puntos)

Factibilidad
técnica

40

g r wN

Factibilidad
financiera

W N P[00 O

Factibilidad
social
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1. La MiPyME tiene contratado personal con algpo tiediscapacidad, p
lo que la persona propietaria debera proporciomardgistros interngs
correspondientes que acrediten la informacionufiqs)

2. La MiPyME tiene contratado personal considereaimo indigena, por
que la persona propietaria debera proporcionarrdgsstros internd
correspondientes que acrediten la informacionufiqs)

3. El 50% o mas del personal de la MiPyME son naggor lo que
persona propietaria debera proporcionbrs registros internd
correspondientes que acrediten lainformaciénufBgs)

o

Igualdad

. 15
sustantiva

[72)

Fuente: Agencia de Energia.

11.3. Criterios de los sistemas

De acuerdo con la modalidad en que se particifgesiktemas de calentamiento solar ofotovoltaietedn
cumplir con los siguientes estandares:

11.3.1. Modalidad térmica

Los componentes de los sistemas de calentamienter steben cumplir, cuando menos, con los
estandares siguientes:

i. El certificado de cumplimiento de la Norma Oficiexicana NOM-027- ENER/SCFI-2018 “Rendimiento
térmico, ahorro de gas y requisitos de seguridddsiealentadores de agua solares con respaldo cidentador de
agua que utiliza como combustible gas L.P. o gasala Especificaciones, métodos de prueba y etigiod y el
informe de pruebas de laboratorio que lo respalde;

ii. El certificado de cumplimiento de la norma NMX-EG1ONORMEX-2018 “Rendimiento térmico y
funcionalidad de colectores solares para calentgémige liquidos - Métodos de prueba y etiquetadde ¢a norma
internacional 1ISO 9806:2017 para colectores sokasdsnforme de pruebas de laboratorio que loatekp

iii. El certificado de cumplimiento de la norma NMX-EG30NORMEX-2008 “Energia solar - requerimientos
minimos para la instalacion de sistemas solaresdés para el calentamiento de agua”.;

iv. El certificado de cumplimiento de la norma NMX-EG4ONORMEX-2010 “Energia solar - Evaluacion
térmica de sistemas solares para calentamiengude-aMétodo de prueba” y el informe de pruebakberatorio

gue lo respalde;

v. En el caso de proyectos bajo la modalidad de “S&sede calentamiento solar”, estos deben incluir y
garantizar el servicio de mantenimiento por paitedoveedor al menos durante un afio posterioristaiacion

11.3.2. Modalidad eléctrica

Los apoyos que se otorguen bajo la modalidad aécteran para Sistemas Fotovoltaicos cuyos compemne
cumplan, cuando menos, con las especificacionagsigs:

i. Normas de seguridad: IEC 61730; o UL 1703 0 UL ®13dB3MX-J-618/4;
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ii. Normas de calidad: IEC 61215y IEC 61215-1-1;

iii. Eficiencia minima de 15% para silicio policristaljinminima de 16% minima de 17 % para PERC
policristalino y minima de 18% para PERC monocliista

iv. Maxima degradacion de potencia durante el primer Ef&ximo 2% en silicio policristalino y maximo 3ét
silicio monocristalino. Degradacion anual despudgpdmer afio y hasta el final de la vida util: 8.8.8 %;

v. Garantia de fabricacion de al menos 10 afios;

vi. Panel con superficie de vidrio templado anti refié¢ de alta eficiencia, para optimizar la absorcie la luz
y reducir el polvo superficial. EI médulo fotovdlta contara con diodos de proteccion y su cubjeotterior debe
ser de polimero de capas multiples de alta resistenecéanica. El marco del médulo debe ser anodjzad

vii. Cumplir con la NOM-001-SCFI-1993 “Aparatos elecio@s -aparatos electronicos de uso doméstico
alimentados por diferentes fuentes de energiarigl#éctrequisitos de seguridad y métodos de pruea pa

aprobacion de tipo” y la NOM-003-SCFI-2000 “Prodasceléctricos —Especificaciones de seguridad”;

viii. En el caso de proyectos bajo la modalidad de “@iasefotovoltaicos”, estos deben incluir el servid®
mantenimiento por parte del proveedor al menoardarun afio posterior a su instalacion;

ix. Los proyectos deben incluir el servicio de monibode generacion de energia eléctrica por parte del
proveedor al menos durante un afio a partir deisst@ en operacion.

Asimismo, los inversores deben cumplir con las efipaciones siguientes:

x. Normas genéricas: IEC 62109-2; UL 1741 y NMX-J-@56/

xi. Proteccion de Circuitos: IEC 62109-2; UL 1699B y XM-656/2;

xii. Compatibilidad electromagnética (EMC): IEC 6100Q;6FEC 61000-6-3 Gequivalente;
xiii. Interconexién: IEC 61727:2004; UL 1741 Ed. 2 2010/MX-J676-ANCE-2013;

xiv. Prevencion efecto isla IEC 62116:2014; UL 1741 E20120;

xv. Garantia de fabricacion de al menos 5 afios;

xvi. Eficiencia mayor a 98.0% y distorsién armoénica lteta corriente menor a 5%;

xvii. Servicio técnico en México;

xviii. Con sistema de monitoreo de generacion de enefgiiternet y conexidna través de alguno de los
siguientes protocolos: Ethernet, USB, RS-232 0 B%-4

11.4. Causales de cancelacién

Los proyectos aprobados de conformidad con loseptes Lineamientos y Convocatoria, podran setcaige
cancelacion de acuerdo con las siguientes dispogsi
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i. Por inconsistencias entre la informacion declanaolala persona beneficiaria en el proceso de megds
solicitud, y los documentos legales entregadoscautrs en la Convocatoria;

ii. Por no entregar en tiempo y forma los requisitgalles para la elaboracionde documentos normativos;

ii. A peticion de la persona interesada;

iv. Falsedad o alteracion de documentos presentadosgeehcia de Energia, posterior a la aprobacioprdgicto;

v. Por falta de seguimiento, respuesta e interésiquride la persona beneficiaria;

vi. Incumplimiento en los términos del convenio;

vii. Por situaciones supervenientes o contingentesagjuegio de la Agencia de Energia, impidan el atioey
optimo funcionamiento del proyecto, como puedecsare temporal o permanente del establecimiermbio de
domicilio, entre otros;

viii. Falsedad de informacién en cualquiera de las etdglgwoyecto;

ix. Por cualquier otro tipo de incumplimiento detectqadw la Agencia de Energia en el proceso de apoyo
del proyecto;

x. Incumplir con alguna obligacion prevista en losdamientos y/o en el convenio;
xi. Estar dentro de alguno de los supuestos del nuh@:al
12. Procedimiento para el otorgamiento de apoyos

12.1. Convocatoria

La Agencia de Energia, a través de la DPPFI puldliea el portahttp://agenciadeenergia.puebla.gob.dax/
Convocatoria para la obtencion de los apoyos sééslan el numeral 9, por parte de las MiPyMEs,aeque se
informard lo siguiente:

a. Objeto y cobertura;

b. Vigencia de la Convocatoria;

¢. Monto autorizado para la Convocatoria;

d. Modalidades de participacién, porcentajes, pregim®ntos maximosde apoyo;

e.Requisitos para participar;

f. Criterios especificos de seleccién;
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g. Criterios de valoracion;

h. Periodo y plazos para la presentaciéon de solicitude
i. Datos de los contactos de atencion;

j. Contactos para quejas y denuncias.

12.2. Registro de solicitudes

i. Las personas solicitantes podran seleccionar ale@aor de su preferencia para obtener las cotimasio
del proyecto.

ii. Remitir la documentacion referida en la Convocatpfiblica vigente y la quese requiera de formei@ml.

iii. La Convocatoria podra ser modificada por la Agedegdanergia, por causasque asi lo justifiquerguso
caso se realizaran las publicaciones necesarielspemtal de Internet de la misma.

iv. El proceso de registro debera concluir en el peride vigencia de la Convocatoria, en caso contriaio
solicitud no ser& considerada.

12.3. Comprobacion de la elegibilidad de proyectos

La elegibilidad de las personas solicitantes salidada por la DPPFI, en un plazo maximode 10 édwles a
partir de la conclusion del registro, de conforrdidan lo sefialado enla Convocatoria y en el nuni€x2 de los
presentes Lineamientos.

La DPPFI informara al correo electronico sefaladauiorizado por la persona solicitante, el resoltdd la
validacion de la elegibilidad. En caso de que laudmentacion e informacion ingresada sea correetaebera
presentar la documentacion solicitada en unplazxmo de 3 dias habiles a partir de la notificadéhresultado, en
las instalacionesde la Agencia de Energia. En dasser incorrecta, se prevendra a la personatantie, por Unica
ocasion, para que en un término de 5 dias halmlgados a partir de la fecha de notificacion dslitado corrija o
subsane los documentos e informacion correspordient

Si dentro del plazo establecido, la persona salité no solventa o0 hace caso omiso a las obsenesgise
desechari la solicitud.

Una vez notificado el resultado y en su caso, st&da la documentacion e informacion solicitadgydesona
solicitante no podra modificar la modalidad de ipgg&ciéon de su proyecto.

12.4. Evaluacion de proyectos

La DPPFI informara a la DGSP sobre las persondstanotes que hayan acreditado los criterios dgileledad,
a fin de que aquella proceda con la evaluaciérosi@iloyectos correspondientes. La DGSP generaligtado, en
el cual se determine la prioridad de proyectoscyap

La DGSP llevara a cabo la evaluacion de los progede acuerdo con el orden en que estos se hegatitado
la elegibilidad, tomando en cuenta los criterigslyros establecidos en el numeral 11 de los presémeamientos
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y Convocatoria vigente. El proyecto se desechasadu la informacién del Anexo 2 y documentacionostgpno
satisfagan en su totalidad los estandares, caistittas y elementos de los rubros de factibilidgshica y financiera
sefialados en el numeral 11.2.

En caso de que alguna persona solicitante apratmdanciuya el proceso de formalizacion jurididageurso
remanente de la Convocatoria, sera sometido egreson para apoyar proyectos con evaluacion aet@ia.

La DGSP desecharé los proyectos que se ingresadaias recursos publicos destinados para el Pragse
hayan agotado o resulten insuficientes.

12.5. Notificacion de los resultados de la evaluaci

Los proyectos que resulten aprobados y sean sildespie recibir apoyo en funcién de los recursdklipos
disponibles, se notificard via correo electrénico ponducto de la DGSP a la persona solicitanéfeeto de que
confirme el interés de continuar con los trami@sespondientes para el otorgamiento del apoyo.

En caso de que la persona solicitante no ratiffgreescrito o por correo electrénico su interésarttinuar el
proceso, dentro de los 5 dias habiles postericsasatificacion, laAgencia de Energia cancelandarticipacion de
la persona solicitante.

El cumplimiento de los requisitos establecidos eoega, per se, un derecho adquirido para la oliienci
del apoyo pretendido.

12.6. Elaboracion de documentos juridicos

Una vez notificada la aprobacién del proyecto pobGSP, la DAJ elaborara el convenio de apoyo en@mm
respectivo, mismo que se celebrara entre la petsemeficiaria, la empresa instaladora y la Agedei&nergia, en
el cual se estableceran los términos y condiciarlas que se deberan de sujetar las partes.

Se le informara a la persona beneficiaria y la esginstaladora el dia y hora en que debera congaadas
instalaciones de la Agencia de Energia para laafida los documentos juridicos. En caso de que fisopa
beneficiaria y/o la empresa instaladora no asistala firma de convenio, sin causa justificada aparese
considerara como desistimiento de la solicituce procedera a la cancelacion del proyecto.

12.7. Gestion de ministracion de recursos

La persona beneficiaria debera entregar el Anekorgato para la presentacion del informe final BG&SP, al
correo_dgsp.aeep@puebla.gob.mx, con el que podiar la conclusién exitosa del proyecto y genelaacta
finiquito del mismo. Posteriormente, la DGSP noéfa a la DA, sobre la conclusion del proyecto stigaara la
integracion documental correspondiente para geéestie la entrega del apoyo aprobado.

La persona beneficiaria debera proporcionar, airleccion de correo electrénico da.aeep@puebla.gobdan
siguiente documentacidn para la gestién del apogodnico:

a. En caso de participar en la modalidad eléctseajebera presentar el contrato de interconexitonibre de
la MiPyME y/o persona fisica beneficiaria que lpresente legalmente, con la Comision Federal déattielad.
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Para efectos de la entrega del apoyo, este seaedkn los términos que se sefiale en el convefgoido,
lo cual ser4 de manera directa a la empresa igstadlacomo complemento de pago por parte de la parso
beneficiaria, una vez que se haya acreditado leectar ejecucion, instalacién y funcionalidad dedyacto y
contra entrega del Acta de Finiquito del proyectdey Comprobante Fiscal Digital expedido por la essp
instaladora a la Agencia de Energia.

Los recursos econémicos se entregaran a la empretséadora como complemento de pago por partade |
persona beneficiaria por conducto de la DA, porimdd transferenciaelectrénica. Para lo cual, Aailformara el
dia y hora en que deberd comparecer en las instadecde la Agencia de Energia. En caso de norasést
considerarad como desistimiento y se procederasigrea el recurso correspondiente.

La Agencia de Energia podra solicitar documentacatticional que considere necesaria para el
otorgamiento del apoyo.

Las empresas instaladoras estaran obligadas antaesé Comprobante Fiscal Digital a la Agenciakergia,
respecto de los pagos que en representacion éedana beneficiaria se efectlen, en los términesgusefialen en
el Convenio que corresponda.

12.8. Reasignacion de recursos

Los recursos econémicos que estén disponiblesepientes de proyectos donde la persona benefigaria
desista y/o sea cancelado, o de remanentes degbRragpodran ser reasignados por la DA, a petib#la DGSP.

SECCION IV
MECANISMOS DE EVALUACION Y MONITOREO

13. Supervision y seguimiento

La DGSP, sera responsable de vigilar que los reswrgados se apliquen conforme a los fines agjrBma.
Para lo cual, la DGSP, supervisara que se cumpldeacejecucionde los proyectos conforme a lasctariaticas
registradas y los términos establecidos en loseming y sus anexos.

Correspondera a la DGSP, verificar la correctaalaston y gestién del contrato de interconexionla®
proyectos y, en su momento, tras la correcta ej@eute este, autorizar que se efectle la entrejapdyo de
conformidad con el convenio y el numeral12.6.

La DGSP podra realizar visitas de inspeccion pamafimnar la veracidad, pertinencia y suficiencia lde
informacion conforme a la documentacién soport@grcionada en los informes.

Con la informacion que la persona beneficiaria ezpte sobre los avances y conclusion de los prayecto
apoyados, la Agencia de Energia promovera la esidluale los resultadose impacto del Programa aliseacion
tanto a los objetivos como metas comprometidos.

14. Comprobacién de recursos

Para fines de la comprobacion relativa a los prigieshtos de auditoria, revisiones e investigacioees
materia de fiscalizacidon de las autoridades conmtete La comprobacién de los recursos ejercidoendeb
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cumplir con los requisitos fiscales establecidosebeddigo Fiscal de la Federacién y estar a nonderda
empresa instaladora correspondiente.

La persona beneficiaria y la empresa instaladotzemd® conservar los documentos originales relatalos
resguardo del convenio, comprobantes de las aati@sl que realicen y toda aquella documentaciégioslada
con el proyecto; que comprueben el gasto ejergidibs gastos de los apoyos otorgados. Lo anterteda
resguardarse hasta por un periodo de cinco afiderfprss a la fecha de terminacion del proyectomf@me a
las disposiciones aplicables, tanto fiscales, ésuypuesto y corresponsabilidad hacendaria y depaaencia.

Los apoyos se consideraran comprometidos cuantiayse realizado la firma del convenio, que consttlay
obligacion de entregar el recurso a la empresalatkira, al haber aprobado la etapa de valoracammfirmado el
interés de continuar el proceso conducente.

La persona beneficiaria y la empresa instaladorberd@ brindar todas las facilidades necesarias y
requerimientos a las instancias fiscalizadoras flavar a cabo las auditorias que la Agencia dediae algun
Organismo Auditor considere necesarias, en el mwmem que lo juzguen conveniente, de acuerdo con la
normatividad aplicable. Asimismo, efectuara el sejgnto y solventard las observaciones planteadeslqs
6rganos de control. El incumplimiento de esta difpln propiciara las sanciones legales que cooretgm.

15. Del 6rgano facultado para cancelar y/o sanciona

Cuando la Agencia de Energia o algun 6rgano daliiscion o instancia de Gobierno, enel ambitcuae
respectivas competencias, detecten fallas de cdmapiin, desviaciones, incumplimiento de los present
Lineamientos e instrumentos juridicos derivadogstes, 0 incumplimiento en la entrega oportunanflamacion
relevante durante el registro, la conclusion y samnto al proyecto, ademas de las causas prev&iafos
numerales 11.4 y 15.1; la Agencia de Energia y@adlierno del Estado, podran suspender y/o canteaapoyos
y solicitar su reintegro y rendimientos, e inclusta penalizacién de acuerdo al origen de los resuaportados,
sin perjuicio de las demas disposiciones aplicables

15.1. Sanciones

Toda vez que la Agencia de Energia haya ministeld@curso a la persona beneficiaria, ésta salicith
reintegro total de los recursos otorgados y lodimientos que se hubierengenerado desde la naiciétr hasta la
realizacion del reintegro, cuando se incurra esidaiente:

a. No permitir la realizacion de visitas de supervis@inspeccion, cuando asi lo solicite la Agenei&dergia,
el Organo Interno de Control de la Agencia de Ei@exy cualquier otra autoridad fiscalizadora compueten
autorizada,con el fin de verificar la correctacgdion de los apoyos otorgados;

b. No entreguen la documentacion e informacion netegsmra demostrar los avances y/o conclusion del
proyecto aprobado en los plazos que se sefale.

El incumplimiento por parte de la persona bendfimigle cualquier obligacién o disposicion prevista los
presentes Lineamientos, sus anexos, las Convaastdos convenios y/o demas instrumentos juridigos
suscriban para el otorgamiento de los apoyos,nsetesa a consideracién de la Agencia de Enerdfia, e que
determine la cancelaciéndel proyecto y/o las med@brrectivas aplicables.

En los casos anteriores, la persona beneficiarisaré elegible para apoyos futuros del Programéogn
proximos tres afos.
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16. Derechos y obligaciones
16.1. De las personas solicitantes
Las personas solicitantes tendran los siguientexhes:

i. Recibir por parte de la Agencia de Energia, em#ith de sus atribuciones, asesoria gratuita dérdosites,
requisitos y contenido de los Lineamientosy Coatmigas;

ii. Recibir un trato digno y respetuoso;
iii. Recibir trato igualitario sin distincion de sexoygo étnico, edad, partido politico o religién;

iv. Recibir, conforme a los Lineamientos y Convocatariformacion referenteal estatus de su solicjteh su
caso, de los motivos de no aceptacion del proyecto.

Las personas solicitantes tendran las siguientégagones:

i. Tratar con respeto al personal de la Agencia degte

ii. Conocer los presentes Lineamientos y las Convadaator

ii. Proporcionar la informacién y documentacion quedcgel la Agencia deEnergia.
16.2. De las personas beneficiarias y/o de las erapas instaladoras

Ademas de los derechos establecidos en el apadaths personas solicitantes, las personas besmdiside
apoyos tendran los siguientes derechos:

i. Conocer el estatus del proyecto en sus diferetgmae, a través del area de seguimiento y resplendaba
Convocatoria en la que participa;

ii. Recibir el apoyo una vez que se haya aprobado grizaatlo, se cumplan ensu totalidad los requisjtos
mecanismos de aprobacidon. Dichos apoyos estanaionddos a la suficiencia presupuestal del Programa

iii. Abandonar el proceso de solicitud antes de la tnatigdn del recurso, previodesistimiento.

Ademas de los establecidos en el apartado de fasnses solicitantes, las personas beneficiariaapdgos,
tendran las siguientes obligaciones:

i. Conocer los alcances legales del convenio correieote a suscribirse con la Agencia de Energia;

ii. Utilizar los recursos y apoyos recibidos para ined establecidos y autorizados en la Convocatoria;

iii. Proporcionar la documentacion que solicite la Agee Energia en tiempo y forma;

iv. Proporcionar la informacién que la Agencia de Efesplicite para efectos de alimentar la base natele

registro de personas beneficiarias con la finalidadmedir la efectividad del Programa. Dicha infacidn se
debera entregar en los tiempos y formas que la dgeate Energia determine para cada proyecto;
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v. Proporcionar informacion del impacto (resultadajaakado por el proyecto hasta en un lapso de 6smese
posteriores o de conformidad a lo sefialado enrelerto;

vi. Cumplir con los tiempos y plazos que se estableodns Lineamientos y Convocatoria;
vii. Cumplir con las Leyes, Reglamentos y demés noridativaplicable al caso en particular,
viii. Hacer uso de los apoyos para los fines con queriwsstorizados,

ix. Conservar la documentacion que demuestre el @sdosl recursos publicos de conformidad a la
normatividad aplicable:

X. Informar sobre la aplicacion de los mismos o enaso, informar de los motivos por los que los reasimo
fueron ejecutados;

xi. Reintegrar los recursos otorgados, asi como ladugtos financieros generados en caso de incumplimiz
falta de comprobacion, cuando asi se les solicite:

xii. Permitir durante la ejecucién del proyecto, y es términos sefialados en el convenio, las visitas de
supervisidn e inspeccion por parte de la DGSP pardicar la aplicacion de los recursos y la cotaec
ejecucion del proyecto;

xiii. Celebrar convenio y firmar los documentos legadegieridos, asi como cumplir con la garantia quswen
caso se solicite en la celebracién del mismo.

16.3. De la Agencia de Energia
La Agencia de Energia tendra las siguientes ohtigas:

i. Atender y dar cabal seguimiento en tiempo y caligatodas aquellas solicitudes hechas por las pa&sso
solicitantes que desean ser apoyadas por el Pragyatiar el seguimiento correspondiente, el cuakabizara a
través de las unidades administrativas responsables

ii. Cumplir en todo momento lo establecido en el maucidico aplicable a la materia, agimo a los presentes
Lineamientos y Convocatorias;

iii. Transparentar la informacion del Programa a traeéportal detransparencia.
17. Indicadores

El indicador comprendera los mecanismos de segotmig monitoreo, mismos que sepresentan en laiMatr
de Indicadores de Resultados:

Nivel COMPONENTE

Objetivos INCENTIVAR LA INVERSION EN TECNOLOGIAS DE ENERGIA
RENOVABLE

Indicador PORCENTAJE DE INCENTIVOS OTORGADOS PARA LA
ADQUISICION DE SISTEMAS FOTOVOLTAICOS Y DE
CALENTAMIENTO SOLAR
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Formula (INCENTIVOS OTORGADOS A MICROS, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS PARA LA GENERACION DISTRIBUIDA Y EFICIEN@
ENERGETICA / INCENTIVOS PLANEADOS PARAOTORGAR A MIROS,
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS PARA LA GENERACION
DISTRIBUIDA Y EFICIENCIA ENERGETICA) * 100

Unidad de Medida PORCENTAJE

Meta Anual 2022 100

Frecuencia demedicion SEMESTRAL

Medio de verificacion REPORTE GENERAL DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA PILOTOBD

INCENTIVOS A LA GENERACION DISTRIBUIDA Y EFICIENCIA
ENERGETICA, GENERADO POR LA DIRECCION DE GESTION Y
SEGUIMIENTO DE PROYECTOS, VALIDADO Y A RESGUARDO DEA
DIRECCION GENERAL DE LA AGENCIADE ENERGIA DEL ESTRO DE
PUEBLA

Supuesto LAS TECNOLOGIAS DE SISTEMAS FOTOVOLTAICOS Y
CALENTAMIENTO SOLAR SON OPCIONES VIABLES
ECONOMICA Y TECNICAMENTE

18. Evaluacion

Conforme a lo establecido en los numerales 2522656, 57, 62, 66 y 67 de los Lineamientos Geasnadra el
Seguimiento y Evaluacion de los Documentos Rectpiesogramas Presupuestarios de la Administracidoiida
del Estado de Puebla, las dependencias y entidadegsponsables de las acciones de seguimienalyaeion de
las politicas y Programas en el &mbito de su coenpit, las evaluaciones deberan ser Programaswenialy estas
deberan ser realizadas por instancias evaluadodasnas o internas, se deberan de tomar las poeesi
presupuestales y programaticas correspondientssinformes de evaluacién deberan contar con laiasta
minima establecida en los Lineamientos asi com@aea&| seguimiento a los resultados de evaluacién

18.1. Interna

La Agencia de Energia podra instrumentar un progiedito de evaluacion interna con el fin de monéorel
desempefio del Programa, construyendo para tabefedicadores relacionados con sus objetivos éepes, de
acuerdo con lo que establece la Metodologiade dMadgico.

La tipologia de evaluacion debe ser determinadguatammente con la Direccion de Evaluacion de la
Secretaria de Planeacion y Finanzas, tomando esidayacion el Horizonte de Monitoreo y Evaluacion
definido por CONEVAL.

La evaluacion debera ser establecida en el Programal de Evaluacion, y serd realizada por la imsta
evaluadora interna que se determine por la Agedeid&nergia, considerando la disponibilidad de é&msinsos
humanos y presupuestarios de las instanciascgreigmnen.

El informe de evaluacion debera estar concluidesade la conclusion del siguiente ejercicio figcabte debera
ser publicado en la pagina web oficial del Sistatea&Evaluacion del Desempefio (SED) en la Adminigirac
Publica del Estado de Puebla, asi como en el pieti Agencia de Energia.

En tal sentido y una vez concluidas las evaluasialed Programa, éste habra de dar atencion y seguoma
los aspectos susceptibles de mejora.
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18.2. Externa

La DGSP es la unidad administrativa que, en coaniém con la Direccién de Evaluacion de la Seciztde
Planeacion y Finanzas, instrumentara las accioaes|p evaluacion externa del Programa, de acumrdda Ley
de Egresos para el ejercicio fiscal que correspoiodalineamientos Generales para el Seguimiervafuacion
de los Documentos Rectores y Programas Presupossti#r la Administracion Publica del Estado de Ruglel

Programa Anual de Evaluacién.

La evaluacién debera ser establecida en el Progfamal de Evaluacién, debera incorporar la perspecte
género y serd realizada por una instancia evalaagderna con experiencia probada.

La tipologia de evaluacion serad determinada coajuehte con la Direccion de Evaluacionde la Sedaetie
Planeacién y Finanzas, tomando en consideraciiorgonte de Monitoreo y Evaluacién definido por KEVAL.

Es responsabilidad de la Agencia de Energia cebdosto de las evaluaciones externas, y a trawvés HGSP
continuar y, en su caso, concluir con lo estabteeitlos Programasanuales de evaluacion de aferioass.

El informe de evaluacion debera estar concluidesadel cierre del siguiente ejercicio fiscaly edtbera ser
publicado en la pagina web oficial del SED, asi c@n el portal de la Secretaria de Planeacién arzas.

En tal sentido y una vez concluidas las evaluasialet Programa, éste habra de dar atencion y seguora
los aspectos susceptibles de mejora.

SECCION V
TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

19. Transparencia
Para garantizar la transparencia en el ejerciclogleecursos, se instrumentaran las siguientésrees
a. Se dara difusién al Programa,;

b. La informacion del Programa se dara a conocer padaa web http://agenciadeenergia.puebla.gob.mx/;

c. La difusion oportuna de informacién sobre los pobge aprobados, se llevara a cabo con apego ayldd.e
Transparencia y Acceso a la Informacion PublicaEéhdo de Puebla.

20. Difusién

La informacion del Programa estara disponible epalgina weh_http://agenciadeenergia.puebla.gob Bixia
ejecucion de acciones inherentes a ladifusionoynpcion del Programa, la Agencia de Energia deasegurar
que, en la papeleria, documentacion oficial, asiacta publicidad y promocién que se adquieranncleya la
siguiente leyenda: “Este proyecto es apoyado paurses publicos del Programa de Incentivos a lae@eion
Distribuida y Eficiencia Energética, no es patradio ni promovido por partido politico alguno. Eptahibido el
uso de este Programa con fines politicos, elee®nalde lucro u otros distintos a los estableci@usen haga uso
indebido de los fines de este Programa seré sauiote acuerdo con la legislacion aplicable”.
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21. Quejas y denuncias

Las personas beneficiarias y el publico en germaodtan presentar por escrito sus inconformidadesjaq y
denuncias, con respecto a la ejecucion del Progyalmaplicacion de estos Lineamientos, ante lsigitias que a
continuacion se sefialan, bajoel orden siguiente:

a. El Organo Interno de Control en la Agencia de Efeergon domicilio en Callejon de la 10 Norte 806
Paseo de San Francisco Barrio de El Alto Puebbmtplbaja, Puebla, Puebla C.P. 72290 y/o al tetéfkftP
229 82 00 Ext. 5094;

b. La Secretaria de la Funcion Publica, ubicada eneBard Atlixcayotl 1101 colonia Concepcion lasdasCIS
edificio ejecutivo 3er piso, Puebla, Puebla, C.R190 y/o al teléfono 800 466 37 86 y/o en el sitieb
http://prointegridad.puebla.gob.mx/.

Las quejas o denuncias se realizaran a travésadgdimiento correspondiente.

22. Padrén de beneficiarios

Se contara con un padrén Unico de personas benélw;i elaborado por la DA, el cual estara enfocato
rendicién de cuentas, mismo que se encontrarardidpaen la paginaweb http://agenciadeenergialpupdib. mx/.

22.1. Tratamiento de datos personales

La informacion de montos y de las personas benefis se publicard en los términos de las dispossi
aplicables en materia de transparencia y accesmétmacion publicay demés disposiciones judsliaplicables.

Las personas beneficiarias tendran la obligaciésedi@alar expresamente y en forma idéntica la gaatisdin del
Programa tanto en las acciones de difusion, dicidgay promocién de éste, de los proyectos aprabaado el
Programa, asi como en la informacion de resultabitenidos.

23. Rendicién de cuentas

El Programa, Convocatorias o cualquier mecanismal@rde se asignen, distribuyan, entreguen o ejerzan
recursos publicos son sujetos a auditoria, revigiéiseguimiento tanto por el érgano interno de adntr
correspondiente, el ente fiscalizador del estad®ukbla o en su caso el de la Federacion, en reicggede sus
atribuciones y en sus respectivos ambitos de canpiet, desde el inicio hasta su conclusion

TRANSITORIOS

PRIMERO. EIl presente Acuerdo entrara en vigor al dia sigigiede su publicaciéon en el Periddico
Oficial del Estado.

SEGUNDQO. Para el caso de duda sobre la interpretacién der&sentes Lineamientos, asi como para lo no
previsto en los mismos, la Agencia de Energia, lser@sponsable dedeterminar lo conducente.

TERCERO. El Programa quedara sujeto a la disponibilidasypuestaria del ejercicio fiscal correspondiente.

El Encargado de la Direccion General de la AgedeigEnergia del Estado de Puelfa.JORGE ERMILO
BARRERA NOVELO. Rubrica.



